Municipalidad de Neuquén
Secretaria de Economia y Hacienda

RESOLUCION N° 0 035
NEUQUEN, T 4 ENE 2018

VISTO:

El Expediente OE N° 10710-M/04 y el Contrato de Locacion de
Servicios suscripto con fecha 05 de Diciembre de 2018, entre la MUNICIPALIDAD DE
NEUQUEN y la Empresa INENCO S.R.L; y

CONSIDERANDO:

Que a través del mismo, la Municipalidad encomienda a la Empresa
todas las tareas de mantenimiento del Sistema de Informacion Contable —SINCO- en todos
sus modulos, y del Sistema de Gestion de la Obra Publica ~-GESOP-, desde el dia 10 de
octubre de 2018 y hasta el dia 09 de octubre de 2019:

Que por ofra parte, la empresa pondra a disposicion de la
Municipalidad personal entrenado, con experiencia y conocimientos para el cumplimiento de
las tareas dispuestas, tanto en horarios regulares de oficina como fuera de ellos, en caso de
emergencia o de requerimiento de la Municipalidad:;

Que el precio del servicio se establece en la suma mensual de Pesos
Sesenta Mil ($ 60.000.-);

Que por Dictamen n°® 632/2018 tomo conocimiento la Direccion
Municipal de Asuntos Juridicos manifestando no tener objeciones que formular desde el
punto de vista técnico-legal al proyecto de Contrato en cuestion;

Que previo a su suscripcion, por Pase n° 1371/2018 intervino la
Direccién de Formulacion y Gestion Presupuestaria, informando que se cuenta con crédito
presupuestario suficiente, mediante partida reservada en el Compromiso 9999999
Expediente 24010710 y para el Ejercicio 2019 preventivo a futuro;

Que debe dictarse la norma legal respectiva que apruebe el Contrato
de narras;;

Por ello:
EL SECRETARIO DE ECONOMIA Y HACIENDA
DE LA MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN

RESUELVE

Articulo 1°)  APROBAR el Contrato de Locacion de Servicios suscripto con fecha 05 de
--------------- Diciembre de 2018, entre la MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN y la Empresa
INENCO S.R.L. que tiene por objeto prestar servicios de mantenimiento del Sistema de
Informacion Contable —SINCO- en todos sus modulos, y del Sistema de Gestién de la Obra
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Municipalidad de Neuquén
Secretaria de Economiay Hacienda

Publica ~-GESOP-, desde el dia 10 de octubre de 2018 y hasta el 09 de octubre de 2019,
cuyo ejemplar original acompana a la presente norma legal.-

Articulo 2°) AUTORIZAR a la Subsecretaria de Hacienda- Direccion de Tesoreria- previa
—————————————— intervencién de la Contaduria Municipal, a pagar a la Empresa INENCO S.R.L.
el gasto que surja de la presente con cargo a la Partida Principal “Servicios” del Presupuesto
de Gastos vigente .-

Articulo 3°) Mediante nota de estilo, a traves de la Secretaria de Economia y Hacienda,
--------------- hagase llegar copia de la presente Resolucion y un ejemplar original del
Contrato de Locacion de Servicios a la Empresa mencionada en el Articulo 1°).-

Articulo 5°) REGISTRESE, cumplase de conformidad, dése al D.M. y B.M. y oportunamente
-------------- ARCHIVESE -

es
Es copia fdo: Artaza

0 Pamela Liz

4

) ﬁ/ DE HACIEHDA
St .,5) (ISTTIATE BT
fAuiTCIPACIDND bE fiEUQUEN

e s

Publicacion Boletin Oficial Municipal
Edicion N°_ 227 %
Fecha ../¥.1.0/...1 %/ |

................




0032718 =X ENTO

ge/Fxscal

CONTRATO DE LOCACION D

En la ciudad de Neuquén a los O( dias del mes de( '3> Q@Mﬁﬂ & de20fs,
entre la MUNICIPALIDAD DE LA CIUDAD DE 'NEUQUEszémcgﬁ;e}argﬁa)g;LLos
MUNICIPALIDAD), con dominio en Av. Argentina y calle Pte!{Rg¢a ! réprederitada enNEUQUEN
este acto por el Sefor Secretario de Economia y Hacienda, Cr. JOSE LUIS ARTAZA,
D.N.I N° 17.758.486, designado por Decreto N° 1186/2015, por una parte; y ja
empresa INENCO S.R.L. (en adelante LA EMPRESA), con domicilio legal en calle
Tucuman N° 28 de la ciudad de Neuquén, representada en este acto por su Sogio
Gerente Ing. JORGE GUILLERMO BESTEIRO, D.N.I. N° 11.875.909, por la otra
parte, convienen en celebrar el presente contrato de Locacion de Servicios, que se

regira por las siguientes Clausulas:

PRIMERA: “EL MUNICIPIO” encomienda a ‘LA EMPRESA” y ésta se compromete a
realizar las tareas necesarias para efectuar el mantenimiento del sistema de
informacion contable SINCO en todos sus modulos y del sistema de gestion de la obra
publica GESOP, que comprendera:

Las tareas que se realizaran especificamente sobre el sistema SINCO, son:

o Modificaciones a programas, que no impliquen una aiteracion substancial de su
funcionamiento, pero si redunden en una mejora en las prestaciones del
producto.

e Asistencia a usuarios para la interpretacion y/o extraccion de informacion desde
el sistema.

e Capacitacion a usuarios en el uso de Productos de Mercado destinados a ia
generacion de Reportes e Informes, poniendo énfasis en su utilizacion practica
sobre el Sistema.

Las tareas que se realizaran especificamente sobre el sistema GESOP, son:

¢ Modificaciones de disefio de Reportes y Pantallas de visualizacion y de carga
de datos.

e Agregar datos a la Base de Datos y a las pantallas de trabajo para permitir su
carga y visualizacion, siempre que no signifique una modificacion sustancial ei
la estructura de datos.

e Asistencia a usuarios para la carga de datos y extraccion de informacion.

Los objetivos de los servicios a prestar son los que se detallan a continuacion:

* LA MUNICIPALIDAD desea asegurarse un normal y correcto fupcionamiento
de las licencias de uso de los moédulos instalados del proglicto SINCO vy
GESOP |mportantes para’su admlnlstraCIon y ha sohcnta { INENCO S.R.L.

* LA MUNICIPALIDAD desea asegurar la preservacion,
de las experiencias y conocimientos especificam
sistemas de informacion. '

Ing. JOPG G. BESTEIRO
SOCIO GERENTE
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« LA MUNICIPALIDAD quiere que su mfraeﬁru&:&ma@ennW@%Sgb oS
maximo posible en soluciones informaticas ablicatnfasnespeoffmasr comig cygjoum ‘
apunta a alcanzar un alto grado de efectividad en su gestion administrativa y
de gobierno y que las mismas contribuyan a mejorar la atencion y el control de
los Usuarios. -

= LA MUNICIPALIDAD e INENCO S.R.L. en el espiritu de este acuerdo desean
desarrollar relaciones basadas en un Servicio de Mantenimiento Técnico para
el manejo y control de los sistemas de informacion como se indica
anteriormente,

SEGUNDA: El contrato se regira por las siguientes Condiciones Generales y de
acuerdo con los niveles de servicio:

l) PERSONAL

INENCO S.R.L. entiende que el Servicio debe ser ejecutado por personal confiable
adecuadamente entrenado con experiencia, conocimientos, en numero adecuado y en
razonable continuidad.

Si el personal de INENCO S.R.L., no cumple con el estandar laboral requerido por el
Servicio, INENCO S.R.L. reemplazara dicho personal, a su exclusivo cargo.

INENCO S.R.L. asegurara la continuidad del Servicio con sus mejores habilidades,
poniendo a disposicion de LA MUNICIPALIDAD personal con experiencia,
adecuadamente entrenado, competente y confiable. La asignacion mensual en horas
hombre que comprende el presente contrato es de 60 hs./hb. (Sesenta horas hombre)
para cada uno de los sistemas mencionados. Estas horas no son acumulables, y
podran ser presenciales en la Municipalidad de Neuguen o en oficinas de INENCO
SR.L.

El servicio sera prestado en horarios regulares de oficina. Pero se deja expresamente
acordado sobre este tema, que el personal de INENCO S.R.L. antes mencionado,
estara preparado también para ejecutar el Servicio fuera de los horarios normales de
oficina, ya sea en caso de emergencia o de un requerimiento especial de LA
MUNICIPALIDAD.

i) DERECHOS DE LA PROPIEDAD

Todos los derechos en inventos “Copyright” y todo otro derecho de propiedad industrial
o intelectual en el trabajo o resultante del trabajo hecho para, o en nombr de INENCO

' JORGC G. BESTEIRO
80C10 GEBENTE
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INENCO S.R.L. garantiza que los Servicios efectuados por su personal ‘noinfringiran-
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sobre, o violaran ninguna patente, Copyrlght,, 5%}} 2,98 fegogios 0 thal 1er_.LogoS__
derecho de propiedad de cualquier tercera parte PIRECCION PROVINGIAL DE REN?;\SJ l\'.L-UUUFN

LA MUNICIPALIDAD garantiza que todo el material provisto por y/o usado en toda LA
MUNICIPALIDAD para el Servicio efectuado por INENCO S.R.L. no infringira sobre, o
violara cualquier patente, “Copyright” secreto comercial o cualquier otro derecho de
propiedad de cualquier tercera parte; LA MUNICIPALIDAD mantendra a INENCO
S.R.L. libre de, y fuera de, cualquier perdida, costo, responsabilidad o gasto surgido o
cualquier violacion de los derechos mencionados.

Todos los programas y/o métodos y/o disefios de sistemas informaticos que INENCO
S.R.L. aplique o desarrolle para el cumplimiento del presente contrato de
mantenimiento son de su exclusiva propiedad y podran ser utilizados para brindar
servicios a otros clientes.

(1) CONFIDENCIALIDAD

Todo dato e informacién obtenida por INENCO S.R.L. o su personal en conexion con
la relacién de INENCO S.R.L. con LA MUNICIPALIDAD, y viceversa, ya sea
verbalmente, por escrito, encinta, disco, diskette o cualquier otra forma, se mantendra
como propiedad de la parte informante.

Las partes y el personal de las partes, no usaran, emplearan o divulgaran datos e
informacion recibida de la otra parte para cualquier otro propdsito que no sea el de
implementar los acuerdos de Servicio de Mantenimiento.

En particular, las partes se comprometen a mantener el secreto de cualquier
informacion o dato recibido de la otra parte, que contenga una indicacién de |
confidencialidad, a menos que pueda ser aprobado por escrito que la tercera parte:

1- Ya tenia conocimiento de esta informacién antes de la divuigacion, o
2- Lainformacion fue ya publicada o iba a serlo y no por falta de las partes, o

3- Una informacion idéntica a la divulgada estaba ya en posesion o es posible de
ser obtenida legalmente sin restricciones de uso por una tercera parte, la cual
es libre de divulgarla textualmente o desarrollarla en forma independiente sin
usar la informacion divulgada.

necesarias y la
. de cuidado que las
dencnal asumiendo
Of Y perjuicios que se

partes aplican con respecto a su propia informacion .,
reciprocamente la responsabilidad de indemnizar por los,
pudieran ocasionar, incluyendo costas legales.

 Jores 6. BESTEIRO
seole GERENTE.
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transcurso del presente contrato de Servicio de Mam*emmjento,'[epmgom RENTAS - NEUOUEN

El servicio que aqui se contrata es para uso y beneficio exclusivo de LA
MUNICIPALIDAD. E! mismo no podra ser transferido, negociado o compartido por LA
MUNICIPALIDAD con otras Personas, Instituciones, Organismos, Empresas o con
cualquier otra figura creada o por crearse sin el acuerdo previo y fehaciente de
INENCO S.R.L.

IV) RESPONSABILIDAD

INENCO S.R.L. garantiza que el servicio sera efectuado de acuerdo con las
provisiones definidas en los acuerdos de Servicio de Mantenimiento Técnico y LA
MUNICIPALIDAD tendra el derecho de examinar el Servicio durante su ejecucion y de
rechazar cualquier parte de él que no esté siendo ejecutado de acuerdo a lo definido.

En caso de que cualquier quebrantamiento de la garantia referida en este punto,
INENCO S.R.L. respondera a LA MUNICIPALIDAD su solicitud escrita por este hecho
y los costos de remediar el Servicio con el proposito de tener el servicio efectuado
acorde con el contrato de Servicio de Mantenimiento Técnico estaran a cargo de
INENCO S.R.L.

LA MUNICIPALIDAD garantiza que sus cbligaciones seran cumplidas de acuerdo con
las provisiones fijadas.

En caso de cualquier quebrantamiento de las garantias de LA MUNICIPALIDAD
escritas en este articulo, LA MUNICIPALIDAD tomara accion ante una solicitud escrita
de INENCO S.R.L. para remediar el quebrantamiento a la mayor brevedad posible
aceptando las limitaciones del servicio prestado por INENCO S.R.L. que dicho
quebrantamiento pueda producir.

LA MUNICIPALIDAD permitira a INENCO S.R.L. el libre acceso a la totalidad de los
equipos informaticos y archivos en uso o de back up y de forma gratuita, le permitira
utilizar cualquier maquina, accesorio, dispositivo, software aplicativo o de base u otro
material necesario para la realizacion de su trabajo.

LA MUNICIPALIDAD debera establecer las medidas y procedimientos mas apropiados
para salvaguardar la informacion, para lo cual INENCO S.R.L. podra proponer los
métodos que a su criterio resulten mas sanos y seguros a tal fin.

Sera responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, el contenido de los archivos de
informacion, la seleccion e implementacion de los controles de accego y uso, como
ERCO S.R.L. podra
proponer los métodos que a su criterio resulten mas sanos y segggdg a tal fin.

modulos de SINCO y GESOP implementados y a implemgy, -/ proveer el persgpa
idéneo y la supervision y direccion necesarias para obtener (g

Mo SRL
q. JORGE G. BESTEIRO
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LA MUNICIPALIDAD se compromete a brindar
buen desarrollo del servicio, produciendo todos los mmes\ ue f&méa e’r'w S u;
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V) REPRESENTACION Y COORDINACION .................................. F BOBO0AORAGABORAREORAORIARAGACORToG
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Su trabajo sera coordinar los temas relacionados a dicho acuerdz)L ‘Getuar e hdmbre me—
representacion de su respectiva parte, efectuar acuerdos y tomar decisiones por la
respectiva parte, en el marco del contrato y representar a la parte en la posterior

ejecucién de sus obligaciones.

El representante del Municipio para el Sistema de Informacién Contable SINCO es la
Contaduria Municipal, organismo responsable de la administracién del Sistema. El
representante del Municipio para el Sistema de Gestion de la Obra Publica GESOP es
La Secretaria de Obras Publicas, responsable de su administracion

TERCERA: EI contrato tendra una vigencia de un (1) afo contado a partir del 10 de
Octubre de 2018, operando su vencimiento el 09 de Octubre de 2019 para el servicio
de mantenimiento del Sistema SINCO, y del sistema de Obras Publicas “GESOP”, en
un todo de acuerdo a lo dispuesto en el presente contrato. El contrato podra ser
renovado por un periodo similar, previa notificacion por parte de la MUNICIPALIDAD
con 30 dias de anticipacion.

CUARTA: el precio mensual del servicio del sistema integrado de Contabilidad y del
Sistema de Obras Publicas se pacta en la suma de $ 60.000.- (pesos sesenta mil). “EL
MUNICIPIO” abonara la suma mensual indicada, previa certificacion de las tareas
realizadas por parte de la Contaduria Municipal y Secretaria de Obras Publicas, dentro
de los 30 dias fecha de la factura.

QUINTA: “EL MUNICIPIO" se reserva el derecho de rescindir unilateralmente el
presente contrato, debiendo comunicarlo con 30 dias de anticipaciéon, sin que ello dé
lugar a reclamo judicial o extrajudicial alguno.

SEXTA: “LA EMPRESA" podra rescindir el presente contrato con el acuerdo de “EL
MUNICIPIO”, comunicandolo con 30 dias de anticipacion y tendra vigencia a partir de
la aceptacion por parte de “EL MUNICIPIO".

SEPTIMA: A todos los efectos legales, las partes se someten a los Tribunales
Ordinarios de la Ciudad de Neuquén, y constituyen domicilio;g(peciales: ‘EL
MUNICIPIO” en la calle Pte. Roca y Avda. Argentina, y “LA EMPRESA" en Tucuman
N° 28, ambos de la ciudad de Neuquén.

A tales efectos, se firman cuatro (4) ejemplares de un mismo ry a un solo efecto,




