MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN

Secretaria de Economia, Obras Pablicas y Gestidn Utbana

RESOLUCION N° 0 5 O 6

NEUQUEN, 0 7 D1 C 2005

VISTO
El Expte. SEO N°7452-M-00 y adjuntos SEQ N* 9225-M-00; SEO N’ 9224-M-00 y

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de Economia, Obras Puablicas y Gestién Urbana inicid un proceso
de revisién y consolidacién normativa del Sistema de Planificacién Urbanc Ambiental creado
por Ordenanza 8059;

Que el Manual de Procedimientos Urbano Ambientales (MAPUA-Decreto 1381/98)
reglamenta el procedimiento de evaluacidn de impacto ambiental, previsto en las
Ordenanzas 8201 de "usos y ocupacion del suelo” y 8320 del “control ambiental de las
actividades”, toda vez que por imperativo fegal Jos emprendimientas a realizarse en el ejido
de Ja ciudad de Neuquen, deben contar con una evaluacion urbano ambiental, previo a su
gjecucion;

Que el redisefio de los procesos de gestion sustentado en los principios operativos
de {a gestion de calidad, resuita una tarea auténoma y sucesiva en tanto sus resultas,
gravitan en la relacion del Municipio con los contribuyentes:

Que aplicando la gestidon de calidad sectoriaimente, el proceso comenzé con el
estudio de los procedimientos de Registro de Obras, de Registro de Mensuras para loteos y
obtencién de Licencias comerciales, atento ser considerados los tramites de mayor impacto
social;

Que dada la interrelacion existente entre los tres procedimientos y como conclusidn
de la primera etapa, se redefinié ¢l PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OBRAS y por
tanto resulta necesaria su incorporacion al MAPUA, como el instrumento juridico de mayor
idoneidad a [a hora de receptar fos cambics normativos resulftantes del proceso iniciado;

Que en este caso, el nuevo procedimiento de registro de obras importé la revision
del Codigo de Edificacion y para efio esta Secretaria envi6 para tratamiento del Concejo
Deliberante un proyecto de ordenanza por Expte. OE-7554-M-05, a fin de depurar la
normativa de toda disquisicion procedimental;

Que la Ordenanza 10397 sancionada al efecto, deroga ei Punto 2.1 “Tramitaciones”
de la Seccidn 2 “Administracion” de ta Ordenanza 6485, ei Articuio 1° de ia Ordenanza 9339
y el Articulo 1° de la Ordenanza 10299, y delega en el OEM la reglamentacién de los
pracedimientos, contemplando la eficacia de las modificaciones y su correspondencia con
fas normas 1SQ;

Que en paralelo esta Secretaria perfecciond y redisefid el procedimiento
administrativo en estudio, consoclidando ei contenido del tramite en base a documentos
tecnicos y juridicos realizados por consultores externos cantratados a tal efecto y que
forman parte de {a presente;
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
Secretaria de Economia, Obras Pablicas y Gestion Urbana

Que en funcién de tales antecedentes, resulta conveniente y oportuno incorporar al
MAPUA- Decreto 1381/98, el PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OBRAS estructurado a
partir de la evaluacién del impacto urbano ambiental y derogar del mismo, las disposiciones
de contenido no prescriptive, como métode de comprobacién factica de la eficacia
procedimental, previo a la sancién del Decreto integral que a la postre sistematizara el
manual de procedimientos de gestion, acorde al control de calidad previsto en {as normas
ISO 9001:2000;

Por ello,

EL SECRETARIO DE ECONOMIA, OBRAS PUBLICAS Y GESTION URBANA
RESUELVE

Articulo 1.- APRUEBENSE los manuales PR 02-001, e! flujograma general e instructivos IR
02-001-01 al IR-02-001-12 del PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OBRAS,

que se agregan a la presente como ANEXO |.-

Articulo 2.-INCORPORENSE al MAPUA — Decreto 1381/98- el capitulo correspondiente al
PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OBRAS el que se agrega a la presente
como ANEXO il y ios instructivos, formularios y planillas que se agregan como
ANEXOQ lil.-

Articulo 3.- DEROGUENSE del Manual de procedimientos urbano ambientales los Capituios
8,12; 14 y 16.-

Articulo 4.- REMITANSE a la Direccién Municipal de Sistemas de Informacién, los
Instructivos, Formularios y Planillas que integran el ANEXQ Ill, para su
publicacién en et sitio web oficial de la Municipalidad. -

Articulo 5.- REGISTRESE, cimplase de conformidad, dese al Centro de Documentacién e
Informacién Municipal.-

Lie. MARTIN ADOLFO FARIZAKD
Secrcfario de Economia, Obras
Piblicas y (Cestlén Urbana
Municipalidad de Neuguén



ANEXO |

Lic. MARTIN ADOLRO ZAKND
Sacrctario da Ecopomia, Obras
Pyblicas y Cesljén Urbana
Municipalidad ¢e Heuguén
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1. Propésito

La finalidad del siguiente procedimiento documentado (PR 02-001) es establecer las acciones a realizar para el tratamiento de los tramites
(expedientes) para la obtencion del permiso de obra.

2. Alcance

Este procedimiento se aplica en todas las areas involucradas en la gestion de los tramites de Plano de Obra Nueva.

Los tramites que deban ser sometidos a evaluacién en el dmbito de la UTGUA segln la Matriz Urbano Ambiental (Punto 7.1), se regiran
segin el PR 02-002(UTGUA) hasta que el resultado de dicha evaluacidn sea derivado nuevamente al presente procedimiento.

Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacion y cumplimiento de
requisitos y etapas a lo fargo de toda la vida del tramite, por este motivo sus acciones estan incluidas en el presente procedimiento.

3. Referencias

e Norma ISO 9001:2000
Ordenanza 6485, modificatorias y concordantes; Ordenanza 7025, Ordenanza 8320, Ordenanza 8201 y Decreto 1381/98.

4. Responsabilidades
4.1. Subsecretario de Gestion Urbana (Nivel Gerencial)

Sus responsabilidades principales son:

e Supervisar el cumplimiento de todas las instancias del presente procedimiento y de la gestidn de las acciones vinculadas con otros
procedimientos (para este caso especifico el PR 02-002 UTGUA), elaborar los informes solicitados a su area para la gestién de tramites

y revisar, en caso de corresponder, informes o estudios solicitados a los profesionales intervinientes.

« Supervisar las actividades llevadas a cabo por el personal a su cargo, del cual debe obtener informacién relevante para su gestion y

aquella que pudiera provocar cambios en el presente procedimiento.



N sp pepliediolung

pueqgin ugnsaly & s20nand

ugnbnag

awiq0 'ugw%ool ep o|1E}3i088

PR 02-001

Obra Nueva

Revision: 00

Fecha: 05/__/_

Pagina 5 de 33

4.2. Subsecretario de Gestion Ambiental, Comercio y Bromatologia (Nivel Gerencial)

Sus responsabilidades principales son:
L ]

aquella gue pudiera provocar cambios en el presente procedimiento.

4.3. Director Municipal de Ordenamiento Territorial (Nivel Gerencial)

Sus responsabilidades principales son:

otros.

aquella gue pudiera provocar cambios en el presente procedimiento.

4.4. Director de Obras Particulares (Dueiio de proceso)
Sus responsabilidades principales son:

aquelta que pudiera provocar cambios en el presente procedimiento.

¥ NILHYIN "9 o

Supervisar el cumplimiento de todas las instancias del presente procedimiento vinculadas a fos aspectos ambientales y de la gestidn de
las acciones relacionadas con otros procedimientos (para este caso especifico el PR 02-002 UTGUA), entre otros.

Supervisar las actividades llevadas a cabo por el personal a su cargo, del cual debe obtener informacion relevante para su gestion y

Autorizar las flexibilizaciones hasta los porcentajes establecidos por la normativa vigente, elaborar los informes solicitados a su area
para |la gestidn de trdmites y revisar, en caso de corresponder, informes o estudios solicitados a los profesionales intervinientes, entre

Supervisar las actividades llevadas a cabo por el personal a su cargo, del cual debe obtener informacion relevante para su gestion y

Autorizar las flexibilizaciones hasta los porcentajes establecidos por la normativa vigente, revisar las flexibilizaciones superiores a ese
porcentaje y firmar Planos de Obra Nueva en la etapa final del tramite, entre otros.

Supervisar las actividades llevadas a cabo por el personal a su cargo, del cual debe obtener informacidn relevante para su gestion y
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4,5. Otras responsabilidades

El resto de los intervinientes en este procedimiento poseen descriptas sus responsabilidades en la siguiente tabla. Asi mismo, deben
informar o sugerir modificaciones del presente procedimiento a los niveles correspondientes.

L Responsabilidad .
Profesional Presentar planos y demas requisitos de acuerdo al Instructivo de Obra Nueva ~1IR 02-001-00- disponible en la
Div. Administrativa de Obras Particulares.
Cumplir con la entrega de los informes o estudios requeridos por la autoridad de aplicacion de acuerdo a la
normativa aplicable referida a normas urbanas, de edificacion e impacto ambiental.
Div. Administrativa de Obras | Recepcionar planos, controlar requisitos, derivar expedientes y administrar el seguimiento de expedientes

Particulares

fuera de la Direccion de Obras Particulares culminando con el archivo de los mismos.
Elaborar disposicion de registro.

Division de Inspeccién y Control

Recepcionar los expedientes y realizar todas las inspecciones requeridas para facilitar la tarea de las areas de
andlisis de planos hasta su registracion.

Div. Verificacion y consulta de Obras
Particulares

Recepcionar expedientes, analizar la compatibilidad de los planos presentados con las normas urbanas,
edilicias y ambientales.

Derivar la realizacion de informes y estudios requeridos segin el tipo de tramite sobre la base de la matriz
urbano-ambientai.-

Administrar la incorporacién al expediente de |os informes y estudios gue se deriven segln el tipo de tramite.

USP (Unidad de Seguimiento del Plan)

Recepcionar los expedientes derivados a los fines de consignar usos.

Registro Recepcionar los expedientes derivados y registrar el plano en caso de corresponder.
Direccion  Municipal de  Proteccidn | Recepcionar los expedientes derivados a su area en aquellos tramites que impliquen algin grado de impacto
Ambiental ambiental que deba ser analizado por el &rea de aplicacion en este sentido.

Realizar los informes internos requeridos para cada caso y/o solicitar la presentacién de informes externos al
profesional interviniente.
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5. Flujograma (Ver Adjunto)
6. Glosario

UTGUA: Unidad Técnica de Gestidn Urbano-AmBienta!
USP: Unidad de Seguimiento del Plan (Urbano-Ambiental)
FOPEB: Formulario de parametros de edificacién basicos.
FOPAB: Formulario de pardmetros ambientales basicos.

Flexibilizacién: porcentaje en exceso de los pardmetros de edificacion basicos que se permite flexibilizar para determinados tramites de
obra nueva.

Contenidos Minimos: requisitos basicos que deben reunir los diferentes informes o estudios que se solicita a los profesionales en caso

de flexibilizaciones y/o impactos ambientales detectados a través de la aplicacion de los formularios FOPAB y FOPEB sobre los planos
presentados por el profesional.

EsIU (Estudio de Impacto Urbano): estudio requerido al profesional cuando la obra nueva no cumple fa norma urbana y no tiene

impacto ambiental. Dicho estudio puede ser resuelto internamente (EsIUi) o requerido al profesional luego del andlisis de la autoridad de
aplicacion (EslUe).

INFUA (Informe de Impacto Urbano Ambiental): informe requerido al profesional cuando la obra nueva no cumple con la norma

urbana y tiene impacto ambiental medio. Dicho informe puede ser resuelto internamente, en cuyo caso se denomina INFUAI o requerido al
profesional luego del andlisis de la autoridad de aplicacion, en cuyo caso se denomina INFUAe.

INFA (Informe de Impacto Ambiental): informe requerido al profesional cuando la obra nueva cumple con la norma y tiene un

§_mpacto ambiental medio. Dicho informe puede ser resuelto internamente (INFAi) o requerido al profesional luego del analisis de la
utoridad de aplicacion (INFAe).
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EsIUA (Estudio de Impacto Urbano Ambiental): estudio requerido al profesional cuando la obra nueva no cumple con la norma
urbana y tiene impacto ambiental alto. Dicho informe es siempre elaborado por el profesional.

EsIA (Estudio de Impacto Ambiental): estudio requerido al profesional cuando la obra nueva cumple con la norma urbana y tiene

impacto ambiental alto. Dicho informe es siempre elaborado por el profesional.

Rol Ejecutante: es el rol (puesto, area o persona) responsable de 1a realizacidn y ejecucién de determinadas tareas dentro del proceso.
Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interact(an, las cuales transforman elementos de entrada en

resultados.
Producto: resultado de un proceso

Procedimiento: forma especificada para llevar a cabo una actividad o proceso.
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7. Desarrollo general del procedimiento

7.1. Matriz Urbano Ambiental

La siguiente Matriz Urbano Ambiental permite determinar el Tipo de Tramite que seguird cada expediente ingresado a Obras
Particulares.

YN D

Tramlte 1 (Cumple sin flex;b|l|zaC|on

Jurbana, uso no condicionado y sin impacto
iambiental )

Tramite Simple

>29

50 deao poda*as:mtlar la.

y con impacto ambiental medio)
Requiere analisis y aprobacién de Informe de

requerimiento de fa Direccién Municipal de
Proteccién Ambiental,

Tramlte 4 (Cumple sin flexnblllzaqon urbana

Requiere andlisis y aprobacion de Estudio de
Impacto Ambiental (INFA) interno o externo a

Trémite 7 (Cumple sin flexibilizacion.
urbana y con impacto ambienta! aito)

Impacto Ambiental (EsIA) presentado por el
proponente y cuyos contenidos minimos
seran entregados por la Direccién de Obras
particulares. Dicho andlisis y aprobacion o
no, se realizarad en el ambito de la UTGUA.
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ramite 2 (Cumple previa flexibilizacion
lurbana hastal0% y sin impacto ambiental)
equiere andlisis y aprobacién de
Iflexibilizacion. Por la Direccidn de Obras
Particulares.

Tramite 5 (Cumple previa flexibilizacion
urbana hasta 10% y con impacto ambiental
medio)

Requiere:

- andlisis y aprobacion de flexibilizacién Por la
Direccién de Obras Particulares

- analisis y aprobacion de Informe de Impacto
Ambiental (INFA) interno o externc a
requerimiento de la Direccién Municipal de
Proteccién Ambiental.

Tramite 8 (Cumple previa flexibilizacion
Urbana hastal0% y con impacto ambiental
alto)

Requiere:

- analisis y aprobacién de flexibilizacion
hasta 10%. Por la Direccion de Obras
Particulares

- analisis y aprobacién de Estudio de
Impacto Ambiental (ESIA) presentado por el
proponente y cuyos contenidos minimos
seran entregados por a Direccién de Obras
Particulares. Dicho analisis y aprobacién o
no, se realizara en el &mbito de la UTGUA.

BPWOO %

0NV

Tramite 3 (Cumple previa flexibilizacién
-hirbana hasta 20% y/o Uso condicionado y sin
mpacto ambiental)

equiere analisis y aprobacion de flexibilizacion
/o determinacion de condiciones de uso por la
Direccidn Municipal de Ordenamiento

erritorial.

Tramite 6 (Cumple previa flexibilizacion
Urbana hasta 20% y/o Uso condicienado y con
impacto ambiental medio)

Requiere:

L analisis y aprobacion de flexibilizacién y/o
determinacion de condiciones de uso por la

- analisis y aprobacion de Informe de Impacto
Ambiental (INFA) interno o externoc a
requerimiento de 1a Direccidn Municipal de
Proteccidén Ambiental

Tramite 9 (Cumple previa flexibilizacion
Urbana hasta 20% y/o Uso condicionado y
con impacto ambiental alto)

Requiere:

- andlisis y aprobacion de flexibilizacién y/o
determinacion de condiciones de uso por la

Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial. Direccion Municipal de Qrdenamiento

Territorial.

- andlisis y aprobacion de Estudio de
Impacto Ambiental (EsIA) presentado por el
proponente y cuyos contenides minimos
seran entregados por la Direccién de Obras
Particulares. Dicho andlisis y aprobacion no,
se realizara en el ambito de la UTGUA.
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Tramite 10 (No Cumpie Urbana y sin
impacto ambiental)
" JRequiere analisis y aprobacién de Estudio de
fImpacto Urbano (EsIV) interno o externo a
“requerimiento de la Direccidn Municipal de

Tramite 11 (No Cumple Urbana y con
impacto ambiental medio)
Requiere analisis y aprobacién de Informe
Urbano Ambiental (INFUA) interno © externo a

requerimiento de la Direccién Municipal de
rdenamiento Territorial. Dicho analisis y

Ordenamiento Territorial. Dicho andlisis y
probacién o no, se realizara en el ambito de la@probacion o no, se realizara en el ambito de la
AUTGUA, LTGUA.

Tramite 12 (No Cumple Urbana y con
impacto ambienta! alto)
Requiere analisis y aprobacion de Estudio de
Impacto Urbano Ambiental (ESIUA)
presentado por el proponente y cuyos
contenidos minimos seran entregados por la
Direccion de QObras Particulares, Dicho
analisis y aprobacién o no, se realizara en el
Ambito de la UTGUA.

7.2. Desarrollo del procedimiento

Se detallan a continuacidn los pasos y secuencias de tareas que componen el procedimiento de Obra Nueva. Se describen en cada

secuencia las tareas, incluyendo los Tipos de Casos que surgen de la Matriz Urbano — Ambiental descripta en 7.1. del presente
procedimiento.

Tam sable (m*

PR 02-001 A

Presentar Planos
Controlar requisitos
En caso de estar completos los requisitos derivar a la

secuencia 3. y siguientes. En caso contrario ver secuencia
2.1

2.1 Completar Requisitos

-

"~ Profesional 1R 02-001-01
Div. Administrativa de
Obras Particulares

N |-

Profesional

G
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i ¥ ik | ejecutante
Divisidn de Inspeccion y
En caso de no requerir nueva inspeccién derivar a la Control

secuencia 4 vy siguientes.
secuencia 3.1.

Acordar nueva visita o realizar nueva inspeccion.
Acordada la visita se retoma la secuencia 3.
4 Analizar Uso no Consignado Div. Verificacion y
En caso de estar consignado el uso o poder asimilarlo derivar a consulta de Obras
la secuencia 5 y siguientes. En caso contrario derivar a la Particulares
secuencia 4.1.
Analizar planos y asimilar Uso no Consignado
En caso de poder asimilarlo derivar a la secuencia 5 y
siguientes. En caso contrario derivar a la secuencia 4.2.
4.2 Revisar y asimilar Uso no Consignado

En caso de poder asimilarlo derivar a la secuencia 5 vy
siguientes. En caso contrario derivar a la secuencia 4.3.

En caso de requerirla ver

Divisidn de Inspeccion y
Control

4.1 Direccion de Obras
Particulares

Direccidén Municipal de
Ordenamiento Territorial

4.3 Asimilar y/o proponer Consignacion de Uso USP (Unidad de
Derivar a la secuencia 5 Seguimiento del Plan)
PR 02-001 B 5 Recibir, Clasificar y derivar. Div. Verificacién y IR 02-001-02 al 05
En caso de no estar completa la documentacion derivar a la consulta de Obras

secuencia 5.1 y siguientes. En caso contrario derivar el
expediente a quien corresponda segln la tipificacion del
tramite determinada. Ver derivacién de trédmites en
secuencias 5.3, 5.4, 5.5, 5.6.

Particulares

las

G
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5.1 Entregar correcciones y/o documentacion Profesional
5.3 Cumple sin flexibilizacion urbana, uso no condicionado y sin presunta alteracion IR 02-001-02
.| ambiental {FOPAB menor o igual a 14)
Determinar caso- Div. Verificacion y consulta de Obras Particulares. Ver secuencia 6 y
siguientes.
54 FOPEB mayor a 20% de Flexibilizacion (cualquiera sea el puntaje FOPAB) IR 02-001-05
Derivar Determinar Caso — Divisién de Verificacion y Consulta. Derivar a la secuencia 6 y
siguientes
5.5 FOPEB menor o igual a 10% de Flexibilizacién (cualquiera sea el puntaje IR 02-001-03
FOPAB)
Derivar Autorizar (Caso hasta el 10%) — Direccién de Obras Particulares.
5.5.1 Autorizar (Caso hasta 10%) Direccion de Obras
En caso de autorizar, derivar a la secuencia 6 y siguientes. Particulares
En caso de no autorizar derivar a las secuencias 5.5.2 y 5.5.3.
5.5.2 Solicitar planos ajustados a norma Div. Verificacion y
consulta de Obras
Particulares
5.5.3 Entregar planos ajustados a norma Profesional
Derivar a la secuencia 5 nuevamente para analisis y
reclasificacién de planos.
5.6 FOPEB mayor a 10% y menor o igual a 20% de Flexibilizacién (cualquiera sea IR 02-001-04
el puntaje FOPAB) y/o Uso Consignado

Derivar Revisar Flexibilizacién hasta el 20% y/o Uso condicionado ~ Direccidn de Obras
Particulares.

n

:
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5.6.1 Revisar Flexibilizacion hasta el 20% y/o Uso Direccion de Obras
condicionado Particulares
5.6.2 Autorizar (Caso hasta 20%) y/o Uso condicionado Direccidén Municipal de
En caso de autorizar y/o fijar condiciones de uso, derivar a la{ Ordenamiento Territorial
secuencia 6 y siguientes. En caso de no autorizar y/o no
fijar condiciones, derivar a las secuencias 5.5.2 y 5.5.3.
PR 02-001C 6 Determinar caso Div. Verificacién y IR 02-001-06 al 12
consulta de Obras
Particulares
6.1 Tramite 1: Cumple sin flexibilizacion urbana, uso no condicionado o IR 02-001-06
condicionado revisado y sin presunta alteracion ambiental (FOPAB menor o
igual a 14)
Derivar a Ordenar Registro — Registro. Repetir la secuencia 8 y siguientes para
completar el proceso.
6.2 Tramites 2 y 3: FOPEB menor o igual a 20% y FOPAB menor o igual a 14
(incluye autorizacion hasta el 10% otorgada por la Direccion de Obras
Particulares y hasta 20% otorgada por la Direccion Municipal de Ordenamiento
Territorial).
Derivar a Ordenar Registro — Registro-. Repetir la secuencia 8 y siguientes para
completar el proceso.
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6.3 Trérmtes 4, 5yé6: FOPEB menor o |gual a 20% y FOPAB mayor a 14 y menor o IR 02-001-07
igual a 29 (INFA) (incluye autorizacion hasta el 10% otorgada por la Direccion
de Obras Particulares y hasta 20% otorgada por la Direccion Municipal de
Ordenamiento Territorial).

Derivar Elaborar Informe Ambiental (INFAi) — Direccién Municipal de Proteccion Ambiental.
Ver secuencia 6.3.1.

6.3.1 Elaborar Informe Ambiental (INFA) Direccion Municipal de
Si el INFAi es satisfactorio derivar a la secuencia 8.1, si el Proteccién Ambiental
INFAI no es satisfactorio derivar a la secuencia 6.3.2.

6.3.2 Elaborar INFAe y entregar Profesional

6.3.3 Recepcionar y analizar INFAe Direccion Municipal de
Si el INFAe satisfactorio derivar a la secuencia 8.1, si el Proteccion Ambiental
INFAe no es satisfactorio derivar a la secuencia 6.3.4.

6.3.4 Ajustar INFAe con observaciones Profesional
Derivar entrega y correcciones a la secuencia 6.3.3.

6.4 Tramites 7, 8 y 9: FOPEB menor o igual a 20% y FOPAB mayor a 29 (EsIA) IR 02-001-08
(incluye autorizacion hasta el 10% otorgada por la Direccion de Obras '
Particulares y hasta 20% otorgada por la Direccion Municipal de Ordenamiento
Territorial).

Derivar Elaborar ESIA y entregar ~ Profesional
6.4.1 Elaborar ESIA y entregar Profesional
6.4.2 Recepcionar Estudios y Derivar Div. Verificacion y
En caso que el expediente contenga EsIA derivar a la consulta de Obras
secuencia 6.4.3. En caso de contener INFUAI/ESIUI/ESIUA Particulares
derivar a la secuencia 6.5.3.
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6.4.3 Derivar Expediente con Informes o Estudlos lesuon Admlnlstratwa de
Ambientales Obras Particulares
6.4.4 Derivar a UTGUA Expediente ¢/ Informes o Estudios| Subsecretaria de Gestion
Ambientales Ambiental, Comercio y
Bromatologia
6.4.5 Recepcionar Expediente de Obra Derivador (Ejecucion
Ver secuencia 7 y siguientes. automatica)
6.5 Tramite 10: FOPEB mayor a 20% y FOPAB menor o igual a 14 (EsIU). IR 02-001-09
Derivar Revisar Expediente con solicitud de EIU — Direccidn de Obras Particulares
6.5.1 Revisar Expediente con solicitud de EIU Direccién de Obras
Particulares
6.5.2 Elaborar EIUi y derivar Direccién Municipal de
En caso de no requerir informe externo derivar a las Ordenamiento Territorial
secuencia 6.4.2 y 6.5.3 En caso contrario derivar a la
secuencia 6.5.4.
6.5.3 Revisar expediente con estudios (EsIU/ESIUA/INFUA) Direccién de Obras
Luego de la revision derivar a la secuencia 6.5.6. Particulares
6.5.4 Elaborar EsIUe y entregar Profesional
Derivar a la_secuencia 6.5.5.
6.5.5 Recepcionar Informe o Estudio y derivar Direccion Municipal de
En caso de Expedientes con Informes o Estudios Urbanos Ordenamiento Territorial
derivar a la secuencia 6.5.6.
6.5.6 Derivar Expediente con informes o estudios Urbanos Division Administrativa de

QObras Particulares
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6.5.7 Derivar a UTGUA Expediente c/ Informes o Estudios| Subsecretaria de Gestidon
Urbanos Urbana
Repetir secuencia 6.4.5.
6.6 Tramites 11: FOPEB mayor a 20% y FOPAB mayor a 14 y menor o igual a 29 IR 02-001-10
{INFUA).
Derivar Revisar Expediente. con INFUA— Direccion de Obras Particulares
6.6.1 Revisar Expediente con solicitud de INFUA Direccién de Obras
Particulares
6.6.2 Elaborar INFUAI y derivar Direccion Municipal de
En caso de no requerir informe externo derivar a las| Ordenamiento Territorial
secuencias 6.4.2 y 6.5.3 En caso contraric derivar a la
secuencia 6.6.3.
6.6.3 Elaborar INFUAe y entregar Profesional
Repetir la secuencia 6.5.5 y siguientes.
6.7 Tramite 12: FOPEB mayor a 20% y FOPAB mayor a 29 (ESIUA). IR 02-001-11
Derivar Elaborar EsIUA y entregar — Profesional
6.7.1 Elaborar ESIUA y entregar Profesional
Repetir las secuencias 6.4.2, 6.5.3, 6.5.6, 6.5.7 y 6.4.5.
7 Expedientes derivados desde UTGUA IR 02-001-12
Recepcionar Expediente de Obra — Derivador
7.1 Recepcionar expediente de Obra Derivador (Ejecucion
automatica)

4700v NILYYR 317

ONVZIY




p] pepiediouniy

2

7

wueqigl wondos A sednqid

uphbn

Ifiougsg Bp 0LIE1RIS0E

oeIq0
ONVZIY

Mumcnpalldad de Neuquén

PR 02-001

Obra Nueva

Manual de Procedlmlente

Revision: 00

Fecha: 05/__/__

Pagina 18 de 33

Obras Particulares

7.2 Recepcionar Expediente de UTGUA Div. Admlmstratwa de
En caso de contener expediente Factible, derivar a la Obras Particulares
secuencia 8.1. En caso de no ser factible, derivar a la
secuencia 8.6.
8 Registrar plano de obra Ver
Derivar a Ordenar registro ~Registro IR 02-001-06
8.1 Ordenar registro Registro
8.2 Elaborar disposicion de registro Div. Administrativa de
Obras Particulares
8.3 Verificar y Firmar disposicion de registro Registro
8.4 Verificar y firmar planos y disposicion Direccidn de Obras
Particulares
8.5 Entregar Plano Registrado Div. Administrativa de
Obras Particulares
8.6 Realizar y registrar estadisticas Division de Inspeccion y
Control
8.7 Archivar Div. Administrativa de

04700¥ NILEYR 31T




gh prmima

As 2 C0n

uppss o

aloug ep ¢}

| PR 02-001 Obra Nueva
Municipalidad e_Neuquén

‘Manual de Procedimiento Revision: 00

Fecha: 05/__/__

Pagina 19 de 33

8. Objetivos de la Calidad

Se identifican para este procedimiento los siguientes objetivos de la calidad.

100% MiLdvks i

8.1. Relacionados con el tiempo de ejecucidn de tramites: como actualmente no se cuenta con los datos suficientes para

establecer estandares de tiempo para cada tipo de trdmite, se procederd a recabar la informacidn necesaria para en un futuro
proximo poder establecerlos.

8.2. Relacionados con las fallas detectadas durante la ejecuciéon de tramites: este tema serd incluido es posteriores
revisiones.

8.3. Relacionadas con la satisfaccion del profesional que efectlla el trdmite: Disefiar, implementar, analizar una encuesta
de satisfaccion del profesional que contenga diferentes aspectos relevantes.

. Definicion de indicadores

9.1. Relacionados con el objetivo de tiempo de ejecucion de tramites: una vez realizado lo expuesto en el punto 8.1., se
definirdn los indicadores de tiempo de ejecucidn de trdmites.

9.2. Relacionados con el objetivo de deteccidon de fallas durante la ejecucion de tramites: este tema serd incluido en
posteriores revisiones.

9.3. Relacionados con el objetivo de la satisfaccion del profesional que efectiia el tramite: el o los indicadores seran
determinados a partir de los objetivos especificos elaborados en la etapa de disefio de la herramienta de recoleccion de datos
(Encuesta de satisfaccion).
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10. Adjunto
10.1. Anexo I: Flujograma General
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10.2. Anexo II: Flujograma por Tramite
10.2.1. Tramite 1 (Cumple sin flexibilizacion urbana, uso no condicionado

y sin impacto ambiental)
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10.2.2, Tramite 2 (Cumple previa flexibilizacion Urbana hasta 10% y sin
impacto ambiental)
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10.2.3. Tramite 3 (Cumple previa flexibilizacién Urbana hasta 20% y/o
Uso condicionado y sin impacto ambiental)
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10.2.4. Tramite 4 (Cumple sin flexibilizacién urbana y con impacto
ambiental medio)
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10.2.5. Tramite 5 (Cumple previa flexibilizacién Urbana hasta 10% y con
impacto ambiental medio)
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10.2.6. Tramite 6 (Cumple previa flexibilizacion Urbana hasta 20% y/o
Uso condicionado y con impacto ambiental medio)
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10.2.7.
ambiental aito)
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Tramite 7 (Cumple sin flexibilizacién urbana y con impacto
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10.2.8. Tramite 8 (Cumple previa flexibilizacion Urbana hasta 10% y con
impacto ambiental alto)
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10.2.9. Tramite 9 (Cumple previa flexibilizaciéon Urbana hasta 20% y/o
Uso condicionado y con impacto ambiental alto)
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10.2.11.

Tramite 11 (No Cumple Urbana y con impacto ambiental medio)
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1. Propdésito

La finalidad del srgwente instructivo (IR 02-001-01) es especificar y describir las tareas a realizar para el cumplimiento de la recepcién,

control, inspeccidén y andlisis de Uso no Consignado de los expedientes de Plano de Obra Nueva presentados en la Direccidn de Obras

Particulares para su firma y registracién.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las areas involucradas en la gestion de los trémites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-

001 A del procedimiento PR 02-001.

Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacién y cumplimiento de

requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el presente

procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 A del Procedimiento PR 02-001)

1 Presentar Planos

£ prie] rr Sebiadeos ol b i
Profesional a.

El profesional eberd entregar los planos y demas reqmsntos segun
Instructivo del contribuyente (Ver IR 02-001-00) entregado
previamente en Mesa de Entradas.

La Division Administrativa de Obras Particulares actualizard el sistema en
el momento de la recepcién para que el expediente entregado por el
profesional prosiga hacia el préximo paso.

Nota:
Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por roles
externos (Profesional), deberdn ser ejecutadas en el sistem

ema_por el rol
LIC,

Secretario de Economia, Obr?d
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siguiente en la secuencia de tareas.

Controlar requisitos

Div. Administrativa de
Obras Particulares

La Division Administrativa deber3:

a. Controlar el cumplimiento de requisitos para dar seguimiento a la
presentacién del profesional.

b. Iniciar el expediente y completar los datos del sistema correspondientes a
la tarea Controlar Requisitos.

i. En caso de que Juego de retirarse el profesional e iniciado
el tramite, se detecte falta de cumplimiento de algun requisito,
se deberd dar aviso al profesional para que entregue los
requisitos faltantes y completar el sistema para que derive a Ia
tarea Completar Requisitos

ii. En caso de detectarse faita de cumplimiento de requisitos
antes de retirarse el profesional, se deberd comunicarle tal
situacion y devoiverle la presentacion.

i En caso de estar correctos los requisitos, se debera otorgar
Nro. De Expediente, completar los sistemas SIGEM y PECAS
(WFClient) y derivar el expediente para la realizacién de las
inspecciones correspondientes por parte del Divisién de
Inspeccion y Control.

2.1

Completar Requisitos

Profesional

En caso de haberse presentado el trdmite sin haber cumplimentado todos los

requisitos, el profesional deberd presentarse con los requisitos faltantes

para que pueda continuarse el trémite iniciado.

La Divisién Administrativa debera:

a. Recepcionar y controlar el/los requisito/s faltante/s y completar la tarea
Completar requisitos en el sistema PECAS (Wfclient).

b. Completar los datos correspondientes a la tarea Controlar Requisitos
para proseguir el trdmite de inspeccién.

Lic. MARTIN ADOLFD FARNZ

Secretario da Economlia
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Nota:

Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

Los tiempos municipales dejan de correr para el cémputo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacidn
de tramitaciones fuera dei municipio.

Inspeccionar Divisién de Inspeccion y

Control a.

La Division de Inspeccién y Control debera:

Verificar el sistema para tomar conocimiento de los expedientes que
fueron derivados a dicha area y verificar la efectiva derivacidn de los
expedientes,

Analizar cada expediente, verificar y realizar las inspecciones necesarias y
las actas correspondientes (para obras nuevas se inspeccionardn todos los
expedientes presentados y Unicamente derivados desde la Mesa de
Entradas — Div. Administrativa),

Completar el expediente e ingresar en el sistema los datos
correspondientes a la tarea Inspecaonar, teniendo en cuenta que:

i. Si la primera inspeccién no fue suficiente (aunque se haya
labrado acta), debera completarse el sistema PECAS-Wfclient
reflejando esta situacion. En este caso, el sistema activard la
tarea Acordar nueva visita o realizar nueva inspeccién
para que se establezca nuevo horario de visita a la obra y se
repita la inspeccion.

il Si la primera inspeccion fue suficiente deberd completarse
el sistema, activandose la tarea Analizar Uso no
Consignado y siguientes,

Sacretaric de Economia,
Pdblicas y Cesiien L

2N
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3.1 Acordar nueva visita o] Division de Inspecciény |En caso de darse las condiciones del punto c.i. de la tarea Inspeccionar, la

realizar nueva inspeccion Control Division de Inspeccion y Control deber;

a. Determinar nueva fecha de visita y completarla en el sistema para
retomar la tarea Inspeccionar.

b. Luego de realizada la inspeccidn deberd volver a completar la tarea
Inspeccionar para el expediente en cuestidon con el resultado de la
misma.

Los resultados pueden ser los mismos que los expuestos en dicha tarea

motivo por el cual podria realizarse una tercera inspeccion y asi

sucesivamente hasta que sea suficiente.

4 Analizar Uso no| Divisidn Verificaciony |La Divisidn Verificacion y Consulta de Obras Particulares deberd

Consignado Consulta de Obras | completar el formulario FOPEB/FOPAB (Ver FR 02-001-06 y DR 02-001-

Particulares 16) y verificar que el Uso declarado por el profesional estd especificado en la

tabla de Usos del Suelo habilitados y que cuenta con su respectivo grado de

molestia. Pueden presentarse las siguientes situaciones:

a. Que el uso esté especificado o pueda ser asimilado. En este caso se
deberén completar los campos del FOPEB/FOPAB correspondientes y el
sistema PECAS (WFClient) con el Uso especificado o asimilado, y derivar a
la tarea Recibir, Clasificar y derivar que deberd ser realizada por la
Div. Verificacion y Consulta de Obras Particulares.

b. Que el uso no esté especificado o no pueda ser asimilado. En este caso se
deberd dejar incompleto el campo correspondiente del formulario
FOPEB/FOPAB, compietar el sistema PECAS (WFClient) y derivar el
expediente a la Direccién de Obras Particulares para la ejecucion de la
tarea Analizar planos y asimilar Uso no consignado.

4.1 Analizar planos y asimilar| Direccion de Obras |La Direccién de Obras Particulares deber3 recepcionar y analizar el Uso

Uso no Consignado Particulares no Consignado derivado. Pueden presentarse las siguientes situaciones:
Llc"MEARTIN 22 TTF AL
Becretario d2 L. .namia, buf
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. Que el uso pueda ser asimilado por la Direccién. En este caso se debera
especificar el uso asimilado, completar el sistema PECAS (WFClient)
especificando el nombre del uso asimilado y derivar el expediente a la Div.

Verificacion y Consulta de Obras Particulares para que complete el
formulario FOPEB/ FOPAB y ejecute la tarea Recibir, Clasificar y
derivar.

b. Que el uso no pueda ser asimilado por la Direccién. En este caso se
deberd enviar el expediente para andlisis de la Direccién Municipal de
Ordenamiento Territorial y completar el sistema PECAS (WFClient) para
que dicha Direccién ejecute la tarea Revisar y asimilar Uso no

Consignado.
4.2 Revisar y asimilar Uso no| Direccién Municipal de |La Direccién de Ordenamiento Territorial debera recepcionar y analizar
Consignado Ordenamiento el Uso no Consignado derivado. Pueden presentarse las siguientes
Territorial situaciones:

a. Que el uso pueda ser asimilado por la Direccion. En este caso se deberd
especificar el uso asimilado, completar el sistema PECAS (WFClient)
especificando el nombre del uso asimilado y derivar el expediente a la Div.
Verificacion y Consulta de Obras Particulares para que complete el
formulario FOPEB/FOPAB y ejecute la tarea Recibir, Clasificar y
derivar.

b. Que el uso no pueda ser asimilado por la Direccién. En este caso se
deberd enviar el expediente para andlisis de la USP (Unidad de
Sequimiento del Plan). Ver tarea Asimilar y/o proponer
Consignacion de Uso.

4.3 Asimilar y/o proponer USP {Unidad de La USP debera recepcionar y analizar el Uso no Consignado derivado. Pueden

Consignacion de Uso Seguimiento del Pian) |presentarse las siguientes situaciones:

a. Que el uso pueda ser asimilado por la USP. En este caso se deberd

N [ 71 ri
Sacrataric de Economia, b f
Plblicas y Cestidn Urogdna
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especificar el uso asimilado, completar el sistema PECAS (WFClient)
especificando el nombre del uso asimilado y derivar el expediente a la Div.
Verificacién y Consulta de Obras Particulares para que complete el
formulario FOPEB/FOPAB y ejecute la tarea Recibir, Clasificar y
derivar.

b. Que el uso no pueda ser asimilado por la USP (Unidad de Seguimiento del
Plan). Dicha unidad, propondra una Ordenanza con un nuevo Uso a
especificar o determinara el no cumplimiento de las normas urbanas. £n
todos los casos, el lider de 1a Unidad deberéd completar e! sisterna PECAS
(WFClient) para que el resultado del analisis de la USP permita la
clasificacién del trdmite por parte de la Divisidn de Verificacion y Consulta
de Obras Particulares, quien ejecutard la tarea Recibir, Clasificar y

derivar
5 Recibir, Clasificar y| Divisién Verificacion y | Esta tarea se desarrolla en el instructivo correspondiente al paso PR 02-001 B
derivar. Consulta de Obras | del Procedimiento PR 02-001

Particulares

Llc. MARTIN ADOLFO FA ZF-.T'[]
Sacretario de Economia, Obras
Piblicas y Gestionf Urbana
Municipalidad de feunuén
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1. Propdésito

La finalidad del presente instructive (IR 02-001-02) es especificar y describir las tareas a realizar para el andlisis y clasificacion de los

siguientes condiciones:

* EI'FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacion bésicos) da como resultado el cumplimiento de las normas urbanas (sin
necesidad de flexibilizacion).

* El Uso no est4 condicionado.,
* EIFOPAB (Formulario de pardmetros ambientales basicos) da como resultado un puntaje menor o igual a 14 puntos.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 B de Procedimiento PR 02-001)

Recibir, Clasificar Div. Verificacién y La Division Verificacion y Consuita de Obras Particulares debera:
derivar. consulta de Obras  |a. Verificar el sistema para tomar conocimiento de los expedientes que
Particulares fueron derivados a dicha area provenientes tanto de su propio andlisis y

Llc, MARTIN ADOLFO ARI‘M'U
Secrctario do Econonfia, Cbras
Pdblicas v ¢ ~s'dn¥ 17na

Municipalidad de Je.quén
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derivacion como de otras Direcciones o de la USP, en el caso de Usos no
consignados.

Verificar la efectiva derivacién de los expedientes con la documentacién
completa. Esta verificacién puede determinar dos situaciones:

i. En caso de detectarse faltantes en la documentacion
requerida y/o correcciones a los planos presentados deberd
completarse la tarea indicando el faltante a los fines de derivar
la ejecucion de la tarea Entregar correcciones y/o
documentacidn. Asi mismo, deberd comunicarle al
profesional la situacion de su expediente para que pase a
retirarlo y realizar las correcciones indicadas y/o entregar la
documentacién faltante.

fi. En caso de que el expediente contenga toda la
documentacion requerida y no haya correcciones que realizar,
deberd indicarse esta situacidn en el sistema y derivar el caso
determinado segln el FOPEB/FOPAB (Ver FR 02-001-06 Yy
DR 02-001-16).

Completar los formularios FOPEB/FOPAB v tipificar los tramites teniendo
€n cuenta, en caso de corresponder, los porcentajes de flexibilizacidn
requeridos para derivar las autorizaciones a quien corresponda segln el
caso.

Completar el expediente con los formularios, ingresar en el sistema PECAS
(WFClient) los datos correspondientes a la tarea y derivar el expediente a
quien corresponda (segin el tramite clasificado). Como el presente
instructivo trata aquellos tramites que cumplen urbano ambiental, la
Division Verificacion y Consulta deberd completar el sistema PECAS

(Wfdlient) indicando que cumple norma urbana-ambientdf: N/ gerfvatr ]

IBAND
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expediente a la tareéﬁ Determinar Caso.

Entregar correcciones y/o
documentacion

Profesional

En caso de requerirse la presentacion de documentacién faltante y/o indicarse
la existencia de correcciones a los planos presentados por parte de la Division
de Verificacién y Consulta de Obras Particulares, segun el punto b.i de la
secuencia 5, el Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y efectuar una nueva presentacion.

La Division de Verificacion y Consulta de Obras Particulares deberd
completar el sistema con la entrega de la documentacién y/o correcciones del
profesional y volver a ejecutar el procedimiento correspondiente a la tarea
Recibir, Clasificar y derivar. Este procedimiento debera realizarse tantas
veces como faltantes de documentacion y/o correcciones existan.

Notas:

e Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

e Los tiempos municipales dejan de correr para el computo total del tiempo
del trdmite en el momento de la entrega al profesional para la realizacién
de tramitaciones fuera del municipio.

Determinar caso

Div. Verificacion y
consulta de QObras
Particulares

Esta tarea se desarrolla en el instructivo correspondiente al paso PR 02-001 C
del Procedimiento PR (02-001

A
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1. Propdsito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-03) es especificar y describir las tareas a realizar para el analisis y clasificacion de los
expedientes de Plano de Obra Nueva que exceden hasta un 10 % de la norma urbana presentados en la Direccién de Obras Particulares
para su firma y registracién.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las areas involucradas en la gestion de los trdmites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 B del procedimiento PR 02-001, siempre que el resuttado de la clasificacién determine que se trata de un trdmite que cumple con las
siguientes condiciones:
» El FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacion basicos) da como resultado en exceso de hasta 10% de la norma
urbana.
» El Uso no estd condicionado.
« El FOPAB (Formulario de pardmetros ambientales basicos) da como resultado un puntaje que serd analizado luego de la
autorizacion de flexibilizacién para la determinacién del tramite.
Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacién y cumplimiento de

requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del trdmite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el presente
procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 B del Procedimiento PR 02-001)

Lle. MARTIN A BLFE(FARIZAND
Secretario go onomia, Obras
Piblicas y Cdstién Urbena
Municipalidad’ de l.euquén
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Recibir,
derivar.

Clasificar

o

consulta de Qbras a.
Particulares

b.

C.

d.

[La Divisién Verificacién y Consulta de Obras Particulares deberd:

Verificar el sistema para tomar conocimiento de los expedientes que
fueron derivados a dicha area provenientes tanto de su propio anlisis y
derivacion como de otras Direcciones o de la USP, en el caso de Usos ho
consignados.

Verificar la efectiva derivacion de los expedientes con la documentacion
completa. Esta verificacion puede determinar dos situaciones:

i En caso de detectarse faltantes en la documentacién
requerida y/o correcciones a los planos presentados debera
completarse |a tarea indicando el faitante a los fines de derivar
la ejecucidn de la tarea Entregar correcciones y/o
documentacion. Asi mismo, deberd comunicarse al
profesional la situacion de su expediente para que pase a
retirarlo y realizar las correcciones indicadas y/o entregar la
documentacion faltante,

ih. En caso de que el expediente contenga toda la
documentacion requerida y no haya correcciones, debera
indicarse esta situacién en el sistema y derivar el caso
determinado segin el FOPEB/FOPAB (Ver FR 02-001-06 y
DR 02-001-16).

Completar los formularios FOPEB/FOPAB v tipificar los tramites teniendo
en cuenta, en caso de corresponder, los porcentajes de flexibilizacién
requeridos para derivar las autorizaciones a quien corresponda segln el
caso.

Completar el expediente con los formularios e ingresar en el sistema
PECAS (WFClient) los datos correspondientes a la tarea y deriﬂar el

Lic. MARTIN ADGLF & ZAND
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expediente a quien corresponda, seg(

i

(n el tramite clasificado. Como el
presente instructivo trata aquellos tramites que exceden hasta 10%
respecto a la norma urbana, la Division Verificacion y Consulta debera:
I. Completar el sistema PECAS (Wfclient) indicando que se
requiere una flexibilizacion de hasta el 10%, activando asi la
tarea Autorizar (Caso hasta el 10%).
ii. Derivar el expediente a la Direccion de Obras Particulares
para dicha revision y aprobacion.
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Enregar correcciones y/o
documentacion

Profesional

En caso de requerirse 1a presentacién de docurmentacidn faltante y/o indicarse

la existencia de correcciones a los planos presentados por parte de la Division
de Verificacion y Consulta de Obras Particulares, segun el punto b.i de la
secuencia 5, el Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y efectuar una nueva presentacion.

La Division de Verificacion y Consulta de Obras Particulares deberd
Completar el sistema con la entrega de |a documentacion y/o correcciones del
profesional y volver a ejecutar el procedimiento correspondiente a la tarea
Recibir, Clasificar y derivar. Este procedimiento debera realizarse tantas
veces como faltantes de documentacion y/o correcciones existan.

Notas:

+ Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberédn ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

¢ Los tiempos municipales dejan de correr para el cémputo total de! tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

5.5.1

Autorizar (Caso hasta
10%)

Direccion de Obras

Particulares

{a Direccién de Obras Particulares debera:
a. Recepcionar y analizar la flexibilizacion solicitada, por lo que pueden
presentarse las siguientes situaciones:
i, En caso de autorizarla, se deberd completar el sistema
PECAS (WFClient) informando esta situacion para que la
Divisién Verificacion y Consulta de Obras Particulares pueda
ejecutar la tarea Determinar Caso, Y comfnar dicha

Llc. MARTIN FO FARIZAKO
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H

autorizacion con el puntaje FOPAB para tipificar el tramite.
ii. En caso de no autorizar la flexibilizacién, debera
completarse el sistema PECAS (WFClient) informando tal
situacidn para que la Divisidn Verificacion y Consulta de Obras
Particulares ejecute la tarea Solicitar planos ajustados a

norma.

b. En ambos casos deberd devolver el expediente con elflos informes
realizados por la Direccién para que la Division Verificacion y Consulta de
Obras Particulares pueda seguir el procedimiento establecido en cada
supuesto.

5.5.2

Solicitar planos ajustados
a norma

Div. Verificacion y
consuita de Obras
Particulares

En caso de no aprobarse la flexibilizacion, segdn el punto a.ii de la secuencia

5.5.1, la Divisién Verificacién y Consulta de Obras Particulares debera:

a. Recepcionar el expediente con el/los informes de la Direccién de Obras
Particulares e informar al profesional que debera ajustar los planos
presentados a la norma y volver a realizar la presentacién ante la esa
misma Division.

b. Completar el sistema PECAS (WFClient) para asentar la fecha en la cual se
devuelven al profesional las correcciones solicitadas a los fines de dejar
constancia de que se corta el cdmputo de los tiempos municipales
respecto a ese expediente,

5.5.3

Entregar planos ajustados
a norma

Profesional

En caso de requerirse la presentacién de planos ajustados a norma por parte
de la Division de Verificacion y Consulta de Obras Particulares, segin la
secuencia 5.5.2, el Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y realizar una nueva presentacion ante la Divisidn solicitante de
los ajustes. A

i LAGTIN AD *FAHIZANO
Sacretario de E a, Obras
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La Division de Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera
completar el sistema con la entrega de los planos ajustados y volver a
ejecutar el procedimiento correspondiente a la tarea Recibir, Clasificar y
derivar. Este procedimiento debera realizarse tantas veces como
flexibilizaciones no aprobadas existan.

Notas:

¢ Todas aquelias tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberdn ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

o Los tiempos municipales dejan de correr para el cémputo total del tiempo
del trémite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

6 Determinar caso Div. Verificacion y Esta tarea se desarrolla en el instructivo correspondiente al paso PR 02-001 C
consulta de Obras | del Procedimiento PR 02-001
Particulares

/
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-04) es especificar y describir las tareas a realizar para el andlisis y clasificacion de los
expedientes de Plano de Obra Nueva que exceden entre un 10 y 20 % de la norma urbana presentados en la Direccion de Obras
Particulares para su firma y registracion.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las areas involucradas en la gestion de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 B del procedimiento PR 02-001, siempre que el resultado de la clasificacion determine que se trata de un tramite que cumple con las
siguientes condiciones:
« El FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacion basicos) da como resultado un exceso
norma urbana y/o el Uso esta condicionado.
« El FOPAB (Formulario de pardmetros ambientales basicos) da como resultado un puntaje que sera analizado luego de Ia
autorizacién de flexibilizacion para la determinacién del tramite.
Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacién y cumplimiento de
requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el presente
procedimiento.

de entre el 10 y 20 % de la

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 B del Procedimiento PR 02-001)

La Divisidn Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera:
a. Verificar el sistema para tomar conocimiento de los expedientes que
fueron derivados a dicha area provenientes tanto de su propio andlisis y/
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derivacién como de otras Direcciones o de 1a USP, en el case de Uso no
consignados

b. Verificar su efectiva derivacién de los expedientes con la documentacidn
completa, segln las derivaciones anteriores realizadas. Esta verificacion
puede determinar dos situaciones:

i En caso de detectarse faltantes en la documentacion
requerida y/o correcciones a los planos presentados debera
completarse la tarea indicando el faltante a los fines de derivar
la ejecucion de la tarea Entregar correcciones y/o
documentacién. Asi mismo, deberd comunicarse al
profesional la situacion de su expediente para que pase a
retirarlo y realizar las correcciones indicadas y/o entregar la
documentacidn faltante.

ii. En caso de que el expediente contenga toda la
documentacidén requerida y no haya correcciones, deber
indicarse esta situacidn en el sistema y derivar el caso
determinado segun el FOPEB/FOPAB (Ver FR 02-001-06 y
DR 02-001-16).

¢. Completar los formularios FOPEB/FOPAB vy tipificar ios tramites teniendo
en cuenta, en caso de corresponder, los porcentaies de flexibilizacion
requeridos para derivar las autorizaciones a quien corresponda segun el
caso o analizar si el uso estd o no condicionado.

d. Completar el expediente con los formularios e ingresar en el sistema
PECAS (WFClient) los datos correspondientes a la tarea y derivar el
expediente a quien corresponda, segln el tramite clasificado. Como el
presente instructivo trata aqguellos tramites que exceden entre el 10 y
20% respecto a la norma urbana y/o requiere fijar condiciones al uso, en

Lle. MARTIN ADOLFO ARl{AND
Secrstario da Econorhia, Obras
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caso de tratarse de un uso condicionado, la Division Verificacion y
consulta debera:
1. Completar el sistema PECAS (Wfclient) indicando que se
requiere una flexibilizacién entre 10 y 20% y/o determinacion

de uso, activando asi la tarea Revision Flexibilizacion

hasta el 20% y/o Uso Condicionado.

ii. Derivar el expediente a la Direccion de Obras Particulares

para dicha revisién.

Nota:
Todos los casos en los cuales se detecten usos condicionados deberan

derivarse por el procedimiento determinado en el presente instructivo,
independientemente del resultado del FOPEB/FOPAB.

/
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Entregar correcciones y/o Profesional En caso de requerirse la presentacion de documentacion faltante y/o indicarse
documentacion la existencia de correcciones a los planos presentados por parte de Ia Division
de Verificacion y Consulta de Obras Particulares, segin e! punto b.i de la
secuencia 5, el Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y efectuar una nueva presentacion.

La Division de Verificacion y Consulta de Obras Particulares deberd
completar el sistema con la entrega de la documentacion y/o correcciones del
profesional y volver a ejecutar el procedimiento correspondiente a |a tarea
Recibir, Clasificar y derivar. Este procedimiento deberd realizarse tantas
veces como faltantes de documentacion y/o correcciones existan.

Notas:

« Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberén ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

e Los tiempos municipales dejan de correr para el cémputo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

5.6.1 Revisar Flexibilizacion| Direccion de Obras | La Direccién de Obras Particulares debera:
hasta el 20% y/o Uso Particulares a. Recepcionar y analizar la flexibilizacién solicitada y/o el uso condicionado.
condicionado b. Realizar los informes correspondientes para anexar al expediente.

c. Completar el sistema PECAS (WFClient) informando la realizacién de la
revisién y derivar el expediente a la Direccién Municipal de Ordenamiento
Territorial para la ejecucion de la tarea de Autorizar (Caso hasta 20%)

y/o Uso condicionado.
Lic. MARTIN ABUJFH RIZAND
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':.6.2' Autorizar (Caso hasta| Direccion 'M'umapal de La Dlreoclon Mumcnpal de Ordenamlen 0 Terntor:al debera recepaonar
20%) y/o Uso Ordenamiento y analizar la flexibilizacion solicitada y/o el uso condicionado, pueden
condicionado Territorial presentarse las siguientes situaciones:

a. En caso de autorizar la flexibilizacion y/o fijar las condiciones al uso, se
deberd completar el sistema PECAS (WFClient) informando esta situacion
para que la Division Verificacién y Consulta de Obras Particulares pueda
ejecutar la tarea Determinar Caso y combinar dicha autorizacion con el
puntaje FOPAB para tipificar el tramite.

b. En caso de no autorizar la flexibilizacién, deberd completarse el sistema
PECAS (WFClient) informando tal situacién para que la Divisidn
Verificacién y Consulta de Obras Particulares ejecute la tarea Solicitar
planos ajustados a norma.

c. En el caso de no poder fijar condiciones al uso debera completarse el
sistema PECAS (WFClient) informando tal situacion a la Divisidn
Verificacién y Consulta de Obras Particulares para que ejecute la tarea
Determinar Caso, debiendo ésta tipificar el tramite como no cumple la
norma urbana combinado con el puntaje FOPAB correspondiente al caso.

En ambos casos, la Direccion Municipal deberd devolver el expediente con
elflos informes realizados a la Division Verificacion y Consulta de Obras
Particulares para que pueda seguir el procedimiento establecido en cada

supuesto.
5.5.2 Solicitar planos ajustados Div. Verificacion y En caso de no aprobarse la flexibilizacidn, segin la secuencia 5.6.2, la
a norma consulta de Obras Division Verificacién y Consuita de Obras Particulares debera:
Particulares a. Recepcionar el expediente con el/los informes de la Direccién de Obras
Particulares y la Direccidon Municipal de Ordenamiento Territorial
| informar al profesional que debera ajustar los planos presentados a
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norma y volver a realizar la presentacidn ante la esa misma Division.

b. Completar el sistema PECAS (WFClient) para asentar |a fecha en la cual se
devuelven al profesional las correcciones solicitadas a los fines de dejar
constancia de que se corta el cdmputo de los tiempos municipales
respecto a ese expediente.

5.5.3

Entregar planos ajustados
a norma

Profesional

En caso de requerirse la presentacion de planos ajustados a norma por parte
de la Division de Verificacién y Consulta de Obras Particulares, segin la
secuencia 5.5.2, el Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y realizar una nueva presentacion ante la Division solicitante de
los ajustes.

La Divisién de Verificacién y Consulta de Obras Particulares debera
completar el sistema con la entrega de los planos ajustados del profesional y
volver a ejecutar el procedimiento correspondiente a la tarea Recibir,
Clasificar y derivar. Este procedimiento deberd realizarse tantas veces
como flexibilizaciones no aprobadas existan.

Notas:

» Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

 Los tiempos municipales dejan de correr para el computo total del tiempo
del tramite en el momento de fa entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

Determinar caso

Div. Verificacion y
consulta de Obras
Particulares

Esta tarea se desarrolla en el instructivo correspondiente al paso PR 02-001 C
del Procedimiento PR 02-001 /I

a‘
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-05) es especificar y describir las tareas a realizar para el analisis y clasificacién de los
expedientes de Plano de Obra Nueva que no cumplen con la norma urbana y/o uso condicionado presentados en la Direccidn de Qbras
Particulares para su firma y registracién.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las dreas involucradas en la gestidn de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 B del procedimiento PR 02-001, siempre gue el resultado de la clasificacion determine que se trata de un trdmite que debe ser
revisado por la UTGUA debido a que no cumple con ia norma urbana:

» El FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacién bésicos) da como resultado que no cumple con la norma urbana.

« FEl FOPAB (Formulario de parametros ambientales basicos) da como resultado un puntaje que serd analizado luego de la

autorizacion de fiexibilizacién para la determinacidn del tramite.

Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacion y cumplimiento de
requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del trdmite, por este motivo fas acciones que incumben a éstos estan incluidas en el presente
procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 B del Procedimiento PR 02-001)

Div. Verificacién y | La Division Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera:
consulta de Obras a. Verificar el sistema para tomar conocimiento de los expedientes que
Particulares fueron derivados a dicha drea provenientes tanto de su propic analisis y l

Recibir,
derivar

derivacion como de otras Direcciones o de la USP, en el caso de Usos no
consignados
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b. Verificar su efectiva derivacién de los expedientes con la documentacién
completa. Esta verificacion puede determinar dos situaciones:

i En caso de detectarse faltantes en la documentacion
requerida y/o correcciones a los planos presentados debera
completarse la tarea indicando el faltante a los fines de derivar
la ejecucidn de la tarea Entregar correcciones y/o
documentacion. Asi mismo, deberd comunicarse al
profesional la situacion de su expediente para que pase a
retirarlo y realizar las correcciones indicadas y/o entregar la
documentacidn faltante,

ii. En caso que el expediente contenga toda la documentacion
requerida y no haya correcciones propuestas, deberan
indicarse esta situacion en el sistema y derivar el caso
determinado sequn el FOPEB/FOPAB (Ver FR 02-001-06 y
DR 02-001-16).

Completar los formularios FOPEB/FOPAB vy tipificar los tramites teniendo
en cuenta, en caso de corresponder, los porcentajes de flexibilizacién
requeridos para derivar las autorizaciones a quien corresponda segun el
caso o analizar si el uso esta o no condicionado.

Completar el expediente con los formularios e ingresar en el sistema
PECAS (WFClient) los datos correspondientes a la tarea y derivar el
expediente a quien corresponda, segin el tramite clasificado. Como el
presente instructivo trata aquellos trdmites que no cumplen con la norma
urbana (>20%), la Division Verificacion y consulta debera completar el
sistema PECAS (Wfclient) indicando que el FOPEB es mayor al 20%,
activando asi la tarea Determinar caso que se debera ser ejecutada por
la misma Divisidn.
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Entrégai: correcciones y/o
documentacion

Profesional

En caso de requerirse la presentacion de documentacién faltante y/o indicarse
la existencia de correcciones a los planos presentados por parte de la Division
de Verificacion y Consulta de Obras Particulares, segln el punto b.i de la
secuencia 5, e Profesional deberd retirar el expediente, realizar las
correcciones y efectuar una nueva presentacién.

La Divisién de Verificacién y Consulta de Obras Particulares debera
completar el sistema con la entrega de la documentacién y/o correcciones del
profesional y volver a ejecutar el procedimiento correspondiente a la tarea
Recibir, Clasificar y derivar. Este procedimiento debera realizarse tantas
veces como faltantes de documentacion y/o correcciones existan.

Notas:

« Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas.

» Los tiempos municipales dejan de correr para el cdmputo total del tiempo
del trdmite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

Determinar caso

Div. Verificacién y
consulta de Obras
Particulares

Esta tarea se desarrolia en el instructivo correspondiente al paso PR 02-001 C
del Procedimiento PR 02-001
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1. Propdédsito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-06) es especificar y describir las tareas a realizar desde la Determinacidon del Tramite de
Obra Nueva presentado en la Direccién de Obras Particulares hasta su firma y registracion.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las 4reas involucradas en la gestién de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 C del procedimiento PR 02-001, siempre que la Determinacion del caso de como resultado que se trata de un Tramite 1 (Simple),
un Tramite 2 (Cumple previa flexibilizacion Urbana hasta 10% y sin impacto ambiental} o un Tramite 3 (Cumple previa flexibilizacion
Urbana hasta 20% y/o Uso condicionado y sin impacto ambiental):

+ El FOPEB (Formulario de parametros de edificacion basicos) da como resultado el cumplimiento de las normas urbanas

dentro de los niveles de flexibilizacidn vigentes.

» EIFOPAB (Formulario de parametros ambientales bésicos) da como resultado un puntaje menor o igual a 14 puntos.

Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacion y cumplimiento

de requisitos y etapas a lo fargo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el
presente procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 C del Procedimiento PR 02-001)

. Vi La Divisién Verificacion y Co Obras Particulares debera:

Consulta a. Recibir, verificar y clasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Divisidn de Verificacion y Consulta, la Direccion de Obras
Particulares, la Direccidon Municipal de Ordenamiento Territorial o la USP

(ver Instructivos previos desde IR 02-001-02 a 05). Llc. $ARTIN ANArEQ Fag
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b. Completar los datos del sistema correspondientes a la secuencia 6 para
que el expediente a derivar sea esperado por el ejecutante de |a tarea
siguiente.

Como este instructivo trata el caso de expedientes clasificados como Tramite

1, 2 0 3 la Divisién debe derivar a la tarea Ordenar registro.

8.1

Ordenar registro

Registro Ei Registro de Obras Particulares debera:

a. Recepcionar el expediente derivado por la Division Verificacion y Consulta
de Obras Particulares.

b. Revisar los planos y ordenar registro.

c. Completar los datos en el sistema y derivar a la tarea Elaborar
disposicion de registro.

8.2

Elaborar disposicion de
registro

Divisién Administrativa | La Division Administrativa de Obras Particulares deberd elaborar
de Obras Particulares | disposicion de registro (FR 02-001-07) y efectuar todas las tramitaciones
formales del expediente. Y una vez completados los datos del sistema, debera
derivar expediente a la tarea Verificar y Firmar disposicion de registro.

8.3

Verificar Y Firmar
disposicion de registro

Registro El Registro de Obras Particulares, verificara la disposicion, la firmara, y
luego, la derivard a la Direccién de Obras Particulares para su firma.

8.4

Verificar y firmar planos y
disposicion

Direccion de Obras | La Direccién de Obras Particulares debera:

Particulares a. Recepcionar el expediente derivado por el Registro de Obras Particulares.

b. Verificar el registro y firmar los planos.

c. Completar los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes para
que el expediente a derivar sea visualizado por la Divisién Administrativa
de Obras Particulares

d. Derivar el expediente a la Divisién Administrativa de Obras Particulares
para prosecucion del trdmite con el profesional.

8.5

Entregar Plano Registrado

Div. Administrativa de | La Divisién Administrativa de Obras Particulares debera:
Obras Particulares  |a. Recepcionar el expediente derivado por la Direccién de Obras Particulares.
b. Si el propietario ha presentado el libre deuda, se procederd a entregar

Llc. MARTIN ADOLFO FARIZAMD
Secretario de Economi, -Cbraa
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copia de los planos registrados y firmados al profesional. En caso

contrario, se retendrd la documentacidn y se le entregara al profesionai

un certificado de tarea profesional concluida. (FR 02-001-08)

¢. Completar los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes para
dar por terminado el proceso ante el profesional y derivar la tarea
Realizar y registrar estadisticas.

8.6 Realizar vy registrar | Division de Inspeccién y | La Divisién de Inspecciones y Control debers:

estadisticas Control a. Recepcionar los expedientes derivados por la Divisién Administrativa

b. Calcular y registrar las estadisticas de tramites realizados en la Direccion.

¢. Completar los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes para
derivar a la tarea Archivar.

8.7 Archivar Div. Administrativa de |La Divisibn Administrativa de Obras Particulares deberd archivar el

Obras Particulares expediente para dar por terminado el proceso interno.

/
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-07) es especificar y describir las tareas a realizar desde la Determinacion del Tramite de
Obra Nueva presentado en la Direccidn de Obras Particulares hasta su firma y registracion.

2. Alcance

001 C del procedimiento PR 02-001, siempre que la Determinacion de! caso de como resultado que se trata de un Tramite 4 (Cumple
sin flexibilizacidn urbana y con impacto ambiental medio), un tramite 5 (Cumple previa flexibilizacién Urbana hasta 10% y con impacto
ambiental medio) 0 un Tramite 6 (Cumple previa flexibilizacion Urbana hasta 20% y/o Uso condicionado y con impacto ambiental

* El FOPEB (Formulario de parametros de edificacidn basicos) da como resultado el cumplimiento de las normas urbanas
dentro de los niveles de flexibilizacién vigentes.
» EI FOPAB (Formulario de parametros ambientales bésicos) da como resultado un puntaje mayor a 14 y menor o igual a 29.
Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de Ia iniciacidn y cumplimiento
de requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estin incluidas en el

3. Desarrollo particular del Procedimiento (Pasc PR 02-001 C de| Procedimiento PR 02-001)

Div. Verificacién y La Divisién Verificacién y Consulta de Obras Particulares deber3:

Consulta a. Recibir, verificar y clasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Division de Verificacién y Consulta, la Direccidn::deQbras
Particulares o la Direccién Municipal de Ordenamiento Territoriab {ve
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Instructivos previos desde IR 02-001-02 al 05).

b. Completar los datos del sistema correspondientes a la secuencia 6 para
que el expediente a derivar sea esperado por el ejecutante de la tarea
siguiente,

Como este instructivo trata el caso de expedientes clasificados como Tramite

4, 5 0 6 la Divisién debe derivar a la tarea Elaborar Informe Ambiental

(INFAi).

6.3.1 Elaborar Informe| Direccién Municipal de |La Direccién de Proteccion Ambiental debera:
Ambiental (INFAI) Proteccion Ambiental | a. Recibir, analizar el expediente y elaborar informe interno.
b. Segin el resultado del Informe, la Direccion de Proteccién Ambiental
debera:
I. Si el INFAI es satisfactorio, derivar el expediente con informe a la
Division Verificacion y Consulta de Obras Particulares. Ver
secuencia 8.1.
ii. Siel INFAI no es satisfactorio, contactarse con el profesional y
solicitar la presentacion de un INFAe, entregando previamente los
contenidos minimos correspondientes. Ver secuencia 6.3.2.
6.3.2 Elaborar INFAe y entregar Profesional El Profesional debera entregar el informe INFAe solicitado sobre la base de

los contenidos minimos entregados por la Direccidn de Proteccién Ambiental
(Ver DR 02-001-17 y FR 02-001-09).

La Direccion de Proteccién Ambiental deberd completar los datos del

sistema PECAS (WFClient) correspondientes cuando el profesional presente el

informe, controlando previamente el cumplimiento de los requisitos de

presentacién (designacién de Representante Ambiental)

* Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser Fé%gga;gagem .
roles externos (Profesional), deberdn ser ejecutadas en el shstamapgr. &1,
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rol siguiente en la secuencia de tareas, en este caso la Direccidn Municipal
de Proteccién Ambiental.

* Los tiempos municipales dejan de correr para el cémputo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

6.3.3

Recepcionar y analizar

INFAe

Direccion Municipal de
Proteccion Ambiental

La Direccién Municipal de Proteccion Ambiental debera:

a. Analizar el informe INFAe recepcionado en la secuencia anterior.

b. Determinar si el INFAe presentado es o no satisfactorio. Segln caso, la
Direccion de Proteccién Ambiental debera:

i. Si el INFAe es satisfactorio, derivar el expediente con informe al
Registro de Obras Particulares. Ver secuencia 8.1.

ii. Si el INFAe no es satisfactorio deberd contactarse con el
profesional y solicitar Ajustes al INFAe con observaciones. Ver
secuencia 6.3.4.

c. Completar los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes a la
secuencia 6.3.3.

6.3.4

Ajustar INFAe
observaciones

con

Profesional

El Profesional deberd realizar ias correcciones a las observaciones realizadas
por la Direccion de Proteccién Ambiental y entregar nuevamente el informe
INFAe con correcciones.

La Direccion Municipal de Proteccién Ambiental debera completar los
datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes a la secuencia 6.3.4
cuando el profesional presente los ajustes, determinando si es o no
satisfactorio, y ejecutando las secuencias correspondientes segin el
resultado. .

Estas secuencias deberdn repetirse hasta tanto el informe INFAE: pfeserttado

e Tads

sistema PECAS (Wfclient) el motivo correspondiente. Municipatie. 4 o

sea satisfactorio o se decida dar por Finalizado el tramite registrandeen of |
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Notas:

e Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberdn ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas, en este caso la Direccidn Municipai
de Proteccion Ambiental.

*» Los tiempos municipales dejan de correr para el cédmputo total del tiempo
del trémite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

8.1 Ordenar registro Registro El Registro de Obras Particulares debera:

a. Recibir el expediente con informes (INFAi o INFAe} una vez que los
mismos sean satisfactorios para continuar el trdmite de registro.

b. Revisar los planos y ordenar registro.

c. Completar los datos del sistema y derivar expediente a la tarea Elaborar
disposicion de registro Ver Instructivo IR 02-001-06 a partir de la
secuencia 8.1.
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-08) es especificar y describir las tareas a realizar desde la Determinacién del Tramite de
Obra Nueva presentado en la Direccion de Obras Particulares hasta su firma y registracion.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las dreas involucradas en la gestidn de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 C del procedimiento PR 02-001, siempre que la Determinacion del caso de como resultado que se trata de un Tramite 7 (Cumple
sin flexibilizacién urbana y con impacto ambiental alto), tramite 8 {Cumple previa flexibilizacion Urbana 10% y con impacto ambiental
aito) o Tramite 9 (Cumple previa flexibilizacién Urbana hasta 20% y/o Uso condicionado y con impacto ambiental alto):

+ El FOPEB (Formulario de parametros de edificacién basicos) da como resultado el cumplimiento de las normas urbanas

dentro de los niveles de flexibilizacién vigentes.

o EI FOPAB (Formulario de parametros ambientales basicos) da como resultado un puntaje mayor a 29.

Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacion y cumplimiento

de requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el
presente procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 C del Procedimiento PR 02-001)

6 Determinar Div. Verificacion y La Division Verificacién y Particulares debera:

Consulta a. Recibir, verificar y clasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Division de Verificaciéon y Consulta, la Direccion de Obras
Particulares o la Direccién Municipal de Ordenamiento T?Lrifﬂ'HﬁL Lyﬁ;

Instructivos previos desde IR 02-001-02 al 05).
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b. Completar los datos del sistema correspondientes a la secuencia 6 para
que el expediente a derivar sea esperado por el ejecutante de la tarea
siguiente,

Como este instructivo trata el caso de expedientes clasificados como Tramite

7, 8 0 9 la Divisién debe entregar los contenidos minimos correspondientes al

Profesional.

6.4.1

Elaborar ESIA y entregar

Profesional

El Profesional deberd entregar estudio EsIA solicitado sobre la base de los
contenidos minimos entregados por la Division Verificacion y Consuita de
QObras Particulares (Ver DR 02-001-18 y FR 02-001-09).

La Division Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera
completar los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes cuando el
profesional presente el estudio, controlando previamente el cumplimiento de
los requisitos de presentacién (designacién de Representante Ambiental).
Notas:

» Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas, en este caso la Divisidn Verificacidn
y Consulta de Obras Particulares.

*» Los tiempos municipales dejan de correr para el computo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacién
de tramitaciones fuera del municipio.

6.4.2

Recepcionar Estudios vy
Derivar

Div. Verificacién y
Consulta de Obras
Particulares

La Division Verificacion y Consulta de Obras Particulares deber:
Derivar el expediente con el estudio ESIA recepcionado en la secuencia
anterior.

Dado que este tipo de estudios tiene impacto ambiental deberd remitirlo a la

secuencia 6.4.3. Lic. MARTI
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Informes o  Estudios| de Obras Particulares |Expediente con EsSIA a la Subsecretaria de Gestion Ambiental, Comercio vy
Ambientales Bromatologia para su derivaciéon a la UTGUA.

6.4.4 Derivar a UTGUA Subsecretaria de La Subsecretaria de Gestidon Ambiental, Comercio y Bromatologia
Expediente ¢/ Informes o| Gestion Ambiental, |debera remitir el Expediente con EsIA a la UTGUA para que sea sometido a
Estudios Ambientales Comercio y las instancias de evaluacidn correspondientes. Ver al respecto PR 02-002.

Bromatologia

6.4.5 Recepcionar Expediente| Derivador (Ejecucién |Esta tarea de ejecucion automatica deriva el expediente a través del sistema

de Obra automatica) PECAS (Wfclient) al Coordinador de la UTGUA quien inicia las secuencias

correspondientes al proceso de evaluacion.

Finalizada la misma, el expediente con la declaracion deberd ser remitido a la
Division Administrativa de Obras Particulares para prosecucién del tramite.
Ver IR 02-001-12,

Llc. M2ARTIN AUCLFO FARIZAND
Ssorctario de Economla, Obraa
Piblicas y Cestidn Urbana
Municipalidad de hevnuén
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1. Propésito

La finalidad dei siguiente instructivo (IR 02-001-09) es especificar y describir [as tareas a realizar desde la Determinacion del Tramite de
Obra Nueva presentado en la Direccién de Obras Particulares hasta su firma y registracion.

2, Alcance

Este instructivo se aplica a todas las &reas involucradas en |a gestion de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el PR 02-001 C
del procedimiento PR 02-001, siempre que la determinacién del caso de como resuftado que se trata de un Tramite 10 (No Cumple
Urbana y sin impacto ambiental):

e EI FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacion basicos) da como resultado el no cumplimiento de las normas urbanas

vigentes.

* ElFOPAB (Formulario de pardmetros ambientales basicos) da como resultado un puntaje menor ¢ igual a 14 puntos.
Los profesionales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacion y cumplimiento
de requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del tramite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el
presente procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 C del Procedimiento PR 02-001)

Div. Verificacion y La Division Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera:
Consulta a. Recibir, verificar y dasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Divisién de Verificacién y Consulta, la Direccion de Obras
Particulares o la Direccion Municipal de Ordenamiento Territorial (ver
Instructivos previos desde IR-02-02 a 05).

b. Completar los datos del sistema correspondientes a ia secgéﬁ'dﬁ_”s N

serstarr ) conomial Qbras
Piblicas ¥ Gestign 1) ans
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que el expediente a derivar sea esperado por el ejecutante de la tarea
siguiente.
Como este instructivo trata el caso de expedientes clasificados como Tramite
10 |a Divisién debe derivar el expediente a la Direccidn de Obras Particulares
para revision.

Derivar

6.5.1 Revisar Expediente con| Direccidn de Obras |La Direccion de Obras Particulares deber3:
solicitud de EsIU Particulares a. Recepcionar y analizar el expediente.

b. Realizar las observaciones y/o informes que considere convenientes y
derivar el expediente a la Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial
para elaboracion del estudio EsIUi correspondiente.

¢. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspondientes a la
secuencia 6.5.1 para gue el expediente sea esperado por el ejecutante de
la tarea siguiente.

6.5.2 Elaborar EsIUi y derivar Direccién Municipal de |La Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial debera:
Ordenamiento a. Recepcionar y analizar el expediente.
Territorial b. Revisar el caso y las observaciones y/o informes adjuntos al expediente

¢. Elabora el EsIUi correspondiente, pudiendo 0 no requerir elaboracion de
estudios al profesional. Segun el caso dicha Direccidn Municipal debera:

i. Si no requiere estudio del profesional, derivar el expediente con
EsIUi a la Divisidn Verificacion y Consulta de Obras Particulares
para continuar su tramitacion. Ver secuencia 6.4.2 y 6.5.3.
ii. Si requiere estudio del profesional, dicha Direccién Municipal
deberd contactarlo y hacerle entrega de los contenidos minimos
correspondientes para su elaboracién, Ver secuencia 6.5.3.
6.4.2 Recepcionar Estudios y| Div. Verificacidn y La Divisién Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera

consulta de Chras
Particulares

derivar el expediente con el estudio EsIUi recepcionado ep. & la secuencia

anterior. ¢ VIARTIN ADOLFD FARy ANo{

Secr tarip ) nom/a
Dado que este tipo de estudios tiene solo impacto urbano debevéxmf?uﬁ%‘i PR
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la secuencia 6.5.3.

6.5.3 Revisar expediente con| Direccién de Obras |La Direccién de Obras Particulares debera:

estudios Particulares a. Recepcionar, analizar el expediente con EsIUi y derivarlo a la Divisién

(EIUi/ESIUA/INFUA) Administrativa de Obras Particulares. Ver secuencia 6.5.6.

b. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspondiente a la
secuencia 6.5.3 para que el expediente sea esperado por el ejecutante de
la tarea siguiente.

6.5.4 Elaborar EsIUe y entregar Profesional El Profesional debera entregar el estudio EsIUe solicitado sobre la base de

los contenidos minimos entregados por la Direccién Municipal de

Ordenamiento Territorial (Ver DR 02-001-19).

La Direccion Municipal de Ordenamiento Territorial deberd completar

los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes cuando el

profesional presente el estudio para dar continuidad al trémite.

Notas:

¢ Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas, en este caso la Direccién Municipal
de Ordenamiento Territorial.

¢ Los tiempos municipales dejan de correr para el cdmputo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacion
de tramitaciones fuera del municipio.

6.5.5 Recepcionar Informe o] Direccidn Municipal de |La Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial deberd:

Estudio y derivar Ordenamiento a. Recepcionar el informe entregado por el profesional verificando el

Territorial cumplimiento de los contenidos minimos entregados.

b. Analizar el expediente con EslUi y derivarlo a ia Divisién Administrativa de
Obras Particulares. Ver secuencia 6.5.6. o

¢. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspogdféﬁﬁg A&

secuencia 6.5.5 para que el expediente sea esperado por el ejeeutanted5.
PUTICTDalidad de N
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la tarea siguiente.

6.5.6 Derivar Expediente con| Divisién Administrativa |La Divisién Administrativa de Obras Particulares debers remitir el
informes o  estudios! de Obras Particulares Expediente con estudio EsIU a la Subsecretaria de Gestidn Urbana para su
Urbanos derivacién a la UTGUA.

6.5.7 Derivar a UTGuA Subsecretaria de La Subsecretaria de Gestion Urbana debers remitir el Expediente con
Expediente ¢/ Informes o Gestién Urbana EsIU a la UTGUA para que sea sometido a las instancias de evaluacion
Estudios Urbanos4 correspondientes. Ver al respecto PR 02-002.

6.4.5 Recepcionar Expediente| Derivador (Ejecucién | Esta tarea de ejecucidn automatica deriva el expediente a través del sistema
de Obra automatica) PECAS (Wfclient) al Coordinador de la UTGUA quien inicia las secuencias

correspondientes al proceso de evaluacidn.

Finalizada la misma, el expediente con el dictamen, la resolucién u ordenanza
del Concejo Deliberante, debera ser remitido a la Divisién Administrativa de
Obras Particulares para prosecucidn del tramite. Ver IR 02-001-12.

Lic. ARYIy
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1. Propésito

* EI'FOPEB (Formulario de parametros de edi ion basi 0 cumplimiento de las normas urbanas.

Determinar Caso

Consulta - Recibir, verificar y dasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Divisién de Verificacidn y Consulta, la Direccién de Obras
Particulares o la Direccidn Municipal de Ordenamiento Territorial (ver
Instructivos previos desde IR 02-001-02 al 05).

b. Completar datos del sistema correspondientes a Ja secuencia 6 para que /
el expediente a derivar Séa _esperado por el ejecutante de la tarea
I TARTT ADOLFg
SF:’-‘;b:ario da Econamy, .Rézbf:ao
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6.6.1

6.6.2

6.4.2

Revisar Expediente con
solicitud de INFUA

Elaborar INFUAI y derivar

Recepcionar Estudios Y
Derivar

i

Direccion de Obras
Particulares

Direccién Municipal de
Ordenamiento
Territoriai

iy

siguienté.

Como este instructivo trata el Caso de expedientes clasificados como Tramite

11 la Divisién debe derivar ef expediente a fa Direccién de Obras Particulares
para revisién.
La Direccién de Obras Particulares deber3:

a. Recepcionar y analizar e expediente.

b. Realizar las observaciones y/o informes que considere convenientes y
derivar el expediente a |a Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial

para elaboracion del informe INFUAI correspondiente.
€. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspondiente a

secuencia 6.6.1 para que el expediente sea esperado por el ejecutante de

la tarea siguiente.

La Direccion Municipal de Ordenamiento Territorial debers:

a. Recepcionar y analizar el expediente.
b. Revisar el caso y las observaciones y/o informes adjuntos al expediente

C. Elabora el INFUA; correspondiente, pudiendo o no requerir elaboracion de

estudios al profesional. Segun caso, dicha Direccién Municipal debera:

L.Si no requiere estudio del profesional, derivar e expediente
con INFUAi a la Divisién Verificacién y Consulta de Obrag
Particulares para su derivacidn, Ver secuencia 6.4.2 y 6.5.3.

ii. Si requiere estudio del profesional, dicha Direccign Municipal
debera contactarlo y hacerle entrega de los contenidos minimos

Correspondientes para su elaboracién. Ver secuencia 6.6.3.

Div. Verificacién y
Consulta de Obras
Particulares

La Divisiéon Verificacién Yy Consuita de Obras Particulares debera
derivar el expediente con el informe INFUAj recepcionado en la secuencia

anterior.

Dado que este tipo de estudios tiene impacto urbano ambiental debera {

remitirlo a la secuencia 6.5.3.
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6.5.3 Revisar expediente con Direccién de Obras | La Direccién de Obras Particulares deberj:
estudios Particulares a. Recepcionar, analizar el expediente con INFUAI y derivarlo a la Divisién
(EIUi/EsIUA/ INFUA) Administrativa de Obras Particulares. Ver secuencia 6.5.6.

b. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspondiente a la
secuencia 6.5.3 para que el expediente sea esperado por el ejecutante de
|a tarea siguiente, ]

6.6.3 Elaborar INFUAe Yy Profesional E! Profesional debers entregar el informe INFUAe solicitado sobre Ia base

entregar de los contenidos minimos entregados por la Direccidn Municipal de

Ordenamiento Territorial (Ver DR 02-001-20y FR 02-001-09).

La Direcciéon Municipal de Ordenamiento Territorial deberd completar

los datos del sistema PECAS (WFClient) correspondientes cuando el

profesional presente el informe para dar continuidad al tramite, controlando
previamente el cumplimiento de los  requisitos de presentacién
correspondientes (designacién de Representante Ambiental).

Notas:

* Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en la secuencia de tareas, en este caso la Direccidn Municipal
de Ordenamiento Territorial,

* Los tiempos municipales dejan de correr para el coémputo total del tiempo
del tramite en el momento de la entrega al profesional para la realizacign
de tramitaciones fuera del municipio.

6.5.5 Recepcionar Informe o/ Direccion Municipal de |La Direccién Municipal de Ordenamiento Territorial deberd:

Estudio y derivar Ordenamiento a. Recepcionar el informe entregado por el profesional verificando el

Territorial cumplimiento de los contenidos minimas entregados.

b. Analizar el expediente con INFUAe y derivarlo a la Divisién Administrativa
de Obras Particulares. Ver secuencia 6.5.6.

¢. Completar los datos del sistema PECAS (WFclient) correspondiante A3y
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Sécuencia 6.5.5 p'é"ra':'qué: I expediehtérsea ésperédo por el ejecutante de
la tarea sigujente,

6.5.6 Derivar Expediente con| Divisién Administrativa La Division Administrativa de Obras Particulares deberd remitir el
informes 0  estudios| de Obras Particulares Expediente con informe INFUA a la Subsecretaria de Gestién Urbana para su
Urbanos derivacion a la UTGUA.

6.5.7 Derivar a UTGUA Subsecretaria de La Subsecretaria de Gestién Urbana deberd remitir el Expediente con
Expediente ¢/ Informes o Gestidn Urbana INFUA a la UTGUA para Que sea sometido a las instancias de evaluacidn
Estudios Urbanos correspondientes. Ver al respecto PR 02-002.

6.4.5 Recepcionar Expediente| Derivador (Ejecucién | Esta tarea de ejecucién automatica deriva el expediente a través del sistema
de Obra automatica) PECAS (Wfclient) al Coordinador de [a UTGUA quien inicia las secuencias

correspondientes al proceso de evaluacién.,

Finalizada la misma, el expediente con el dictamen, la resolucién u ordenanza
del Concejo Deliberante, debera ser remitido a Ia Divisién Administrativa de
Obras Particulares para prosecucién del trémite. Ver IR 02-001-12.
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-11) es especificar y describir las tareas a realizar desde la Determinacién del Tramite de
Obra Nueva presentado en la Direccidon de Obras Particulares hasta su firma y registracion. —

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las dreas involucradas en la gestion de ios tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 C del procedimiento PR 02-001, siempre que la determinacidén del caso de como resultado que se trata de un Tramite 12 (No
Cumple Urbana e impacto ambiental alto):
» EI'FOPEB (Formulario de pardmetros de edificacidn basicos) da como resuitado el no cumplimiento de las normas urbanas.
e El FOPAB (Formulario de pardmetros ambientales basicos) da como resultado un puntaje mayor a 29 puntos.
Los profesicnales representantes de los contribuyentes intervienen como actores externos responsables de la iniciacién y cumplimiento
de requisitos y etapas a lo largo de toda la vida del trémite, por este motivo las acciones que incumben a éstos estan incluidas en el
presente procedimiento.

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 C del Procedimiento PR 02-001)

Div. Verificacion y La Divisién Verificacién y Consulta de Obras Particulares deber3;
Consulta a. Recibir, verificar y clasificar cada uno de los expedientes derivados desde
la propia Divisién de Verificacién y Consulta, la Direccion de Obras
Particulares o la Direccidn Municipal de Ordenamiento Territorial (ver
Instructivos previos desde IR 02-001-02 a 05).

b. Completar datos del sistema correspondientes a la secuencia 6 para que

Determinar Caso

Secretario da Econ
Piblicas ¥ Goastié
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siguiente.
Como este instructivo trata el caso de expedientes dasificados como Tramite
12 la Division debe entregar los contenidos minimos correspondientes al
Profesional.

6.7.1

Elaborar ESIUA y entregar

Profesional

El Profesional debera Entregar el estudio ESIUA solicitado sobre la base de
los contenidos minimos entregados por la Divisién Verificacion y Control (Ver
DR 02-001-21 y FR 02-001-09).

La Divisién Verificacién y Control deber completar los datos del sistema

PECAS (WFClient) correspondientes cuando el profesional presente el estudio

para dar continuidad al tramite, controlando previamente el cumplimiento de

los requisitos de presentacién correspondientes  (designacién  de

Representante Ambiental).

Notas:

e Todas aquellas tareas que en el Procedimiento deban ser realizadas por
roles externos (Profesional), deberan ser ejecutadas en el sistema por el
rol siguiente en [a secuencia de tareas, en este caso la Divisidn Verificacidn
y Consulta.

» Los tiempos municipales dejan de correr para el computo total del tiempo
del tramite en el momento de Ia entrega al profesional para la realizacién
de tramitaciones fuera del municipio.

6.4.2

Recepcionar Estudios y
Derivar

Div. Verificacién y
Consulta de QObras
Particulares

La Divisién Verificacion y Consulta de Obras Particulares debera
defivar el expediente con el estudio EsIUA recepcionado en la secuencia
anterior.

Dado que este tipo de estudios tiene impacto urbano-ambiental debera
remitirlo a la secuencia 6.5.3.

6.5.3

Revisar expediente con
estudios
(EIUi/ESIUA/INFUA)

Direccion de Obras
Particulares

La Direccién de Obras Particulares debera:
a. Recepcionar, analizar el expediente con estudio ESIUA y derivarlo a la

[

Divisién Administrativa de Obras Particulares, Ver secuencia6ySoliy Ano ro

FRRIZE n
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b. Completa}' los datos del sistema (WFcIr'ent)' cofrespondlente a Ia"
secuencia 6.5.3 para que el expediente sea esperado por el ejecutante de
la tarea siguiente.

6.5.6

Derivar Expediente con
informes o estudios
Urbanos

Division Administrativa
de Obras Particulares

La Division Administrativa de Obras Particulares deberd remitir el
Expediente con informe INFUA a la Subsecretaria de Gestidn Urbana para su
derivacion a la UTGUA.,

6.5.7

Derivar a UTGUA
Expediente c/ Informes o
Estudios Urbanos

Subsecretaria de
Gestion Urbana

La Subsecretaria de Gestion Urbana deberad remitir o Expediente con
EsIUA a la UTGUA para que sea sometido a las instancias de evaluacién
correspondientes. Ver al respecto PR 02-002.

6.4.5

Recepcionar Expediente
de Obra

Derivador (Ejecucién
automatica)

Esta tarea de ejecucion automética deriva el expediente a través del sistema
PECAS (Wfclient) al Coordinador de lta UTGUA guien inicia las secuencias
correspondientes al proceso de evaluacién.

Finalizada la misma, el expediente con el dictamen, la resolucién u ordenanza
del Concejo Deliberante, deberd ser remitido a la Divisién Administrativa de
Obras Particulares para prosecucidn del tramite. Ver IR 02-001-12.
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1. Propésito

La finalidad del siguiente instructivo (IR 02-001-12) es especificar y describir las tareas a realizar desde |a Derivacion del Tramite a la
UTGUA hasta su retorno al area de aplicacién.

2. Alcance

Este instructivo se aplica a todas las 4reas involucradas en la gestion de los tramites de Plano de Obra Nueva incluidos en el paso PR 02-
001 C del procedimiento PR 02-001, siempre que la determinacion del caso de como resultado que se trata de un Tramite que tiene
que se sometido a evaluacién por parte de la UTGUA (Unidad Técnica de Gestién Urbano Ambiental).

3. Desarrollo particular del procedimiento (Paso PR 02-001 C del Procedimiento PR 02-001)
= fa | | “Rol Ejscutants —

7.1 Recepcionar expediente| Derivador (Ejecucidon | Esta tarea de ejecucién automatica deriva el expediente a través del sistema
de Obra automatica) PECAS (Wfdlient) desde el Coordinador de la UTGUA hasta que el expediente
con la declaracion, el dictamen, la resolucidn u ordenanza del Concejo
Deliberante, sea remitido a la Divisién Administrativa de QObras Particulares
para prosecucion del tramite.
7.2 Recepcionar Expediente| Div. Administrativa de La Divisién Administrativa de Obras Particulares deberd recepcionar el
de UTGUA Obras Particulares expediente con dictamen, declaracién, resolucién u ordenanza del Concejo
Deliberante y analizar si elfla mismo/a es o no factible. Segun caso debers:
a. Si es factible, derivar el expediente con dictamen al Registro de Obras
Particulares para prosecucién del Tramite. Ver secuencia 8.1,
b. Si no es factible, derivar a la secuencia 8.6 y siguientes.
En ambos casos ver Instructivo IR 02-001-06 ;tj
Lic. MARTIV ApotFof £
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PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OBRAS

Articuio 1°) Ambito de aplicacion
Los tramites administrativos tendientes a obtener por parte del la Administracion Municipal
el Registro de Planos de Obra, Permiso de Obra y Certificado de Obra, se rigen por las
normas del presente procedimiento.

Articulo 2°%) Autoridad de aplicacion
La Direccién de Obras Particulares sera la autoridad de aplicacién a los fines de este
procedimiento.

Articulo 3°) Calificacién de las obras

1. OBRAS CON AUTORIZACION MUNICIPAL
1.1 De las etapas

El propietario y profesional/ les interviniente/ s en la construccién de obras deberan

cumplir ilas siguientes etapas:

Obtencién Registro Definitivo de planos de obra

Obtencion del Permiso de Obra

Obtencién del Certificado Parcial o Final de Obra

1.2 Registro Definitivo
Documentacion necesaria

a) Certificado 1- Visado por la Direccidn de Catastro sobre la correspondencia entre
el plano y ia mensura registrada, restricciones al dominio y N® domiciliario,

b) Certificado 2- de Libre Deuda Municipal de las Tasas que recaen sobre la
propiedad inmueble.

¢) Constancia de intervencion por parte del Consejo o Colegio Profesional- orden de
trabajo.

d) Factibilidad de servicios
- Red de agua y cloaca- se debe presentar en todos los casos ( se tramita en e!

EPAS), excepto para vivienda unifamiliar.

- Red eléctrica- en obras de magnitud tales comec construcciones con mayor
cantidad de veinte (20) unidades locativas por parcela, supermercados, galerias,
comercios, talleres, industrias, etc; se presentara el Certificado de factibilidad de
servicio extendido por la Cooperativa CALF o Ente que provea el servicio.

e) Reglamento de copropiedad para el caso de unidades funcionales (régimen de
Propiedad Horizontai).

f) Memoria de seguridad contra incendio, firmada por profesional habilitado, en
edificios de uso colectivo publico o privado, intervenida por el Consejo o Colegio
Profesional como acreditacion fehaciente de habilitacién profesional y por la
Direccién Provincial de Bomberos.
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g) Plano de arquitectura
- Planiila de balance
- Silueta de superficie
- Planilla de iluminacién y ventilacién
- Planos de conjunto 1:250 o 1:500
- Planta general- escala 1:100
- Cortes- escala 1:100
- Fachada- escala 1:100
- Planta de techos- escala 1:100
- Detalle de escaiera- escala 1:20
- Caiculo de ascensores
- Obras Funerarias 1: 50
h) Escritura de fundo sirviente para estacionamiento, para proyectos que se ajustan
a la ordenanza respectiva.
i) Para construcciones industrializadas o semi-industrializadas se presentard el
certificado de aptitud técnica, extendido por la Secretaria de Vivienda de ia Nacion
(Ord. 10.299).
Curso del tramite
Abonada la Tasa correspondiente y conformado el tramite en la Direccién de Catastro, la
documentacién completa podra ser ingresada en la Direccidn de Obras Particulares de
acuerdo a los requisitos indicados.
Todos los planos se presentaran con caratula municipal reglamentaria, firmados por el
propietario y el profesional/ les, sean estos proyectista y/ o profesional habilitado para el
proyecto del sistema de proteccidon contra incendios.
Todos los tramites deberan ser sometidos a la Matriz Urbano Ambiental que permitira
determinar el tipo de tramite que seguird cada expediente de obra ingresado en la
Direccién de Obras Particulares.
En el supuesto que la documentacidn presentada haya sido observada, los responsables
tendran un plazo maximo de sesenta (60) dias de nofificado, para completarla y
subsanaria; vencido dicho plazo, se dispondra la baja del expediente iniciado.
En el caso gue el proyecto cumpliera con las normas vigentes, se procedera al registro dei
plano y se otorgara el permiso de edificacion.
Se podran presentar la cantidad de copias iguales que el interesado requiera retirar
registrados, quedando archivado un juego completo.
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1.3 Permiso de Obra

Documentacién necesaria

a) Formulario de solicitud de permiso de edificacién intervenido por el Colegio o
Consejo Profesional, firmado por el Propietario y los profesionales intervinientes
segun |a magnitud de la obra.

b) Planos y documentacion registrada, intervenida por el Colegio o Consejo
Profesional.

c) Planos de estructura y planillas o© memoria y el estudio de suelo cuando
corresponda, los calculos responderan a las normas CIRSOC, sus modificatorias
u otras reglamentaciones que reemplacen a estas; intervenidos por ei Colegio o
Consejo Profesional.

d) Planos de electricidad.

e) Plano de instalacion sanitaria cuando no exista red cloacal.

f) A los fines del otorgamiento del permiso de obra, las obras se clasificaran en:

- Obras_de_gran magnitud: comprende toda edificacién cuyo destino sea el de
multiviviendas con mas de cuatro (4) unidades de vivienda, o construcciones con
una superficie cubierta igual 0 mayor a los 250 m2 cubiertos (doscientos
cincuenta), destinadas a albergar gran cantidad de personas o al uso intensivo de
publico como edificios residenciales, sanitarios, educativos, comerciales, de
oficinas, espectaculos publicos, o cualquier proyecto que pueda presentar cierta
complejidad constructiva, impacto urbano ambiental o potenciales riesgos en el
desarrolio de las actividades previstas.

Sera obligatorio que el permiso de edificacién sea firmado por el Propietario,
Director Técnico y Constructor.

- Obras_de_menor magnitud: comprende toda edificacién que no sea destinada a
albergar gran cantidad de personas o al uso intensivo de publico. Quedan
incluidas en este grupo las viviendas individuales que no superen fas cuatro (4)
unidades de vivienda, los pequefios comercios, o establecimientos de pequena
escala que no superen ios 250 m2 cubiertos (doscientos cincuenta).

Sera obligatorio que el permiso de edificacién sea firmado por el Propietario vy
Director Técnico.

La clasificacion precedente no es taxativa y la Autoridad de Aplicacién podra
alterarla en situaciones especiales, de conformidad a las pautas de control y
seguimiento de la normativa vigente en materia de construccion.
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Curso del tramite
Presentado el formulario respectivo y la documentacién indicada precedentemente, se
incorporaran al expediente de obra registrado y se procederd a otorgar el permiso de
construccién.
1.4 Certificado Parcial o Final de Obra
Documentacion necesaria
a) Formulario de solicitud de Certificado Parcial 0 Final de Obra de edificacion
intervenido por el Colegio o Consejo Profesional, firmado por e! Propistario y el
Director Técnico o por el Propietario, Director Técnico y el Constructor segun la
magnitud de fa obra.
b) Planos actualizados si hubieran modificaciones a la documentacion registrada.

Curso del tramite

Realizada la inspeccién se otorgara el certificado de acuerdo a las condiciones que se
detallan:

a) Cerificado Final: realizada la inspeccion si el inmueble concuerda con los UHtimos

planos registrados y se encontrare terminado.

b) Certificado Parcial: cuando un sector de la construccion esté terminado, conforme una
unidad de uso independiente, esté de acuerdo a los Ultimos pianos presentados y el
resto de la edificacion existente en el lote, concuerda con dichos planos..

El certificado de obra serd requisito indispensable para dar por concluido el
procedimiento de autornizacion de construcciones de obra.

2. OBRAS REALIZADAS SIN AUTORIZACION MUNICIPAL
Los propietarios de las construcciones realizadas sin contar con Permiso de Edificacién,
deberan presentar los planos de las obras o mejoras introducidas, debiendo
cumplimentar ademas con los requisitos previstos por la presente reglamentacién y las
siguientes etapas:
2.1 De las etapas
Obtencion Registro Definitive de planos de obra
Obtencion del Certificado Final de Obra
2.2 Registro Deflnitivo
Documentacion necesaria
a) Certificado 1- Visado por la Direccion de Catastro sobre la correspondencia entre
el plano y la mensura registrada, restricciones al dominic y N° domiciliario.
b) Certificado 2- de Libre Deuda Municipal de las tasas que recaen sobre la
propiedad inmueble.
¢) Constancia de intervencién por parte del Conssjo o Colegio Profesional en gl planc.
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d) Memoria de inspeccién ocular firmada por el profesional responsable de la misma
y conformada por el propietario, expresara ia evaluacidn de! estado de la
construccion, la existencia o no de patologias, considerando ademas la
antigiledad aproximada de la edificacion, de acuerdo con la reglamentacién
CIRSOC y las modificaciones 0 normas que reemplacen a dicha reglamentacion.
Cuando los informes técnicos a criterio y bajo responsabilidad del profesional
interviniente sean negativos, se presentara el proyecto estructural de adecuacion
a las solicitaciones correspondientes.

e} Existiendo como minimo una de las condiciones que se indican seguidamente,
debera presentarse una memoria en la que se demuestre la estabilidad de la
construccién a las cargas estaticas y dindmicas. Esta contendra verificacién de
losas, vigas, columnas, bases u otros elementos estructurales, ¢ de trabajo del
suelo, de acuerdo con la reglamentacion CIRSOC y las modificaciones 0 normas
que reemplacen a dicha reglamentacion.

* Construccién de uso publico o colectivo. No se considera entre éstas a la
vivienda multifamiliar.

* Construccion de tres 0 mas niveles, computandose la planta baja y sétano si
hubiere.

* Usos o instalaciones consideradas peligrosas a juicio de la Direccién de Obras
Particulares.

g) Reglamento de copropiedad para el caso de unidades funcionales aprobadas por el
régimen de Propiedad Horizontal.

h) Memoria de seguridad contra incendio, firmada por profesional habilitado, en
edificios de uso colectivo publico o privado, intervenida por el Consejo o Colegio
Profesional como acreditacion fehaciente de habilitacién profesional.

) Plano de arquitectura

- Planilla de balance

- Silueta de superficie

- Planilla de iluminacién y ventilacion
- Planos de conjunto 1:250 6 1:500
- Planta general- escala 1:100

- Cortes- escala 1:100

- Fachada- escala 1:100

- Planta de techos- escala 1:100

;) Escrtura de fundo sirviente para estacionamiento, para proyectos gue se ajustan a
la ordenanza respectiva.
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k) Para construcciones industrializadas o semi-industrializadas se presentard el

certificado de aptitud técnica, extendido por la Secretaria de Vivienda de la Nacién
(Ord. 10.299}

Curso del tramite

Abonada la Tasa correspondiente y conformade el trdmite en la Direccién de Catastro, Ia

documentacién completa podra ser ingresada en la Direccién de Obras Particulares de

acuerdo a los requisitos indicados.

Todos los planos se presentaran con caratula municipal reglamentaria, firmados por e!

propietario y el/ los profesional/ les actuantes.

En el supuesto que la documentacion presentada haya sido observada, ios responsables

tendran un plazo méaximo de sesenta (60) dias de notificado, para completaria y

subsanarla; vencido diche plaze, se dispondra la baja del expediente iniciado.

Se podran presentar 1a cantidad de copias iguales que el interesado requiera retirara

registrados, quedando archivado urn juego completo.

2.3 Certificado Final de Obra
Documentacién necesaria
Formulario tipo, firmado por el propietario ¢ Director de Obra.
Curso del tramite
Realizada la inspeccién se otorgara el certificado de acuerdo a las condiciones que se
detallan:
a) Certificado Final: realizada la inspeccién si e! inmueble concuerda con los Ultimos
planos registrados y se encontrare terminado.

3. GENERALIDADES

* No se admitira en la documentacion a presentarse mas leyendas, selios o
impresiones que los ilustrativos, que el destino de la obra, no més nombres y
firmas que la de! profesional que ha proyectado ei trabajo, la del que lo dirige, ia
del propietario y la del constructor o empresa que intervienen en la ejecucién del
mismo

*  Colores: {as partes que deben quedar subsistentes en negro, si existen superficies
registradas en rayado oblicuo negro, la nuevas a ejecutar en color rojo y las que
deban demolerse en amarillo.

* Leyendas: las letras serdn tipo imprenta, las mayusculas de 6 mm de altura, las
mingsculas de 3 mm, los nimeros de 3 mm de altura.

* Idioma nacional y sistema métrico decimal, todos los documentos serdn escritos

en idioma nacional, salvo tecnicismo sin traduccién; asimismo es obligacién el uso

Lir. MARTIN ADOYFO FARIZANO
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del sistema métrico decimal para la consignacién de medidas, longitud, areas,
voliumenes y fuerza.

Firmas, todos los planos se presentaran firmados por el propietario, proyectista,
calculista y demas profesionales actuantes.

Tamario y plegado de los planos:

Formato minimo: 37 ¢m. ancho, aito 29.7 cm.:

Formato méximo: ancho 111 cm., alto 89.1 cm.

En el extremo izquierdo de ia lamina se dejars una pestafia de 4 cm. x 29.7 cm.
para encarpetar el expediente.-

Sea cual fuere el formato de la lamina una vez plegada debera tener, sin inciuir Ia
pestafia, la medida de Ia caratula que debera quedar siempre al frente de Ia
iamina.

Caratula: La caratula se ubicara en el anguio inferior de ia lamina, con el formato
18.5¢cm. x28.7cmy se ejecutara de acuerdo al modelo conteniendo los datos allf
indicados

/
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
- Avenida Argentina y Roca - Provincia del Neuquén -

|BLOQUE TEMATICO N° 1
FORMULARIO DE PARAMETROS DE EDIFICACION BASICOS -FOPEB-
COMPLETA; Direccion de Obeas Paniculares
iNDICADOR EVALUACION

DATOS CEL PROYECTD

CUMPLE NQ CUMPLE
NI
<=10% | wm-zou[ USO CONDICIONADO | Mayor 2¢% | O PERMITIOO | HO CONSIGMADG NO ASIMILABLE

1. Expadiente N*
2. Dasting:

3. Zone:

4. Uso del Sualo |

‘Wive 4 las subdivisronas

|

.. P Zona ! [ |

6. Relstivo a la edificacidn

FOS

FOT Morf. CerradaMior. Abrarta

7. Retslive 2 |a morfologian urbana

Alture maxima Morf Cemada™art. Abieda

Alara méxima de basamenia

Linea de frente intemc Marf. Carvada™on. Ablara

Retiro de frente Mod. CemadafMorf. Abierta

Retiro de fondo Merf. CemadaMort Abiera

Retiro 1ateral Morf. Cemada™or! Abiena

. Estacionamiento*
o oo I N

Especio de carga y descama | | | ] | ‘

0 000000000 |

* Var observacionss al dorso

|BLOQUE TEMATICO N° 2
FORMULARIO DE PARAMETROS AMBIENTALES BASICOS-FOPAB-
COMPLETA: DirecCio de Obras
PARAMETROS DESCRIPCION l l VALORACIGN I PUNTAIE | Puntate da asts
1. ¢ Cudl s €l grado de alteracion presunta?
Debe consuliarse listado de actividades segun grado de molestia; I 15
Srrexo 1 n 8
44 5
AN U S —
Es la superficie del predio afectada por obras o actividades al aire More (inchuye
2. Superfice droulaciones extenores vehicar y pealonal, eslacionamientos, etc ) <= 5000 m2 1
= 3000 m2 15

IPUNTME TOTAL

OBSERVACIONES

Si de la suma de puntos del formulanio se obliene como resuliada:

Intervalo de <=14 €l emprandimienta no preduce alteracion ambiental del medio
Intervalo de »14 y <= 29 El emprandimiento produce pr akteracion ambiental
Mis de 29 Ei emprendimiemo produce alteracion ambienlal del medio
FR 02-001-06
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CODIGO DE EDIFICACION

1- CONSTANCIA DE LA DIRECCION DE CATASTRO.. ... e e PP TC PR
2- DECLARACION JURADA SOBRE LA PROPIEDAD (firmada por et propi€tanio)... ... it e B
3 CERTIFICAD D DE LIBRE DL DA, it et ottt e o e e e e e et et e oL L iE i o 28 e rLa e oo b ST E oo b e fres e e oo o s e e e e eSS b
4- REGLAMENTO DE COPROF‘_IEDAD Q CONFORMIDAD DE COPROPIETARIOS ... e s
5- FACTIBILIDAD DE CONEXION Agua................. Cloacas. ................... Electricidad. .. ...

6- PLANO DE ARQUITECTURA

6.1 Planiila de Balance de Superficie................... e e e e e e et eaet ettt ie e aar e et e e ra et ens b e

6.3 Planilla de lluminacién y Ventilacion ... e et OO R TR PPR PR SR
B PNt GBIMETAL . it e et eeeies ey e e e e e e e e

- Area y lados minimos de locales.................. e e e e e e vt
6.5 Cortes (2 como minimo Iong.Aransv.) ESC 11100, .. e
BB Fachadals ESC. 1il00 . . ittt ie e e e e o e L
6.7 Planta 0 o0 B0, 11100 i it e e e e L ek e

6.8 Detalle de estalera ESC. 1120, i e e e e e e e e e e

OBSERVACIONES:

MATRIZ URBANO-AMBIENTAL

BIENTAL FOPAB
URBANO <=14 | >lay<=20 | 29

Juso no consignade Derivar para consignacién
jcumpLE Caso 1 Caso 4 Caso 7
FLH. hasta 10% Caso 2 Caso 5 Caso 8

FLEX. hasta 20% Caso 3 Caso 6 Caso 9
ly/o uso condicionado

> 20% Caso 10 Caso 11 Caso 12
Uso no pemitido
Uso no consig. No asimilable




ANEXO 1

PLANILLA DE GRADO DE MOLESTIA

ACTIVIDADES

GRADO DE MOLESTIA

a) ADMINISTRACION PUBLICA

b) COMERCIOS MAYORISTAS

c) COMERCIOS MINORISTAS

\

d) CULTURA, CULTO Y ESPARCIMIENTO

¢) DEPOSITOS

Consultar - CNU

f) EDUCACION

lil

| g) INDUSTRIAS

Consultar - CIIU

h) INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS

i) RESIDENCIA

v

j) SANIDAD

k) SERVICIOS

I} TRANSPORTES

m) PRODUCCION AGRICOLA INTENSIVA

n) PRODUCCION GRANJERA

i) AGROINDUSTRIAS

CllU: Clasificacion industrial Internacional Uniforme (Ver Bloque Tematico N° 1 ~Usos del

suelo-)

DR 02-001-16

/
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DISPOSICION

NO. .vvrienen, Y A
FECHA....ciceirmtarvinternenccinreenrsecsennee.

VISTO:
El presente expediente N°................ letra.......... ano......... , mediante el cual se

tramita el registro de los planos de edificacion correspondiente al inmueble
individualizado como:

CONSIDERANDO:

Que los mismos han cumplimentado con los requisitos
reglamentados por las normativas vigentes en la materia; '

IRECCION DE OBRAS PARTIC E
DISPONE

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

que seran refrendados por el Director de Obras Particulares y el drea de Regrstro,
extendiéndose las copias de los planos y permiso de edificacién al propietario o
profesional, reservandose el expediente original en la Direccion.

Articulo 2°) REGISTRESE, COMUNIQUESE Y OPORTUNAMENTE ARCHIVESE.

REGISTRO DIRECCION DE OBRAS PARTICULARES

11"‘

FR 02-001-07 S
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AV. ARGENTINA Y ROCA

CERTIFICADO DE TAREA PROFESIONAL CONCL. A

Fecha ..../..../....
EXPTE DE OBRA NO.....ciiiiiviiiiiniiinaeennn,
Mediante la presente, se deja constancia de
15 PR S
....................................................................... (1)Matricula  NO...............

ha concluido su labor profesional en el tramite del expediente citado ut-supra

PrOPIEAad Ae. ... o e ettt et r e et eeea e ra e (2)

DIRECCION DE OBRAS PARTICULARES

----------------------------------------------------------------------------------------

(1) Titulo, Nombre/s y Apellido/s del profesional que actud

{2) Nombre/s y Apellido/s del propietario

oo Lle. MARTIN AGCGRFD £AHIZANO
socr:otario de Edonomfa, Obraa

Piyircas y Gdptidn Urbana

Municipalidadf de Newauén



MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AV. ARGENTINA Y ROCA

PERMISO DE CONSTRUCCION N°................

EXPTEDE OBRAN®. ...

Que conforme a lo dispuesto por el Cédigo de Edificacion, la DIRECCION DE OBRAS
PARTICULARES, procede a extender el presente permiso de construccién.

PROPIET AR oo e
D OMICILIO oo e et a et aaran
DIRECTOR TECNICO: .o, MATRICULAN®. ...
CONSTRUCTOR oo MATRICULA N®........coov
DIVISION REGISTRO DIRECCION DE OBRAS PARTICULARES

NOTA: El uso de contenedores debera ser autorizado por la Direccién de Transito.

Atencion

. El propietario/responsable de la obra debera contratar un contenedor para la disposicion de
los residuos de construccion secos -entiéndase solamente escombros-, y el mismo debera ser
retirado de la via publica una vez completo sin sobrepasar la carga. (La violacion a las normas que
reglamenten el uso de contenedores en |a via publica serd sancionada con la multa de 10 a 200
modulos —Ordenanza 8033-).

. El propietario y/o responsable de la obra debera separar los residuos diferentes a los
escombros -papeles, cartones, plasticos, botellas, restos de comida, cables, vidrios picados,
etc-, y los podra disponer en un contenedor diferente y de menor dimension que &l anterior, o bien,
en bolsas de residuos adecuadas que seran dispuestas en los cestos para recoleccion de servicio
urbano.

. La mezcla de residuos en un mismo contenedor es pasible de sanciones.

. El acopio de aridos debera realizarse dentro del predio y se debera evitar |a voladura del
material.

. Los ruidos que provoca la demolicidn, et picado de paredes y/o tareas similares que

perturbasen al vecindario, deben realizarse en el horario matutino y/o de tarde —evitando la franja
horaria que va desde las 14:00 hasta las 16:00 hs. La deteccion de ruidos molestos es una falta
con multas que van desde los 100 hasta los 2500 pesos, a la que podré sumarse ia inhabilitacion
y/o clausura de la obra (Ordenanza 8033).

Nota: Autoridad de Aplicacion » Subsecretaria de Gestion Ambiental.

Lic, MARTIN

sgarotario dalte

io FARIZAND

amia, OUras

FR 02-001-08 POblican ¥ tagtidn Wibena
Munlcipalided c@ Neuquén



o

MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AV. ARGENTINA Y ROCA

EXPTE DE OBRA NO.....oovoeeeenn
UBICACION- CALLE Y NO....oooveeieoeeeeeeeem e eeescemesseseseeeeee e e s e e

SUPERFICIE DE LA PARCELA O SUBPARCELA......c.cceirireitecticeeeeteeeereecteseeeerssressasnssneons
SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA......c.ccoiiiiieiirrersieatecrrsiceeeeeesaseeseseressseseasasnesssssssssses

Que conforme a lo dispuesto en el Cédigo de Edificacion, la DIRECCION DE OBRAS
PARTICULARES, ha realizado la inspeccion correspondiente otorgando el presente
certificado de acuerdo a las condiciones que a continuacion se detallan:
CERTIFICADO FINAL: realizada la inspeccion si el inmueble concuerda con los itimos
planos registrados y se encontrare terminado.

CERTIFICADO PARCIAL: cuando un sector de [a construccion esté terminado, conforme

una unidad de uso independiente, esté de acuerdo a los planos mas nuevos del

inmueble y el resto de la edificacién existente en el lote concuerde con dichos planos.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DIVISION INSPECCIONES DIRECCION DE OBRAS PARTICULARES

...............................................................................................................................

iLlc. MARTIN ADM
FR 02-001-09 e
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AV. ARGENTINA Y ROCA

SOLICITUD DE PERMISO DE CONSTRUCCION

Fecha de presentacion ..../.../....
Empleado receplor. ... s
EXPTEDEOBRANC®................

Solicito la extensién del permiso de construccién.

Propietario Director Técnico Constructor
Aclaracion: Aclaracion: Aclaracion:
Domicilio: Domicilio: Domicilio:

Matricula N° Matricula N°

Habilitacidon de los matriculados para realizar la obra.

Fecha .../../.. Sello y Firma
Espacio reservado para intervencion del Consejo o Colegio Profesional.

Se puede otorgar PERMISO DE CONSTRUGCCION N®.........ccovennenee.

Fecha .../..[..
DIVISION REGISTRO DIRECCION DE OBRAS PARTICULARES
. i AuwolFU FARIZAN
asciutario de Egonomia, Opras
FR 02‘001'04 Pﬁbn?“ y (raatis
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AV_ARGENTINA Y ROCA

SOLICITUD DE CERTIFICADO PARCIAL/ FINAL* DE OBRA

Fecha de presentacion..../.../....
Empleado receptor. ...,
EXPTEDE OBRANC..........coovoiien.

Atento a que la obra se encuentra ejecutada de acuerdo con los planos presentados,

solicito inspeccién para que se me extienda el correspondiente certificado de obra.
Para certificado parcial, indicar superficie e identificacion del sector,

Solicitante Director de obra que actué
Aclaracion: Maftricula N°
Domigilio;

*Tachar lo que no corresponda

Fecha.../. ... Sello y Firma
Espacio reservado para intervencion del Consejo o Colegio Profesional.

En el dia de la fecha se inspecciono la propiedad de referencia, constatando que:

- LM, LMO (constatacion de posibles INVASIONES)......... ... oo ees et s te st ese st enessenrans
- proyeccion de salientes/ alturas, distancia a €jes Medianeros..................cccooie e et
-destino de locales ¥y de [ CONSIUCCION. ...ttt et sttt ete st es et eraneateseeenaens
S CRIOD POIIMEBITAL ... it et e oo ete s ete s caeae et st s e es e e s e e sseebasteneees s ebesstesmneemereeesreantennsases
S INSHAIBGION ClOBCAL ... ot e et et e as e ees e te e et e e et e e e e ennnn e n et e e e e eaneneannans
- PAtIoS (BDSOTDENIE O MHE)... oot et ree e e st e ca e sea e e s See e sbe T e snmaess sR e e A e S e e e e raa e areesaee e rrras
= AIUEE B BOCAIES. ... e et eSSk et r et e R AT s e erae e seetaa T irsarens
- desagies pluviales/ canaletas 8/ via PUDICA. ............co..ooo it na e e
- escalera- ancho- alzada- pedada, de acuerdo a planos. .................... OOV SRR PUPTOURt
- SERVICIO CONTRA INCENDIO (ard. 8485/7025)...........oiiiiiiiiii et vt s e e
- CONDICIONES DE HABITABILIDAD sford. 4686/90 (agua, electricidad, cerramiento exterior)

- instalaciones sanitarias reglamentanias-discapacttados................... s

Fecha y hora de inSpection...............ccoocoeeccveienirc e, firma Inspector.............c.c.ov
Se puede otorgar certificado PARCIAL/ FINAL.................. e BUPL m2
OB SERVACIONES. . et erre s e s et aeasteae s sy s e me e et eaeaeeeesm g 1S om s e raseeaeae e b1te1r e s eratameessaneeaastarreaeamsenin
Fecha firma Jefe de Division.................................
11n. MARTIN AD FARIZANO
sperotario de Boondmla, Obres
- - Plblicas y Gpstien Urbana
FR 02-001-05 tiialcinzlidell de Bevauén



ANEXO i

ILlo, MARTIN ADQLF A’ABIZANU
Sgerotatio da Efonamis, Obras
Fiblicas ¥ Castien Uibans
Municipalidad| de Neuquén



T\t

MUNICIPALIDA DE NEUQUEN
SECRETARIA DE ECONOMIA, OBRAS PUBLICAS Y GESTION URBANA

INSTRUCTIVO OBRA NUEVA

Todo constructor antes de comenzar una obra debera contar con el correspondiente
permiso de obra. :

Para solicitar permiso de construccién, es requisito indispensable efectuar e} tramite de
visaciéon previa,

Los tramites se realizan en:

Direccion de Obras Particulares

Responsable: ing. Alejandra Brasili

Domicilio: Av. Argentina y Roca 1° piso

Teléfono: (0298) 4481200 int. 4186/88

Dias y Horarios de Atencién: de Lunes a Viernes de 7:30 a
13:00 hs.

E-mail: obrasparticulares@muningn.gov.ar

TRAMITE |: REGISTRO DE PLANOS DE OBRA

DOCUMENTACION NECESARIA:

a) Certificado 1- Visado por la Direccidn de Catastro sobre la correspondencia entre el
plano y la mensura registrada, restricciones al dominio y N° domiciliario. (FR 02-001-
02)

b) Cerlificado 2- de Libre Deuda Municipal de las Tasas que recaen sobre la propiedad
inmueble. (FR 02-001-03)

¢} Constancia de intervencién por parte del Consejo o Colegio Profesional- orden de
trabajo.

d) Factibilidad de servicios
- Red de agua y cloaca- se debe presentar en todos los casos ( se tramita en el

EPAS), excepto para vivienda unifamiliar.

Pégina 1 de 4

Lin. MARTIN ADOL RIZAKO
Sgor. tario ga ECoffo Obras
Publicas y estjén l?r.bana

icipulivad fe Keuquén



- Red eléctrica- en obras de magnitud tales como construcciones con mayor cantidad
de veinte (20) unidades locativas por parcela, supermercados, galerias, comercios,
talleres, industrias, etc; se presentarsd el Certificado de factibilidad de servicio
extendido por la Cooperativa CALF o Ente que provea el servicio.

e) Reglamento de copropiedad para el caso de unidades funcionales (régimen de
Propiedad Horizontal.)

f) Memoria de seguridad contra incendio, firmada por profesional habilitado, en edificios
de uso colectivo publico o privado, intervenida por el Consejo o Colegio Profesional
como acreditacion fehaciente de habilitacion profesional y por la Direccién Provincial de
Bomberos.

g) Plano de arquitectura

- Planilla de balance (DR-02-001-14)
- Silueta de superficie

- Planilla de iluminacidn y ventilacién (DR 02-001-14)
- Planos de conjunto 1:250 o 1:500

- Planta general- escala 1:100

- Cortes- escala 1:100

- Fachada- escala 1:100

- Planta de techos- escala 1:100

- Detalle de escalera- escala 1:20

- Célculo de ascensores

- QObras Funerarias 1: 50

h) Escritura de fundo sirviente para estacionamiento, para proyectos que se ajustan a la

ordenanza respectiva.

i) Para construcciones industrializadas o semi-industrializadas se presentard el

certificado de aptitud técnica, extendido por la Secretaria de Vivienda de la Nacion
(Ord. 10.299)

Curso del tramite
Abonada la Tasa correspondiente y conformado el tramite en la Direccién de Catastro, la
documentacién completa podra ser ingresada en la Direccidon de Obras Particulares de

acuerdo a los requisitos indicados.

Pagina 2 de 4
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Todos los planos se presentaran con cardtula municipal reglamentaria, firmados por el
propietario y el profesional/ les, sean estos proyectista, y/ o profesional habilitado para el
proyecto del sistema de protecciéon contra incendios.

Todos los tramites deberan ser sometidos a la Matriz Urbano Ambiental que permitira
determinar el tipo de tramite que seguira cada expediente de obra ingresado en la
Direccion de Obras Particulares.

En el supuesto que la documentacion presentada haya sido observada, los responsables
tendran un plazo mdximo de sesenta (60) dias de notificade, para completarla y
subsanarla; vencido dicho plazo, se dispondra la baja de! expediente iniciado.

En el caso que el proyecto cumpliera con las normas vigentes, se proceders al registro del
plano.

Se podran presentar la cantidad de copias iguales que el interesado requiera retirar
registrados, quedando archivado un juego completo.

ARANCELES: segin la ordenanza tarifaria vigente.

OBSERVACIONES: E| tramite debera ser realizado por profesional habilitado (arquitecto,
maestro mayor de obras, ingeniero).

TRAMITE Ii: OBTENCION DEL PERMISO DE CONSTRUCCION

Documentacion necesaria

a) Formulario de solicitud de permiso de edificacién intervenido por el Colegio o Consejo
Profesional, firmado por el Propietario y los profesionales intervinientes segun la
maghitud de la obra. (FR 02-001-04)

b} Planos y documentacion registrada, intervenida por el Colegio o0 Consejo Profesional.

¢) Planos de estructura y planillas © memoria y el estudio de suelo cuando corresponda,
los calculos responderan a las normas CIRSOC, sus modificatorias u otras
reglamentaciones que reemplacen a estas; intervenidos por el Colegio o Consejo
Profesional.

d) Planos de electricidad.

e) Plano de instalacién sanitaria: cuando no exista red cloacal,

d) A los fines del otorgamiento del permiso de obra, las obras se clasificaran en:

Pagina 3 de 4
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Obras de gran magnitud: comprende toda edificacion cuyo destino sea el de
multiviviendas con mas de cuatro (4) unidades de vivienda, o construcciones con una
superficie cubierta igual 0 mayor a los 250 m2 cubiertos (doscientos cincuenta),
destinadas a atbergar gran cantidad de personas o al uso intensivo de publico cormo
edificios residenciales, sanitarios, educativos, comerciales, de oficinas, espectaculos
pablicos, o cualquier proyecto que pueda presentar cierta complejidad constructiva,
impacto urbano ambiental o potenciales riesgos en el desarrollo de las actividades
previstas.

Sera obligatorio que el permiso de edificacién sea firmado por el Propietario, Director
Técnico y Constructor.

Obras de_menor_magnitud: comprende toda edificacién que no sea destinada a

albergar gran cantidad de personas o al uso intensivo de publico. Quedan incluidas
en este grupo las viviendas individuales que no superen las cuatro (4) unidades de
vivienda, los pequefios comercios, o establecimientos de pequeda escala que no
superen los 250 m2 cubiertos (doscientos cincuenta).

Sera obligatorio que el permiso de edificacion sea firmado por el Propietario y Director
Técnico.

La clasificacién precedente no es taxativa y la Autoridad de Aplicacién podra alterarla
en situaciones especiales, de conformidad a las pautas de control y seguimiento de la
normativa vigente en materia de construccion.

Curso del tramite
Presentado el formulario respectivo y la documentacién indicada precedentemente, se
incorporaran al expediente de obra registrado y se procedera a otorgar el permiso de

construccion.

TRAMITE )il; OBTENCION DEL CERTIFICADO PARCIAL O FINAL DE OBRA

Documentacidn necesaria

a} Formulario de solicitud de Certificado Parcial o Final de Obra de edificacién intervenido
por el Colegio o Consejo Profesional, firmado por el Propietario y el Director Técnico
o por el Propietario, Director Técnico y el Constructor seguin la magnitud de la obra.
(FR-02-001-05)
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b) Planos actualizados si hubieran medificaciones a la documentacién registrada.

Curso del tramite

Realizada la inspeccién se otorgara el certificado de acuerdo a las condiciones que se

detallan;

a) Certificado Final. realizada la inspeccién si el inmueble concuerda con los dltimos
planos registrados y se encontrare terminado.

b) Certificade Parcial; cuando un sector de la construccion esté terminado, conforme una
unidad de uso independiente, esté de acuerdo a los Uitimos planos presentados y el
resto de la edificacion existente en el lote, concuerda con dichos planos..

El certificado de obra sera requisito indispensable para dar por concluido el
procedimiento de autorizacion de construcciones de obra.

GENERALIDADES

« No se admitirda en la documentaciéon a presentarse mas leyendas, sellos o
impresiones que los ilustrativos, que el destino de ia obra, no mas nombres y
firmas que la del profesional que ha proyectado el trabajo, la del que lo dirige, la
del propietario y la del constructor ¢ empresa que intervienen en la ejecucién del
mismo

o Colores: las partes que deben quedar subsistentes en negro, si existen superficies
registradas en rayado oblicuo negro, la nuevas a ejecutar en color rojo y las que
deban demolerse en amarillo.

» leyendas: las letras seran tipo imprenta, las mayusculas de 6 mm de aitura, las
minusculas de 3 mm, los nimeros de 3 mm de altura.

» Idioma nacional y sistema métrico decimal, todos los documentos seran escritos
en idioma nacional, salvo tecnicismo sin traduccidn; asimismo es obligacion el uso
del sistema métrico decimal para la consignacion de medidas, longitud, areas,
volimenes y fuerza.

¢ Firmas, todos los plancs se presentaran firmados por el propietario, proyectista,
calculista y demas profesionales actuantes.

e Tamafio y plegado de [os planos:

+ Formato minimo: 37 cm. ancho, alto 29.7 cm.

e Formato maximo: ancho 111 ¢cm., alto 85.1 cm.
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En el extremo izquierdo de la Idmina se dejard una pestafia de 4 cm. x 29.7 cm.
Para encarpetar el expediente.-

Sea cual fuere el formato de Ia lamina una vez plegada debera tener, sin incluir la
pestana, la medida de Ia caratula que debera Quedar siempre al frente de |a
lamina.

Caratula: La caratula se ubicara en e| angulo inferior de Ja lamina, con el formato
18.5¢cm. x 29.7 cm Y se ejecutara de acuerdo al modelo conteniendo los datos aili
indicados.( DR 02-001-15)
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN N° !
AV. ARGENTINA Y ROCA

CERTIFICADO DE DESLINDE Y AMOJONAMIENTO
FECHA / /

ORDENANZA N° 4755 -DTQ. REGL. 1552/91

LOTE| Mz. | Qta. | Dto. | Circ.|Secc.| Parcela |Subp.|Inscr. en el registro de la propiedad

Tomo|Folio |Finca |Afio [Folio Real

MATR.
|___ profesional , Mat. Prof. , con domicilio en
de la ciudad de Neuquén; CERTIFICA que el dia
de de 200__, procedi6 a replantear, mediante las operaciones que son de

en la agrimensura, el inmueble descripto a pedido de
, domiciliado en la ciudad de Neuquén.

DESCRIPCION GRAFICA
ESCALA 1:1400 N

i)

BALIZAMIENTOS AL DORSO

ANTECEDENTES CONSULTADOS:

REFERENCIAS [DETALLE DE SUPERFICIES
Superficie s/ titulo:

Firma del profesional

OBSERVACIONES: DIRECCION DE CATASTRO

Lz, MARTIN ADQLFO)

FAR

Sacrolarie da Econo)
PobTican y -osnel

FR 02-001-02 Lioicipulided de

[nla, b
Urbpna

Kerduén



BALIZAMIENTO
FUERA DE ESCALA




MODELO PLANILLA DE ILUMINACION Y VENTILACION

LOCAL AREA

ILUMINACION VENTHILACION

'NU

Denominacion m2

del vano

Situacion | Coel] Area] Arca [Coef] Area | Area OBSERVACIONES

Rey. | proy. K req. | proy.

MODELO PLANILLA DE BALANCE DE SUPERFICIE

Clase

OBSERVACIONES

Sabsuelo

Plantzbaja I* Biso Tota

g SETIOLE : Senicub . Semicub : entosb,
Cub jertol {1000 Cubiato Cub et Cub iartc Q0o

(00 Q).

EXRTENTE

Existente registnda

Existontte sin | 08

pernmsc ﬁm_

Buisterte  modificads
de Expte. n”

NUEYA

Total

A comstrny

Awpliac,

Registrada segin Expie,
amodicay s

TOTAL

DEL TERRENO

LIGRE

|4 dernoler (exchuir esta
sup. dala avistente):

DR 02-001-14

/
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MUNICIPALIDAD DE NEUGUEN
AVDA. ARGENTINA ¥ ROCA

EXENTO DE SELLADO

NEUQUEN_ /

SOLICITUD N°
SENOR INTENDENTE:

Me dirijo a Ud. a los efectos de solicitarie CERTIFICADO DE LIBRE DEUDA del lote que
se menciona mas abajo para presentar planos referentes al mismo:

PROPIETARIO SEGUN TITULO:

NOM. CAT.: DPTO CIRCUNS. SEC. PARC. SUB.
PARTIDA
SOLICITANTE:
DOMICILIO:
TELEFONO:
FIRMA
D.N.L

Nota: Si e contribuyente  (titular o responsable) se encontrara beneficiado por Ordenanzas de
Suspencion/Eximicion, el formulario debera contar con la firma del mismo, o en su defecto, certificado de
supervivencia,

Si dicho inmueble ha sido adquiride recientemente. debers adjuntar fotocopia de! boleto dj

Lcompraventa y/o escritura para la actualizacion de la base de datos.

FR 02-001-03 Lic. MARTIN 4
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. - s
MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN 19
-
CLASE DE OBRA 5
DESTINO
PROPIEDAD DEL SR:
=
NOMBRE DEL PROPIETARIO
UBICACION: Nombrz de calte N° Ese. 1
L
N . L{¥TE: MANZANA: CHACRA: 1
DATOS DE CATASTRO: i
DPT(: R SE(.; PARC, SUB:
- CROQUIS DE UBICACION Fresistre de [os plisas oo wplica ladehilibacin de tos locates
L I |
Calle Fietons del propretoro derlue
Provedista Uenmnivitiny
= { Avfargcum de Arma N the nudn.
" 2
& k] R
5 9 {J‘_‘;a!]mrl|.~;t-(| de b <+ & md::m:c]lua \c‘
. : on W et
Calle: F:;‘::‘.dl”, ¢ Fiseu Pt 4
SIPTRFICIES  THIENO T m2
= ConStndo e M2
o LD oo 912
( wer deeadle planiTia complementariay
INDICAQORES LRIANDN
DISTRITY ESPACT RESERYADOPARA
! ﬁ‘” 8 Mas.: ';r('o’T ":f"""_ INTERY ENCION ENTIDAD PROFESIONAL &
Y AT Mo LT, Adupe
FAOT. Max:
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PROCESO: OBRA NUEVA

TRAMITES: 4,506

DOCUMENTO: CONTENIDOS MINIMOS INFORME DE IMPACTO AMBIENTAL
(INFA)

1) Resumen ejecutivo

2) Descripcion del proyecte: Procesos a desarrollar, insumos, productos,
efluentes, emisiones, residuos, etc.

3) Descripcion del entorno “sin proyecto” (sistema ambiental) area de
afectaciéon del emprendimiento

» Subsistema fisico-natural: suelo, aire, agua y procesos del medio inerte

» Subsistema social, econémico y culturai: empleo directo, indirecto y

actividades inducidas

e Subsistema fisico-construido: armonia con el entorng, caracteristicas
constructivas, descripcion del paisaje, etc. Relacion con la movilidad
urbana, accesibilidad y vinculaciones.

»Sintesis o arbol de los factores ambientales susceptibles de ser
impactados.

4) ldentificacion de los impactos sobre los subsistemas fisico-natural y

social, econdmico y cultural.

Si el tipo de actividad a desarroliarse en la nueva obra o la fragilidad ambiental
del entorno fo requieren, se realizara la valoracion en forma cualitativa y se

graficaran los impactos identificados.
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5) Plan de Gestion Ambiental.
» Propuestas correctivas y/o de mitigacion.

» Solicitud de aprobacion de la designacion del responsable de cumplimiento
de medidas de mitigacion (Ver FR 02-001-09).

Qbservaciones:

Ei consultor ambiental, en los casos que considere necesario,
podra interactuar con las areas suslantivas del proyecto {ordenamiento territorial,
obras publicas, transito, transporte, etc.) y con el area ambiental para ajustar el
contenido especifico del INFA.
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PROCESQO: OBRA NUEVA
TRAMITES: 7,809
DOCUMENTO: CONTENIDOS MINIMOS ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

(EslA}

1) Resumen ejecutivo
2) Descripcion del proyecto

o Sintesis o arbol de acciones (fases de construccion y de funcionamiento)
3) Descripcion del entorno “sin proyecto”

» Subsistema fisico-natural

* Subsistema social, econdmico y cultural

» Subsistema fisico-construido

+Sintesis o arbol de los factores ambientales susceptibles de ser

impactados.
4) \dentificacién de los efectos (interaccién proyecto-entorno)

5) Caracterizacion de los efectos y valoracién de los impactos

ambientales
» Valoracion de los impactos significativos

» Agregacion de impactos para determinar el impacto total de! proyecto.
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6) Plan de Gestion Ambiental
« Determinacion de medidas de potenciacion de impactos positivos.

*» Determinacion y disefio de medidas de mitigacion y/o carreccion de
impactos negativos.

¢ Plan de monitoreo ambiental.

» Salicitud de aprobacion de la designacion del responsable de cumplimiento
de medidas de mitigacion (Ver FR 02-001-09).

Observaciones:

El consultor ambiental, en los casos que considere necesario,
podra interactuar con las areas sustantivas del proyecto (ordenamiento territorial,
obras publicas, transito, transporte, efc.), y con el area ambiental para ajustar el
contenido especifico del ElA.
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PROCESO: OBRA NUEVA
TRAMITE: 10

DOCUMENTQ: CONTENIDOS MINIMOS ESTUDIO DE IMPACTO URBANO
(EsiU)

1) Resumen ejecutivo

2) Descripcion del proyecto

Disefio de los espacios exteriores
+ Memoria técnica constructiva
¢ (ondiciocnes de habttabilidad

» Acondicionamiento térmico natural, asoleamiento. uso de energias

alternativas, calculo de insonoridad, etc.

» Visuales hacia espacios urbanos interiores (corazén de manzana) y/o exterior

(vereda y calle)
* Instalaciones de seguridad contra incendios
» Condiciones de accesibilidad para discapacitados
o Estacionamientos vehiculares
¢ C(Capacidad
¢ Disefio

¢ Instalaciones domiciiiarias

DR 02-001-19 1
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3) Descripcidn del entorno “sin proyecto”

Factores del medio Construido

Planeamiento urbano: directrices urbanisticas de la zona, indicadores

urbanisticos de ia zona (volumen maximo edificable o morfologia urbana

deseable). Usos del suelo de la zona, sistema de movilidad urbana

Usos del suelo: usos del suelo predominantes y complementarios.

Morfologia urbana. tipologias edilicias predominantes, posibilidades de

renovacion.

Infraestructura_viaria: relacion de la parcela con el sistema de movilidad

urbana (red jerarquizada transito y transporte)

Infraestructura de servicios: nivel de cobertura, calidad y cantidad de

servicios.

Equipamiento_comunitario: oferta en calidad y cantidad (salud, educacién,

espacios verdes, deporte, recreacion, cultura, comercio diario, etc.)

Evaluacion de los impactos urbanos (interaccién proyecto-entorno)

4)
¢ Grado de compatibilidad con las directrices generales y particulares de la
zona.
e Grado de compatibilidad con los usos del suelo del entorno (actuales y
planificados).
» Compatibilidad y armonia con la morfologia urbana del entorno (alturas de
edificacion, retiros de frente y (aterales, tipologia edilicia, etc.).
» Resolucién ingreso y egreso vehiculos a la parcela.
DR 02-001-19 2
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o Factibilidad infraestructuras de servicios

Las interacciones proyecto-entorno identificadas son solo enunciativas, quedando

a criterio del proponente la incorporacion de otras interacciones que revisten

posible impacto del proyecto sobre el subsistema construido.

5) Propuestas preventivas, mitigadoras y/o correctivas de
urbanos generados por el proyecto.

Observaciones:

los impactos

El consuitor ambiental, en los casos que considere necesario,

podra interactuar con las areas sustantivas del proyecto (ordenamiento territorial,

obras publicas, transito, transporte, etc.)
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PROCESQ: OBRA NUEVA

TRAMITE: 11

DOCUMENTO: CONTENIDOS MINIMOS INFORME DE IMPACTO URBANO
AMBIENTAL (INFUA)

1} Resumen ejecutivo

2) Descripcion del proyecto
+ Disefio de los espacios exteriores
s Memoria técnica canstructiva
¢ Condiciones de habitabilidad

« Acondicionamiento térmico natural, asoleamiento, uso de energias
alternativas, calculo de insonoridad, fuentes de emision de ruido, efc.

« Visuales hacia espacios urbanos interiores (corazén de manzana) y/o
exterior {vereda y calle)

) Instqlaciones de seguridad contra incendios
+ Condicianes de accesibilidad para discapacitados
« Estacionamientos vehiculares, capacidad, disefio
» Instalaciones domiciliarias

3) Descripcion del entorno “sin proyecto”
+ Subsistema fisico-natural
¢ Subsistema social, econémico y culturai

DR 02-001-20
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s Subsistemna fisico-construido

s Planeamiento urbano: directrices urbanisticas de la zona, indicadores

urbanisticos de la zona (volumen maximo edificabie o morfoiogia urbana
deseable).

* Uso del suelo: usos del suelo predominantes y compiementarios.

+ Morfologia urbana: tipologias edilicias predominantes, posibilidades de

renovacion; tendencias;

e Infraestructura viaria: relacion de la parcela con el sistema de movilidad

urbana {red jerarquizada transito, transporte, seguridad, accidentologia,
‘capacidad de carga de las vias)

+ Infraestructura de servicios: nivel de cobertura, calidad y cantidad

disponibilidad de servicios.

« Equipamiento comunitario: oferta en calidad y cantidad (saiud, educacion,

espacios verdes, deporte, recreacion, cultura, comercio diario, etc.)

» Sintesis 0 arbol de los factores ambientales susceptibles de ser

impactados.

En funcién del tipo de actividad y de la localizacidn del proyecto seran los factores
considerados

4) ldentificacidn de los impactos del proyecto sobre el sistema ambiental
¢ Impactos sobre el subsistema construido.

+ Grado de compatibilidad con las directrices generales y particulares de la

Zona.

DR (2-001-20
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» Grado de compatibilidad con los usos del suelo del entorno (actuales y

planificados).

¢ Compatibilidad y armonia con la morfologia urbana del entorno (alturas de
edificacion, retiros de frente y laterales, tipologia edilicia, etc.).

¢ Resolucidn ingreso y egreso vehiculos a la parcela.

¢ Factibilidad infraestructuras de servicios

o Impactos sobre el subsistema social, econdmico y cuitural
s Factor aceptabilidad social del proyecto.

« Siel tipo de actividad a desarrollarse en la edificacion o la fragilidad
ambiental del entorno lo requieren se realizara la valoracion cualitativa y la

localizacion de los impactos identificados.
5) Plan de Gestion Ambiental.
¢ Propuestas correctivas y/o de mitigacion

+ Solicitud de aprobacion de [a designacion del responsable de cumplimiento
de medidas de mitigacion (Ver FR 02-001-08).

Observaciones:

El consultor ambiental, en los casos que considere necesario,
podra interactuar con las areas sustantivas del proyecto (ordenamiento territoriai,
obras publicas, transito, transporte, etc.) y con el area ambiental para ajustar el

contenido especifico del INFUA.
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PROCESQ: OBRA NUEVA

TRAMITE: 12
DOCUMENTO: CONTENIDOS MINIMOS ESTUDIO DE IMPACTO URBANO

AMBIENTAL DE UNA EDIFICACION (EsIUA)

1) Resumen ejecutivo

2) Descripcion del proyecto
¢ Disefo de los espacios exteriores
+ Memoria técnica constructiva
¢ Condiciones de habitabilidad

e Acondicionamiento térmico natural, asoleamiento, uso de energias

alternativas, calculo de insonoridad, etc.

e Visuales hacia espacios urbanos interiores (corazéon de manzana) y/o

exterior (vereda y calle)
» Instalaciones de seguridad contra incendios
» Condiciones de accesibilidad para discapacitados
» Estacionamientos vehiculares, capacidad y disefio
« Instalaciones domiciliarias, comunes y especiales
3) Descripcion del entorno “sin proyecto”
¢ Subsistema fisico-natural

¢ Subsistema social, econémico y cultural
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+ Subsistema fisico-construido

¢ Planeamiento urbano: directrices urbanisticas de la zona, indicadores

urbanisticos de la zona (volumen maximo edificable o morfologia urbana

deseable).
» Uso del suelo: usos del suelo predominantes y compiementarios

» Morfologia urbana: tipologias edilicias predominantes, posibilidades de

renovacion; tendencias

« Infraestructura viaria: relacion de la parcela con el sistema de movilidad

urbana (red jerarquizada transito y transporte)

o Infraestructura de servicios: nivel de cobertura, calidad y disponibilidad de

servicios.

e Equipamiento comunitario; oferta en calidad y cantidad (salud, educacion,

espacios verdes, deporte, recreacion, cultura, comercio diario, etc.)

e Sintesis o arbol de los factores ambientales susceptibles de ser

impactados.

4) ldentificacion de los efectos urbanos ambientales {interaccién proyecto-

entorno)
« Impactos sobre el subsistema construido.

» Grado de compatibilidad con las directrices generales y particuiares de la

Zona.

» Grado de compatibilidad con los usos del suelo del entorno (actuales y

planificados).

DR 02-001-21 2
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« Compatibilidad y armonia con la morfologia urbana del entorno (alturas de
edificacion, retiros de frente y laterales, tipologia edilicia, etc.).

¢ Resolucidn ingreso y egreso vehiculos a la parcela.

¢ Factibilidad infraestructuras de servicios

Las interacciones proyecto-entorno enumeradas son solo enunciativas, quedando
a criterio del proponente la incorporacion de otras que revistan reievancia para la

integracion del proyecto en el subsistema construido.
¢ iImpactos sobre el subsistema fisico-natural
e Impactos sobre el subsistema social, econdmico y cultural

» Factor aceptabilidad social de! proyecto.

La identificacion de otros impactos dependera de las caracteristicas particulares
de cada proyecto y de la fragilidad del sistema ambientai donde se localiza.

5) Caracterizacién y valoracion de los impactos urbano ambientales

e Valoracion de los impactos significativos

» Agregacion de impactos para determinar el impacto total del proyecto.
6) Plan de Gestién Urbano Ambiental

e Determinacion de medidas de potenciacion de impactos positivos.

e Determinacion y disefio de medidas de mitigaciéon y/o correccion de

impactos negativos.

¢ Plan de monitoreo ambiental.
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* Solicitud de aprobacion de la designacion del responsabie de cumplimiento
de medidas de mitigacion (Ver FR 02-001-09).

Observaciones:

El consultor ambiental, en los casos que considere necesario,
podra interactuar con las areas sustantivas del proyecto (ordenamiento territorial,
obras publicas, transito, transporte, etc.) y con el area ambiental para ajustar el
contenido especifico del EIUA.
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MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AV. ARGENTINA ¥ ROCA

SOQLICITUD DE APROBACION DE RESPONSABLE DEL. CUMPLIMIENTO DE
MEDIDAS DE MITIGACION / PLANES DE GESTION

Fecha de presentacién .../../...
EMPleado rECEPION...... ..ottt
EXPTEDE OBRAN®. ...,

Propietario

Firma: .

Fecha .../.. /.. Sello y Firma

Nota: Original para el expediente, copia para la Direccion Municipal de Proteccion
Ambiental. f
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