DECREIO N°O & 9 G

NEUQUEN, 23 ABR 2003

El Expediente SEO N° 8124-M-01 -ll Cuerpos-,
referente a la contratacién de la firma consultora LET S.A. para el desarrollo
del Proyecto de Reestructuracion Administrativa de la Municipalidad de
Neuquén, y el proyecto de decreto elaborado por la Secretaria de Economia
y Gestion Urbana; y

CONSIDERANDO:

Que el mencionado Proyecto de Reestructuracion
Administrativa es llevado adelante en el marco del Segundo Programa de
Desarrollo Municipal, préstamo BIRF 3860-AR;

Que con fecha 04 de mayo de 2000, el Concejo
Deliberante de la Ciudad de Neuquén sancion6 la Ordenanza N° 8796, que
autoriza el endeudamiento para la ejecucién del citado proyecto;

Que el mismo fue aprobado por la Unidad Ejecutora
Provincial del PDMII y la Unidad de Financiamiento Externo —U.E.F.E.-,
dependiente del Ministerio Jefatura de Gabinete del Gobierno de la Provincia
del Neuquén;

Que para la materializaciéon del proyecto fue necesaria 'a
contratacion de una firma consuitora, para lo cual la Municipalidad de
Neuquén elabor6, siguiendo las normas del BIRF para la contrataciéon de
consultores, los correspondientes términos de referencia, lista corta de firmas
a invitar, carta de invitacién con instrucciones a los proponentes y modelo de
contrato a suscribir;

Que dentro de las posibilidades previstas para la
seleccion de la firma consultora a ser contratada, el procedimiento escogido
fue que califican las propuestas en base a calidad y costo;

Que dicha documentacién fue enviada a efectos de
obtener no-objecion, a la Unidad Ejecutora Provincial del PDMII, siendo luego
puesta a consideracion de la Unidad Ejecutora Nacional y del Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento;

Que por Nota N° 213/02 - PDM II, la U.E.F.E. informa que
el Banco Mundial, mediante Nota’BlRF N° 7251-02, ha dado la no objecién a
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la evaluacién técnica y financiera efectuada por el Municipio de Neuquén,
recomendando la adjudicacion a la firma LET S.A. por un monto total del
contrato de § 881.436,60 y, en consecuencia, se dicto con fecha 17 de enero
de 2003, el Decreto N° 0086 que adjudica la ejecucion del mencionado
proyecto a la firma ganadora;

Que mediante el Decreto N° 0098/03 se aprueba el
Contrato suscripto entre ia firma LET S.A. y el Municipio de Neuquén;

Que el mencionado contrato prevé que, en acuerdo con
el representante municipal autorizado y en funcién a la conveniencia de!
proyecto, se podra modificar el calendario de presentacion de informes:

Que el Subsecretario de Economia, en su calidad de
representante municipal, ha considerado pertinente solicitar a la firma LET
S.A. la modificacion del calendario de presentacion de informes:

Que a tal fin se requirié a la U.E.F.E. la no objecion de la
addenda al contrato, recibiéndose con fecha 18 de febrero de 2003, la Nota
N° 09/03 PDMII con respuesta favorable;

Que se dio intervencion previa a la Contaduria Municipal,
sin realizar este organismo observacién alguna;

Que en consecuencia corresponde el dictado de la
norma legal por la cual se apruebe la addenda al contrato suscripto
oportunamente;

Por ello:
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

DECRETA:
Articulo 1°) APROBAR la Addenda al Contrato suscrito entre la Municipali-
--------------- dad de Neuquén y la firma LET S.A., aprobado por Decreto N°
0098/03 para la ejecucion del proyecto de “Reestructuracién Administra-
tiva de la Municipalidad de Neuquén” obrante en el Expediente SEQ N°
8124-M-01, de acuerdo con lo tramitado en el mismo, cuya fotocopia se
agrega al presente Decreto.-

Articulo 2°) El presente Decreto sera refrendado por los sefiores Secretarios
--------------- de Gobierno y Accioén Social y de Economia y Gestion Urbana.-

Articulo 3°) Registrese, publiquese, cumplase de conformidad, dese a la
----------------- Direccion Centro de Documentacion e Informacion y, oportu-
namente, ARCHIVESE .-
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ADENDA AL CONTRATO

DE

SERVICIOS DE CONSULTORIA

SEGUNDO PROGRAMA DE DESARROLLO MUNICIPAL

PRESTAMO N° 3860 - AR
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. La Municipalidad de Neuquén (en adelante denominado cl “Contratantc™) por una parte y por la
otra la Consultora LET S.A. (cn adelante denominado el “Consultor”), celebran la presente
adenda al CONTRATO (en adelante ¢l contrato) firmado a los 17 dias del mes de encro de
2003 y que, en adelante, pasara a ser parte integrante del mismo.

CONSIDERANDO:

“"a) Quec ¢l Contratante ha acordado con ¢l Consultor en virtud de lo que sc establece en el
apéndice B (Requisitos para la presentacion de informes) modificar cl cronograma de
presentacion de informes y pagos.

b) Que esta modificacion resulta conveniente para ambas partes y en particular se elimina la
discrepancia existentc en el contrato, entre lo que sc establece cn el capitulo 11
CONDICIONES ESPECIALES DEL CONTRATO Clausula 6.3, y lo que expresa el
apéndice F bajo el subtitulo Plan de Pagos Propuesto del mismo contrato.

POR LO TANTQO, las Partes convicnen en lo siguiente:

ARTICULO 1  Queda sin efecto lo que se ha establecido en ¢l contrato Capitulo 111
"Condiciones ecspeciales del Contrato" Clausula 6.3. desde cl parrafo que especifica
"Posteriormentc se haran pagos parciales imputables a dicho costo...”, hasta el parrafo que

establece "6 Cuota Un pago del 10% (Dicz por cicnto) del monto total de la contratacion.....".

ARTICULOII  Queda sin efecto lo establecido en el Apéndice F bajo el subtititulo "Plan de
pagos Propuesto" desde el parrafo que expresa " 2* Cuota A los 45 dias, un pago del 8% (ocho
por ciento) del monto total de la contratacion....", hasta el parrafo quc expresa 8* Cuota; Un
pago del [0% (diez por ciento) del monto total de la contratacién, contra aprobacién del
informe final por parte de la Municipalidad....”.

ARTICULO I Los contenidos detallados en los Articulos 1 y Il se remplazan por lo que
seguidamente se cstablece, para la presentacion de informes y cronograma de pagos:

Primer Informe

ACTIVIDAD 1 Elaboracion de un diagnostico de la situacion actual del area de Gestion
Tributaria
Primera version del Informe sobre la situacién gencral del area, indicando
fortalezas y debilidades para cada proceso y posibles alternativas de
mejoramiento de la gestion.
Primera version del Informe sobre el marco legal vigente y una propuesta de
actualizacion
Primera versién del Informe sobre la capacidad de recaudacion actual y medidas
para optimizarla.
ACTIVIDAD S Elaboracién de un diagnéstico de la situacién actual del drea de
Sistemas
Primera version del Informe sobre la situacion general del drca, indicando
fortalezas y debilidades para cada procecso y posibles alternativas de
mejoramiento de la gestion.

: CTIVIDAD 7 Determinar la capacidad de los sistemas informaticos actuales
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Versién preliminar del Informe sobre la situacion de los sistemas informaticos

actuales.

Version preliminar del Informe sobre la viabilidad de los sistemas actuales o

necesidad de modificacion, desarrollo o adquisicion de nucvos sistemas.
ACTIVIDAD 10 Elaboracién de un diagndstico de la situacién actual del area de
Compras y Contrataciones

Version preliminar del Informe sobre la situacién general del 4rea, conteniendo

la caracterizacion de los circuitos administrativos criticos de la gestion
ACTIVIDAD 17 Disefio e implementacion de herramientas de control de gestion

Primera version del Informe de avance sobrc la situacion de los Sistemas

Criticos de Informacién Gerencial y Control de Gestion en Sistemas Criticos

Informe de avance sobre la elaboracion de Indicadores de calidad de gestion
ACTIVIDAD 18 Capacitacién

Inicio de la Capacitacion en Control de Gestién de Sistemas Criticos

Segundo Informe

ACTIVIDAD 1 Elaboracion de un diagnéstico de la situacion actual del area de Gestion
Tributaria
Segunda version del Informe sobre la situacidon general del area, indicando
fortalczas y dcbilidades para cada proceso y posibles alternativas de
mejoramicnto de la gestion.
Segunda version del Informe sobre el marco legal vigentce y una propucsta de
actualizacién
Segunda versién del Informe sobre la capacidad de recaudacion actual y medidas
para optimizarla.
Version preliminar del Organigrama del area
ACTIVIDAD 2 Reforma Normativa fiscal vigente
Informe sobre Relevamiento y Diagnostico definitivo del Codigo Tributario
Municipal actual.
ACTIVIDAD 3 Elaboracion de un diagndstico de la situacion actual del area de Gestion
Presupuestaria
Informe sobre la situacidn general del drea, indicando fortalezas y debilidades
para cada proceso y posibles alternativas de mejoramiento de la gestion
Informe sobre el marco legal vigente
ACTIVIDAD 10 Elaboracion de un diagndstico de la situacion actual del arca de
Compras y Contrataciones
Version preliminar del Informe sobre cada proceso indicando fortalezas y
debilidades.
ACTIVIDAD 13 Elaboracion de un diagnodstico de la situacion actual del areca de
Tesoreria
Version preliminar del Informe sobre cada proceso indicando fortalezas y
debilidades. :
ersion preliminar del Informe sobre Situacién General de Area.
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Tercer Informe

ACTIVIDAD 1 Elaboracién de un diagnéstico de la situacién actual del area de Gestidn
Tributaria :
Informe Final sobre la situacion general del 4rea, indicando fortalezas y
dcbilidades para cada proceso y posibles alternativas de mejoramicnto de la
gestion.
Informe Final sobre el marco legal vigente y una propuesta dc actualizacidon
Informe Final sobre la capacidad de recaudacién actual y medidas para
optimizarla.
Versién final del Organigrama del area redactado
Version preliminar de las Misiones y Funciones del drea
Version preliminar de la Definicion de las competencias y habilidades requeridas
en cada puesto de trabajo.
ACTIVIDAD 2 Reforma Normativa fiscal vigente
Version preliminar del Proyecto de Codigo Tributario Municipal, y de
reglamentacion fiscal adecuado a las necesidades actuales.
Informe sobre Relevamicnto y Diagnéstico definitivo de la Ordenanza Tarifaria
Municipal actual y de la Reglamentacién Fiscal actual.
Version preliminar del Proyecto de Ordenanza Tarifaria Municipal, y de
. reglamentacion fiscal adecuado a las necesidades actualces.
ACTIVIDAD 3 Elaboracion de un diagnéstico de la situacion actual del arca de Gestion
Presupuestaria
Version preliminar del Organigrama del drea
Version preliminar de las Misiones y Funciones del drea
ACTIVIDAD 7 Determinar lda capacidad de los sistemas informaticos actuales
Version final del Informe sobre la situacion de los sistemas informaticos
actuales.
Version final del Informe sobre la viabilidad de los sistemas actuales o necesidad
de modificacién, desarrollo o adquisicion de nuevos sistemas.
ACTIVIDAD 8 Diagnoéstico del Hardware
Informe sobre ¢l estado actual de los equipos informaticos cn uso.
Informe sobre los requerimientos minimos para una correcta prestacion de los
servicios a las otras dreas del municipio.
ACTIVIDAD 12 Disefio de los circuitos administrativos del drca de Compras y
Contrataciones
Version preliminar del Organigrama funcional
Version preliminar de las Misiones y Funciones del drea
ACTIVIDAD 15 Diseiio de los circuitos administrativos del drea de Tesoreria
Version preliminar del Organigrama funcional
Version preliminar de las Misiones y Funciones del drca
ACTIVIDAD 17 Disefio ¢ implementaci6n de herramientas de control de gestiéon
Scgunda version del Informe de avance sobre la situacién de los Sistemas
Criticos de Informacion Gerencial y Control de Gestion en Sistemas Criticos
Informec periddico sobre la marcha de los indicadores de calidad de gestion
ACTIVIDAD 18 Capacitacién
S¢gundo informe sobre Capacitacion de los Recursos Humanos
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Cuarto Informe

ACTIVIDAD 1 Elaboracion de un diagndstico de la situacion actual del drca de Gestién
Tributaria :
Version final de la Definicion de las competencias y habilidades requeridas en
cada puesto de trabajo.
Manual de Misiones y Funciones redactado
ACTIVIDAD 2 Reforma Normativa fiscal vigente
Version final del Proyecto de Cédigo Tributario Municipal, y de rcglamentacion
fiscal adecuado a las necesidades actuales.
Version final del Proyecto de Ordenanza Tarifaria  Municipal, y de
reglamentacion fiscal adecuado a las necesidades actuales.
ACTIVIDAD 3 Elaboracién de un diagndstico de la situacion actual del drea de Gestion
Presupucstaria
Version final del Organigrama del arca redactado
Manual de Misiones y Funcioncs redactado
Versién preliminar de la Definicion de las competencias y habilidades requeridas
en cada puesto de trabajo.
ACTIVIDAD 5 Elaboracién de un diagndstico de la situacion actual del drca de
Sistemas
Versién Final del Informe sobre la situacién general del érea, indicando
fortalezas y debilidades para cada proceso y posibles alternativas de
mejoramiento de la gestion.
ACTIVIDAD 6 Relevamiento de los Recursos Humanos del drca de Sistemas
Informe sobre cada actividad que desarrolla ¢l personal de sistemas y posibles
alternativas de optimizacion del rendimiento del personal afectado al drca.
Identificacion de los requerimicntos de capacitacion.
Version preliminar del Organigrama del area
Version preliminar de las Misiones y Funciones del drea
ACTIVIDAD 10 Elaboracién de un diagnéstico de la situacion actual dcl area de
Compras y Contrataciones
Version final del Informe sobre la situacion gencral del area.
Version final del Informe sobre cada proceso indicando fortalezas y debilidades.
Versién preliminar del Informe sobre las posibles alternativas de mejoramicnto
de la gestion.
ACTIVIDAD 12 Disciio de los circuitos administrativos del area de Compras y
Contrataciones
Version preliminar de la Definicion de las competencias y habilidades requeridas
con perfiles para cada puesto y cuadro de funciones y responsabilidades
ACTIVIDAD 13 Elaboracién de un diagnéstico de la situacion actual del area de
Tesoreria
Versién final del Informe sobre la situacion general del drca.
Version final del Informe sobre cada proceso indicando fortalezas y debilidades.
Version preliminar del Informe sobre las posibles alternativas de mejoramiento
de la gestion.
ACTIVIDAD 15 Diseiio de los circuitos administrativos del area de Tesoreria
Version preliminar de la Definicién de competencias y habilidades requeridas
on perfiles para cada puesto y cuadro de funciones y responsabilidades
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Quinto Informe

ACTIVIDAD 3 Elaboracién de un diagnéstico de la situacién actual del drea de Gestion

Presupuestaria
Versién final de la Definicién de las competencias y habilidades requeridas en
cada puesto de trabajo.

ACTIVIDAD 4 Implementacién del Presupuesto con técnicas actualizadas y sencillas
Identificar el plan general dc accion del gobierno que incluya el plan de
inversiones elaborado con criterio participativo de los usuarios considerados
como clientes a satisfacer con la actividad productiva publica.

ACTIVIDAD 6 Relevamiento de los Recursos Humanos del area de Sistemas
Version final del Organigrama del areca
Manual de Misiones y Funciones redactado

ACTIVIDAD 8 Diagnéstico del Hardware
Detalle con especificaciones técnicas de productos a adquirir con estimacién de
costos y priorizacién de necesidades.

ACTIVIDAD 9 Capacidad operativa del area de Sistemas
Version preliminar del Informe integral sobre la capacidad operativa del 4rea de
Sistemas

ACTIVIDAD 10 Elaboracién de un diagnéstico de la situacion actual del area de

Compras y Contrataciones
Version final del Informe sobre las posibles alternativas de mejoramicnto de la
gestion.

ACTIVIDAD 11 Formulacién del marco normativo del area de Compras y

Contrataciones '

Versién preliminar de Un proyecto de Ordenanza de Compras y Contrataciones,
y de un proyecto de reglamentacion adecuado a las necesidades actuales.

ACTIVIDAD 12 Disefio de los circuitos administrativos del area dec Compras y

Contrataciones
Cursograma de cada tarca administrativa del arca
Version final del Organigrama funcional con perfiles para cada puesto y cuadro
de funciones y responsabilidades.

Version preliminar de los Manuales de procedimicnio de todas las tarcas
administrativas y de control por tarea y por areas.

Version preliminar de los Proyectos de decretos y de resoluciones, redactados y
fundamentados para instrumentar los cambios que sc operen.

ACTIVIDAD 14 Formulacién del marco normativo del area de Tesoreria
Versioén preliminar de un proyecto de Ordenanza de Tesoreria y de un proyecto
de reglamentacidn adecuado a las necesidades actuales.

ACTIVIDAD 15 Diseiio de los circuitos administrativos del area de Tesoreria
Cursograma de cada tarea administrativa del area
Version final del Organigrama funcional con perfiles para cada puesto y cuadro
de funciones y responsabilidades.

Version preliminar de los Manuales de procedimiento de todas las tarcas
- administrativas y de control por tarea y por drcas.

Version preliminar de los Proyectos de decretos y de resoluciones, redactados y

fundamentados para instrumentar los cambios que se operen.
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ACTIVIDAD 17 Disciio € implementacion de herramientas de control de gestion
Informe periédico sobre la marcha de los indicadores dc calidad de gestion

Sexto Informe

ACTIVIDAD 4 Implementacion del Presupucsto con técnicas actualizadas y sencillas
Desarrollar, conjuntamente ¢l personal de la Ciudad y el consultor los cursos de
accion y sus resultados acordes con el Plan General de Accién del gobierno y cl
Plan de Inversiones
Identificar los pgastos en personal ¢ insumos constitutivos del costo de la
actividad productiva publica, tipificados en fijos, scmifijos y variables, para cada
curso de accion

ACTIVIDAD 9 Capacidad operativa del 4rea de Sistemas
Version final del Informe integral sobre la capacidad operativa del arca dc
Sistemas
Plan Maestro de Sistemas para al menos los proximos 5 afios.

Plicgos técnicos para contratar las modificacioncs a los sistemas contables y
tributario actuales en base a las recomendaciones. Estimacion de costo —
beneficio de las modificaciones.

ACTIVIDAD 11 Formulacién del marco normativo del édrca de Compras y

Contrataciones
Versidn final del Proyecto de Ordenanza de Compras y Contrataciones, y del
proyecto de reglamentacién adecuado a las necesidades actuales.

ACTIVIDAD 12 Disefio de los circuitos administrativos del drea de Compras y

Contrataciones
Version final de los Manuales de procedimicnto de todas las tarcas
administrativas y de control por tarea y por areas.

Version final del Manual de Misiones y Funciones

Versién final de los Proycctos de decretos y de resoluciones, redactados y
fundamentados para instrumentar los cambios que se operen.

Sistema de medicion de resultados y evaluaciones.

ACTIVIDAD 13 Elaboraciéon de un diagnéstico de la situacion actual del area de

Tesoreria
Version final del Informe sobre las posibles alternativas de mejoramicento de la
gestion.

ACTIVIDAD 14 Formulacién del marco normativo del drca de Tesoreria
Version final del Proyecto de Ordenanza de Tesoreria y del Proyecto de
reglamentacion adecuado a las necesidades actuales.

ACTIVIDAD 15 Diseiio de los circuitos administrativos del drea de Tesoreria
Version final de los Manuales de procedimiento de todas las tarcas
administrativas y de control por tarea y por dreas.

Versién final de los Proyectos de decretos y de resoluciones, redactados y
fundamentados para instrumentar los cambios que se operen.
Sistema de medicion de resultados y evaluacioncs.

ACTIVIDAD 18 Capacitacion

Tercer informe sobre Capacitacion de los Recursos Humanos
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Séptimo Informe

ACTIVIDAD 4 Implementacion del Presupuesto con técnicas actualizadas y sencillas

' Desarrollar conjuntamente con el personal responsable de la Ciudad una
metodologia de programaci6n de la ejecucion del presupuesto que permita cerrar
el ejercicio con el resultado propuesto.

ACTIVIDAD 16 Disefio € Implementacién de herramientas de proyeccién financiera
Version preliminar del Diagrama de Flujos de Fondos
Version preliminar de las Proyecciones financieras

* ACTIVIDAD 17 Disefio e implementacion de herramientas de control de gestion

Informe periédico sobre la marcha de los indicadores de calidad de gestion

Octavo Informe

ACTIVIDAD 16 Disefio e Implementacion de herramientas de proyeccidn financiera
Version final del Diagrama de Flujos de Fondos
Version final de las Proyecciones financieras

ACTIVIDAD 17 Disefio e implementacion de herramientas de control de gestion
Informe periédico final sobre la marcha de los indicadores de calidad de gestion
Control efectivo sobre la calidad de la gestion.

ACTIVIDAD 18 Capacitacion
Cuarto informe (final) sobre Capacitacion de los Recursos Humanos

Evaluacién final de las actividades realizadas, efectuada por la firma consultora.

Que se asocia con el siguiente esquema de pagos, a la aprobacion por parte de la
Municipalidad de cada informe, de acuerdo a las condiciones establecidas en el contrato.

Informe Fecha % de pago del total
Presentacién contrato

Primer Informe 14/03/03 15%(Quince por ciento)
Segundo Informe 07/04/03 10%(Diez por ciento )
Tercer Informe 07/05/03 10%(Diez por ciento )
Cuarto Informe 09/06/03 15%(Quince por ciento)
Quinto Informe 07/07/03 10%(Diez por ciento )
Sexto Informe 04/08/03 10%(Diez por ciento )
Séptimo Informe 01/09/03 10%(Diez por ciento )
Octavo Informe 20/09/03 10%(Diez por ciento )

ARTICULO IV  Los contenidos del contrato no mencionados expresamente en esta adenda
continuan en total vigencia hasta la extincion total del mismo.

) Ncuquc"ll\ alos 12 4 s/llcl mes de marzo de 2003,
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