NEUQUEN, 23 FER 2008

El Cenvenio de Prestacidon de Servicios y Administracion
de Pagos a Titulares de Programas Sociales a través de Tarjeta Magnética
suscripto entre LA MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN y ef BANCO DE LA
PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A., con fecha 23 de diciembre de 2008; y

CONSIDERANDO:

Que la Provincia del Neuguén, a través del Ministeric de
Desarrollo Social, se encuentra desarrollando un programa de asistencia
alimentaria, con enfrega de modulos alimentarios a los titulares, con
financiamiente provincial, en el marco del Programa “ALIMENTARSE Y
CRECER?™; por otra parte, la Municipalidad esta asistiendo a la poblacién en
situacién de vulnerabilidad socioalimentaria con un programa alimentario
denominado “COMER EN CASA” el que consiste en la entrega de tickets
sustituibles por alimentos a los titulares de las prestaciones alimentarias;

Que la Provincia y el Municipio acordaron unificar sus
programas de asistencia social alimentaria a través de un proyecto basado
en el uso de una Tarjeta de Compra, emitida y administrada por una entidad
bancaria, con acceso a una amplia red de comercios adheridos del rubro
alimenticio, y que permita el consumo de alimentos;

Que por lo expuesto, se suscribié el Convenio citado en el
visto con el objeto de estabiecer los mecanismos y alcances con los que
intervendra el Banco de la Provincia del Neuquén, a fin de implementar Ia
pertinente tarjeta bancaria de aquellas personas que indicarda por su
exclusiva cuenta, el Ministerio de Desarroilo Social de la Provincia del
Neuguén;

Que la Municipalidad proveera al Banco en soporte
magnetico los datos de los titulares del proyecto, a efectos de generar la
impresion de las tarjetas;

Que el Banco se compromete a cumplir con la
convocatoria inicial para lograr la adhesion al proyecto de los comercios
vinculados al rubro alimenticio, y la Municipalidad a dar a conocer el alcance
del mismo y la nomina de los articulos de la canasta basica familiar, que




exclusivamente pueden ser adquiridos con la tarjeta, con exclusién de todo
otro producto o articulo;

Que Ias ftarjetas habilitadas y vinculadas estaran
sometidas al régimen operativo del Banco;

Que el Convenio de marras tendra una duracion de dos
(2) afios, contados a partir de la fecha de suscripcidn;

Por ello:
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

DECRETA:
Articulo 1°) APROBAR el Convenio de Prestacién de Servicios y Administra-
----————-- ¢ién de Pagos a Titulares de Programas Sociales a través de
Tarjeta Magnética suscripto entre LA MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN vy el
BANCO DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A. con fecha 23 de
diciembre de 2008; cuyo ejemplar original, acompafia al presente Decreto .-

Articulo 2°) Hacer llegar, mediante nota de estilo, copia del presente Decreto
-———-—----al Banco de la Provincia del Neuquén S.A -

Articulo 3°) El presente Decreto sera refrendado por los sefiores Secretarios
---------------- de Economia; y de Desarrollo Social y Relaciones Institucio-

Articulo 4° Registrese, publiquese, cimplase de conformidad, dese a la
---------------- Direccidén Centro de Documentacién e Informacion vy, oportuna-
mente, ARCHIVESE.-
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PROVINCIA DEL NEUQUEN

MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AVDA. ARGENTINA Y GRAL. ROCA

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y ADMINISTRACION DE
PAGOS A TITULARES DE PROGRAMAS SOCIALES A TRAVES DE
TARJETA MAGNETICA

----- En la ciudad de Neuquén, alos €3 dias del mes de)i(.c;&""'t"‘"L del
afic 2008, entre la Municipalidad de la ciudad de Neuquén, con domicilio en
Av. Argentina y calle Pte. Julio A. Roca, representada en este acto por el
sefor Intendente Municipal, Lic. MARTIN ADOLFO FARIZANO, D.N..
N° 10.788.027, con cargo que inviste y justifica con et Acuerdo N° 110 de la
Junta Elsctoral de la Provincia del Neuguén de fecha 13 de noviembre de
2007 y Sesion Especial N° 04 del Concejo Deliberante de la ciudad de
Neuquén de fecha 10 de diciembre de 2007, y por el sefior Secretario de
Desarrollo Social y Relaciones Institucionales, Dn. ANTONIO DE SOUZA
CASADINHO, D.N.I. N° 7.616.225, designado por Decreto N° 0180 del 11 de
febrero de 2008, por una parte, en adelante “EL MUNICIPIO” vy el BANCO
DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A., con domicilio en Avenida
Argentina N° 41 de la ciudad de Neuquén, representado en este acto por su
Presidente, Cr. OMAR GUTIERREZ, DNI N° 18.629.301, por la otra parie, en
adelante “EL BANCO”, acuerdan celebrar el presente Contrato de Presta-
cion de Servicios y Administracion de Pagos a Titulares de Prestaciones
Sociales, que gquedara sujeto a las siguienies definiciones, clausutas vy
condiciones:

ANTECEDENTES: La Provincia del Neuguén a través del Ministeric de
Desarrollo Social se encuentra desarrollando un programa de asistencia
alimentaria, con entrega de madulos alimentarios a los titulares, con
financiamiento  provincial, en el marco del Programa Provincial
«ALIMENTARSE Y CRECER”; por ofra parte, la Municipalidad de Neuguen
osta asistiendo a la poblacion en situacion de vulnerabilidad socio-
alimentaria con un programa alimentario denominado “COMER EN CASA”
el que consisie en la entrega de tickets sustituibles por alimentos a l0s
titulares de las prestaciones alimentarias.
En fecha 22 de agosto de 2008, la Provincia y la Municipalidad de Neuguén
acordaron unificar sus programas de asistencia social alimentaria a traves de
un proyecto basado en el uso de una Tarieta de Compra, emitida Y
administrada por una entidad bancaria, con acceso a una amplia red de
comercios adheridos del rubro alimenticio, y que permitira el consumo de
alimentos, que coniribuyan a una alimentacion variada y saludable.
Asimismo, el financiamiento de este proyecto conjunto serd incrementado
con aportes del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion.
El presente tiene por objeto, entonces, establecer los mecanismos y alcances
con los que intervendra el Banco de la Provincia del Neuquén S.A. a fin de
implementar ia pertinente tarjeta bancaria de aguellas personas que indicara,
por su exclusiva cuenta, el Ministerio de Desarrolio Social de la Provincia
del Neuquén.
PRIMERA: “EL BANCO” se cbliga a: 1) emitir por cuenta y crden de “EL
MUNICIPIO" vy a favor de los titulares de prestaciones sociales alimentiarias,
una Tarjeta de Compra, 2) a realizar &l procesamienic de las mismas, y 3)a
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cumplir la funcidén de administrador de la operatoria comercial -———————-—--
SEGUNDA: “EL MUNICIPIO” proveera a “EL BANCO" en soporte mag-
nético los datos de los titulares del proyecto, a efectos de generar la
impresion de las tarjetas.
TERCERA: “EL BANCO” se compromete a cumplir con la convocatoria
inicial para lograr la adhesién a este proyecto de los comercios vinculados al
rubro alimenticio, y “EL MUNICIPIO” se compromete a dar a conocer €
alcance del proyecto y la némina de los articulos de la canasta basica
familiar, que exclusivamente pueden ser adquiridos con la tarjeta, con
exclusion de todo otro producto o articulo.
CUARTA: “EL. BANCO” se obliga a gestionar la suscripcion del Convenio de
adhesidn con los comercios interesados que, ademas, aceptsn las
condiciones generales establecidas en el mismo, proveyendo fa informacion
anexa al convenio de adhesion.
QUINTA: “EL MUNICIPIO” se obliga a |la entrega inicial de las tarjetas a

través de sus dependencias en los plazos que estipule, una vez que le haya

sido remitido por “EL BANCO” el stock inicial de Tarjetas de Compra

personalizadas. La entrega se realizard personalmente y acompanada de Ia

suscripcidn de un registro que acredite la efectiva recepcidn de las mismas.--

SEXTA: "EL MUNICIPIO™ se compromete a comunicar y difundir en forma

masiva la fecha de acreditacion -fecha de cobro- de los importes mensuales

en las cuentas individuales de los titulares, a partir de la cual las Tarjetas de
Compra estaran habilitadas para su uso en comercios. Entre la fecha de

efectiva presentacion ante “EL BANCO” del soporte magnético con los daios

para ia acreditacidn de los importes a los titulares y la fecha de cobro

informada por “"EL MUNICIPIO” en forma masiva, debera transcurrir un

minimo de cinco (5) dias habiles, a los efectos de permitir que “EL BANCQ”

pueda realizar los procedimientos y coniroles necesarios.
SEPTIMA: “EL MUNICIPIO" se compromete a informar a los titulares de las
prestaciones sociales alimentarias acerca del funcionamiento de las Tarjetas
de Compra y los alimentos a los cuales puede acceder con el monto
disponible mensual.
OCTAVA: Los fitulares podran acceder a la compra de los siguientes rubros
de alimentos: jacteos, carnes, huevos, frutas y verduras, azlcares y dulces,
aceites, cereales, legumbres y derivados, yerba, t&€ y cacao. Quedan
exceptuadas las bebidas alcohdlicas y productos de limpieza vy
perfumeria.“EL MUNICIPIO" mediante estrategias de Educacion Alimentaria
MNutricional, alentard el consumo de alimentos de acuerde a las
recomendaciones de las Guias Alimentarias para la Argentina para una
alimentacion saludable y de la FAO, en cuanto a la definicidn de Sequridad
Alimentaria.
NOVENA: Los montos disponibles para cada tarjeta tienen vencimiento
mensual y no son acumutativos. Cada titular podré utilizar el saldo disponible
para compras en forma total o parcial, en modalidad de contado, sin iimite de
transacciones en un mismo periodo.
DECIMA: Los montes vencidos y ne utilizades en un mes. deberan debitarse
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de las cuentas de los titulares, en una fecha cierta informada por “EL
MUNICIPIO”, los que seran transferidos de sus cuentas individuales a la
cuenia bancaria de “EL MUNICIPIO”.
UNDECIMA: Las tarjetas habiltadas y vinculadas al presente estan
sometidas al régimen operativo de “EL. BANCO™.
DUODECIMA: “EL MUNICIPIO” se obliga a la entrega hasta el dia 20
inclusive de cada mes, de un archivo en soporte magnético con el disefio de
registro requerido por “EL. BANCO”, conteniendc los datos personales del
titular de las prestaciones sociales alimentarias, a los efectos de generar
altas, bajas y modificaciones de importes de cada titular.
DECIMATERCERA: “EL BANCOQ” asume el coslo de la emisién inicial de
tas Tarjetas de Compra, como también del procesamiento y administracion
de la operatoria comercial y bancaria. Las sucesivas reposiciones por
pérdidas, extravios, roturas y otros problemas que impidan el uso de la
tarjeta, seran gestionadas por “EL MUNICIPIO” ante “EL BANCO" con
cargo al titular y/o “EL MUNICIPIO”,
DECIMACUARTA: “EL BANCO” debera establecer los procedimientos
necesarios para acreditar en cada cuenta individual de los titulares el importe
que tendra disponible para compra de alimentos, el gue serd a su vez
informado par “EL MUNICIPIO”.
“EL MUNICIPIO” se compromete a depositar o mantener en su cuenia
abierta ante “EL BANCO” el importe fotal de la sumatoria de las
acreditaciones individuales a los titulares, con una anticipacidén minima de
dos (2) dias antes de la fecha que “EL MUNICIPIO” informe como de
acreditacidon -fecha de cobro-, a través de los medios masivos de
comunicacion. “EL BANCO” debitara, en la fecha de cobro, de la cuenta
bancaria de “EL MUNICIPIO”, el importe tctal de la sumatoria de las
acreditaciones individuales a los titulares. En el caso que “EL MUNICIPIO”
no acreditara las sumas con la antelacidn minima estakblecida o la hiciera de
modo insuficiente, parcial o imperfecto, “EL BANCO” suspenderd las
acreditaciones en las cuentas individuales de beneficiarios, informando tal
vicisitud a través de los medios masivos de comunicacion y relegando cual-
quier responsabilidad sobre el particutar en cabeza de “EL MUNICIPIO” -—-
" DECIMAQUINTA: “EL BANCO” pondra a disposicion de los fitulares sus
canales de comunicacion y atencidn para evacuar las consultas de la
operatoria comercial y bancaria de las Tarjetas de Compra. “EL MUNICIPIO”
se compromete a recepcionar y gestionar ante “EL BANCO” las
renovaciones y reposiciones de tarjetas que soliciten los titulares —-mv-r——--
DECIMASEXTA: “EL BANCO” debera arbitrar los procedimientos
necesarios para informar a los titulares al momento de cada compra ei saldo
disponible restante.
DECIMASEPTIMA: “EL BANCO” se obliga a realizar la rendicidn de cuentas
de acuerde a los requisitos requeridos por “EL MUNICIPIO” --ree-mmr
DECIMAOQOCTAVA: “EL BANCO” acreditara los importes en las cuentas
individuales de acuerdo a las categorias y montos determinados por “EL
MUNICIPIO®.
DECIMANQOVENA: Este Convenio tendra una duracién de dos (2} anos
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contados a partir de la fecha de suscripcldn. Vencido dicho plazo el presente
se prorrogara en idénticas condiciones por igual plazo a mencs que las
partes manifiesten expresamente su voluntad en contraric mediante la firmz
de un acta complementaria acordando los términos de rescision del presente.
VIGESIMA: Este Contrato se podra rescindir por decisién unilateral de una
de las partes, comunicada fehacientsmente a la otra, con una anticipacion no
menor a sesenta {60) dias corridos, sin que tal decision genere derecho a
indemnizacion o reparacién atguna a favor de 1a otra parte.
VIGESIMAPRIMERA: “EL BANCO” se compromete a realizar los informes
estadisticos mensuales de los consumos realizados por los fitulares, «--—---—-—
VIGESIMASEGUNDA: “EL BANCO” asume todas las obligaciones
emergentes de los contratos que suscriba con los comercios adheridos
respecto del objeto del presente Convenie; ademés, sera agente de retencion
impositiva. “EL MUNICIPIO” se compromete a pagar todo menoscabo
generado en reclamos de comercios y/o heneficiarios de las tarjetas, mante-
niendo indemne a “EL BANCO”.
VIGESIMATERCERA: Las partes convienen que para cualquier confroversia
Emergente del presente Convenic, se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales Ordinarios de fa Provincia del Neuguén, con asiento en la ciudad
de Neuguén, constituyendo domicilios especiales en los ya consignados,
lugar donde se tendran por vélidas todas fas notificaciones judiciales y/o
extrajudiciales que se cursaren, hasta tanto se noftifique por medio fehaciente
su  modificacion.

En prueba de conformidad se firman cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y
a un sélo efecto.-
Him.g.-
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