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RESOLUCION N° . U 5 5 g ;

NEUQUEN,
- 17 NOV 2025

VISTO:

E! Expediente OE N° 8746-M-2025; y

CONSIDERANDO:

Que mediante Ordenanza N° 14.687 se regula la
explotacién del servicio publico de transporte de personas prestado por los
automéviles de alquiler denominados "TAXIS",

Que el articulo 12°) del referido cuerpo normativo
establece los requisitos indefectibles que deben reunir los vehiculos afectados al
Servicio Publico de Taxis;

Que entre ellos, el inciso n) determina que los referido
vehiculos deben contar obligatoriamente con sistema de localizacidn vy
seguimiento vehicular satelital el que debera contar como minimo con las
siguientes prestaciones: 1) Posicionamiento global; 2) Registro de ubicacion
cronolégica de la unidad; 3) Sistema de alarmas; 4) Sistema de boton de pénico,
con camara de registro de ascenso de pasajeros;

Que a su vez establece que la falta de instalacion y
funcionamiento del sistema motivara la caducidad de la licencia otorgada por la
Autoridad de Aplicacién, determinando a su vez que esta ultima reglamentara las
condiciones de prestacion del servicio de seguimiento y localizacién vehicular que
tendra como objetivo ser una herramienta de prevencion y disuasion;

Que por otro lado, la Ordenanza N° 12.703 regula el
servicio de transporte diferencial de personas efectuado por autos remis, prestado
gxclusivamente en el marco de una Agencia de Remis;

Que el articulo 16°) del referido cuerpo normativo -
modificado por Ordenanza N° 14.030 - determina los requisitos a cumplimentar
para obtener la habilitacion del vehiculo que se afectara al servicio;

Entre ellos el inciso |} establece que todos los vehiculos
afectados al Servicio Publico de Transporte de pasajeros prestado mediante la
modalidad de remis en la ciudad de Neuquén, deberan contar obligatoriamente
con sistema de localizacion y seguimiento vehicular satelital de los mismos,
determinando que a tal fin el Organo Ejecutivo Municipal reglamentara dicha
implementagién que deberé contar como minimo con las siguientes prestaciones:
a) Posicionamyiento Global; b) Registro de ubicacién cronoldgica de la unidad; c)
Sistema de plarmas vy, d) Sistema de botdn de panico, con cdmara de registro de
ascenso de pasajeros;
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Que no obstante ello, mediante Ordenanza N° 14.030
se incorpord el articulo 162 BIS) el cual establece que el Organo Ejecutivo
Municipal debera hacerse cargo de los costos de la incorporacion del sistema de
camaras de registro a instalar en las unidades afectadas a la prestacion del
Servicio Publico de Remis, determinando a su vez que la falta de instalacion y
funcionamiento del sistema motivara la caducidad de la licencia otorgada por la
Autoridad de Aplicacion;

Que mediante Resoluciéon N° 0586/2023 el Secretario
de Movilidad y Servicios al Ciudadano aprobd el modelo de convenio a suscribirse
entre la Municipalidad de Neuquén y los licenciatarios de taxis y remises de la
ciudad, destinado a instrumentar la entrega gratuita de camaras de seguridad para
el registro de ascenso de pasajeros, en cumplimiento de las exigencias
establecidas en las Ordenanzas N° 12.546, 12.703, 14.029 y 14.030;

Que ante lo precedentemente resenado, es necesario
destacar que la Ordenanza N°12.546 resultd ser el cuerpo normativo gue regulaba
la explotaciéon del servicio publico de transporte de personas prestado por los
automoviles de alquiler denominados "TAXIS"; no obstante dicha Ordenanza
resulto derogada por la norma vigente, Ordenanza N° 14.687;

Que a través de al citada Resolucidn N° 0586/2023 se
faculté al Subsecretario de Transporte a suscribir 10s convenios respectivos y se
dispuso la entrega de las camaras a cada licenciatario, estableciendo que su uso
seria exclusivo para propiciar la seguridad del conductor, del pasajero y del
vehiculo afectado a la prestacién del servicio publico de transporte de personas;

Que no obstante ello, ante la integracién de sistemas a
implementar en el marco de la Licitacién Privada N°47, resulta oportuno propiciar
la suscripcién de un nuevo convenio entendiendo que frente a la integracion de los
sistemas de seguridad obligatorios - posicionamiento global, registro cronoldgico
de ubicacion, sistema de alarmas y botén de panico - todos ellos vinculados y
operativos mediante el chip asignado a la cadmara, se conforma un unico kit de
seguridad integrado que difiere de lo que hasta la fecha se venia utilizando;

i Que conforme lo expuesto precedentemente, para el
cumplimiento de la normativa vigente, las unidades de taxis y remises procederan
a la instalacién del kit de seguridad integrado mediante la asignacién/integracion
de un chip a la cdmara de seguridad para el registro de ascenso de pasajeros;

Que la Subsecretaria de Transporte elaboré un modelo
de convenio a ser suscripto por cada uno de los licenciatarios de taxis y remises
para la adecuacion de los sistemas de seguridad obligatorios;

Que en el marco de lo expuesto, se destaca que el
convenio tiene como objeto la asignacién del chip necesario para la readecuacion
del kit de seguridad integrado (posicionamiento global, registro cronolégico de
ubicaciorf\sistema de alarmas y botén de panico - todos ellos vinculados y
operativgs mediante el chip asignado a la camara), a cada licenciatario de taxis y
remises, |a fin de que el mismo sea afectado de manera exclusiva a la respectiva
licencia, quédando establecido que su uso es a efectos de propiciar la seguridad y
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proteccion del vehiculo, del conductor y del pasajero, asi como para evidenciar
cualquier comportamiento indebido o delictivo en el interior del vehiculo afectado a
la explotacion del servicio publico dei transporte de personas;

Que a SL; vez, a través del convenio se establecen
cuestiones relativas a las condiciones, instalacion, manipulacion y controles
periédicos del mismo: plazo de vigencia del convenio, garantias y obligaciones de
las partes entre otras;

Que corresponde proceder a dotar de un instrumento
legal que regule el vinculo entre los licenciatarios de taxis y remises y el Organo
Ejecutivo Municipal en lo relativo a la asignaciéon del chip necesario para la
readecuacién del kit de seguridad integrado, como asi también respecto a toda
otra cuestién inherente a su correcto funcionamiento,

Que en tal sentido, se expidid la Direccion Legal de la
Subsecretaria de Transporte, a través del Dictamen N° 123/2025, manifestando no
tener observaciones legales que realizar;

Que mediante Dictamen Técnico N° 0108/2025,
intervino la Direccién General de Legal y Técnica de esta Secretaria, manifestando
no tener objeciones legales que formular al respecto;

' Que es un deber de esta Secretaria, velar por el
correcto cumplimiento de la normativa con incidencia en las areas que integran a
la misma,

Por ello:

EL SECRETARIO
DE MOVILIDAD Y SERVICIOS AL CIUDADANO
RESUELVE:

ARTICULO 1°) APRUEBASE el modelo de Convenio obrante a fs. 02/05 del

--- expediente OE N° 8746- M-20256 a suscribir entre la
MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN vy la totalidad de los licenciatarios de taxis y
remises de la ciudad de Neuguén, mediante el cual se conviene la entrega a cada
uno de los mismos, del chip necesario para la readecuacion del kit de seguridad
integrado (posicionamiento global, registro cronoldgico de ubicacién, sistema de
alarmas y botén de panico - todos ellos vinculados y operativos mediante el chip
asignado a la camara) a fin de que el mismo sea afectado de manera exclusiva a
la respectiva licencia de la cual resulten titulares; ello de acuerdo con lo expuesto
en los considerandos que forman parte integrante de la presente legal.

ARTICULO 2°) FACULTASE al Subsecretario de Transporte, a suscribir los
--------------------- convenios con la totalidad de los licenciatarios de taxis y remises
de la ¢iydad de Neuquén cuyo modelo se aprobd en el articulo 1°) de la presente
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ARTICULO 3°) A través de la Subsecretaria de Transporte, hagase entrega a cada
-------------------- uno de los licenciatarios de taxis y remises, de un ejemplar
original, debidamente suscripto del Convenio cuyo tenor fuera aprobado en el
articulo 1°) de la presente norma legal. !

ARTICULO 49) Registrese, publiquese, cumplase de conformidad, remitase a
--------------------- la Direcciébn Centro de Documentacion e Informacion vy
oportunamente, archivese.-

ES COPIA FDO.) MORAN SASTURAIN
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