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ORDENANZA N° 9868.-
VISTO:
El Expediente N°® CD-309-B-2002; y

CONSIDERANDO:

Que existen en la actualidad una importante cantidad de
comercios, locales y salas que brindan entretenimientos al publico en general a
través del acceso a computadoras (PC) y a la red de Internet, conocidos
generalmente con el nombre de “ciber-café” o simplemente: “ciber”.-

Que segun verificaciones efectuadas por el Organo Ejecutivo
Municipal, una cantidad importante de estos locales comerciales estaria brindando
este servicio, de una manera irregular toda vez que esta explotacion excede el
rubro para el que fueron originalmente habilitados. En efecto en algunos casos
estos comercios estan solo autorizados para explotar la actividad de bar, y en
otros, la de locutorios.-

Que, ademas en estos lugares se exhiben juegos de video, en
oportunidades interconectados en red, en donde prevalecen acciones violentas,
luchas y agresiones que en la mayoria de los casos hacen blanco en figuras
humanas, promueven dafic o eliminacién de las mismas.-

Que un importante porcentaje del publico asistente a estas
salas y usuarios de estos servicios, esta integrado por poblacidén infantil y
adolescente que quedan atrapados por la magia de esta moderna tecnologia que,
cumple una aparente funcion de entretenimiento.-

Que a la luz de los preceptos de la Ley Provincial 2302,
incumbe a los padres la responsabilidad primordial de sus hijos para su
proteccion y formacién integral, debiendo el Estado respetar esta esfera, como
ambito privativo de los padres. No obstante lo cual y conforme lo expresa el mismo
texto normativo, reposa sobre el Estado la responsabilidad de la elaboracion e
implementacion de politicas puablicas que tiendan a la proteccion integral de la
nifiez y adolescencia. Asi también constituye un deber indelegable del Estado
velar por la salud psicofisica de la poblacion, adoptando en este sentido, las
medidas preventivas que considere mas adecuadas.-

Que nuestra Carta Organica Municipal contiene previsiones
expresas en este sentido, cuando en su articulo 19°) establece que: “La
Municipalidad instrumentara en materia de calidad de vida del nifio, del
adolescente y sus familias, las siguientes acciones: inciso. 2) Las que promuevan
y ejecuten programas que contengan politicas sociales basicas, asistenciales y de
proteccion especial; inciso 4) Las que formulen programas que integren el juego,
la recreacion el deporte a la actividad cotidiana de los nifios y adolescentes, como
parte de una atencion integral que contemple la iniciacién en el conocimiento, el
cuidado de sus vinculos afectivos y aspectos formativos generales”.-

Que no obstante no se puede soslayar la importancia que
reviste en la actualidad el servicio de acceso a INTERNET como medio de
comunicacion e informacion, habiéndose transformado en la actualidad en una
herramienta de uso masivo a la que se acude con fines de estudio, trabajo,
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informacién, consulta, comunicacién, etc; y a lo que se debe sumar ventajas
adicionales del servicio, que se vinculan con la celeridad, facil acceso y bajo costo
para el publico. Por lo tanto toda regulacion que se intente debe contemplar
también los intereses en juego de la porcién de poblacién que utiliza este servicio
con los legitimos intereses aludidos.-

Que es necesario adecuar el Cédigo Municipal de Faltas a los
fines de garantizar la efectiva aplicacién de las regulaciones establecidas para
esta nueva actividad.-

Que de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 129°) Inciso c),
del Reglamento Interno del Concejo Deliberante, el Despacho N° 0065/2003,
emitido por ia Comisién Interna de Legislacién General, Poderes, Peticiones,
Reglamento y Recursos Humanos fue anunciado en la Sesién Ordinaria N°
21/2003 del dia 23 de octubre proximo pasado y aprobado por unanimidad en la
Sesion Ordinaria N° 22/2003, celebrada por el Cuerpo el 06 de noviembre del
corriente afio.-

Por ello y en virtud a lo establecido en el Articulo 67°), inciso
1), de la Carta Organica Municipal,

EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUQUEN
SANCIONA LA SIGUIENTE
ORDENANZA

ARTICULO 1°): Todo establecimiento comercial que brinde servicios a través de
redes de comunicacion tales como Internet o cualquier otro
sistema interconectado en red que permita la transmision de informacién y el
Juego en red; de acceso al publico, cualquiera sea la denominacién que adopte,
quedaran sujetos al cumplimiento de los recaudos que se establecen en la
presente ordenanza. Quedan comprendidos en esta conceptualizacion, los
comercios conocidos como ciber-café, ciber, locutorios con acceso a Internet,
salas de juegos en red o de entretenimiento con acceso a internet. .-

ARTICULO 2°: Los establecimientos que a la fecha de entrada en vigencia de la
presente ordenanza ya se encuentren habilitados por el
Municipio, contaran con un plazo de 60 dias para adecuar su funcionamiento a las
disposiciones establecidas en la presente Ordenanza en todo lo que fuera
pertinente.-

CAPITULO I: DE LOS LOCALES

ARTICULO 3°): Los locales que se habiliten a partir de la vigencia de la presente
ordenanza deberan estar ubicados en planta baja y/o primer piso
con acceso directo desde la via publica. En el caso de centros de compras o
hipermercados, el acceso podra ser desde la via publica o desde los pasillos de
circulacion comunes. No se habilitaran locales que se encuentren en sétanos y
subsuelos.-

La dimension de los locales debera guardar proporcién con la cantidad de
maquinas instaladas o a instalarse, lo que sera determinado reglamentariamente
por el Organo Ejecutivo Municipal. Deberan ademas contar con bafio de acceso al
publico.-

No podran instalarse a una distancia menor de 200 metros de establecimientos
educativos primarios o secundario, sean éstos publicos o privados.-
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CAPITULO II: DE LA ACTIVIDAD.

ARTICULO 4°); El titular y/o responsable del establecimiento debera acompaiiar
copia del contrato con el proveedor del servicio de internet y
declarar los equipos de computacion (PC) que seran destinados a la explotacion
de la actividad, con todos los datos gue permitan su individualizacién. Asimismo
debera acreditar mediante factura de compra o recibo, el origen de los mismos.-

ARTICULO 5°: Quedan prohibidos para los menores de 18 afios los juegos o
entretenimientos que en forma implicita o explicitamente
contengan acciones de violencia en cualquiera de sus formas destructivas,
especiaimente aquellos que hacen blanco sobre figuras con forma humana o
animal, promueven dafio o eliminacién de las mismas. Los juegos y/o
entretenimientos de todo tipo que se brinden en estos locales a todo nifio y/o
adolescente menor de 18 (dieciocho) afios deberan versar sobre tematica
deportiva, de ingenio, de destreza, habilidad, didacticos.-

ARTICULO 6°: Queda prohibido la exhibicion y el acceso a paginas
pornograficas.-

ARTICULOQ 7°): Los establecimientos podran funcionar durante todo el dia, con las
restricciones que se establecen a continuacién:
Los nifios y/o adolescentes menores de 16 {dieciseis) afios solo podran concurrir y
permanecer dentro de los siguientes horarios:
¢ Durante el ciclo lectivo de ensefianza primaria y secundaria estatal o
privada, los dias habiles en el horario comprendido entre las 17 y 24 horas.
* El horario se extendera de 9 a 24 horas, durante los dias inhabiles,
feriados, periodos de vacaciones, o recesos escolares.-

ARTICULO 8°): Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, en ningln
caso se permitira el ingreso de nifios y/ adolescentes con
uniforme o vestimenta escolar, salvo que estuviesen acompafiados por docentes.-

ARTICULO 9°: Queda prohibido en estos establecimientos la venta, entrega,
consumo y/o suministro por cualquier medio, de bebidas
alcohdlicas. Deberan ademas observarse las previsiones contenidas en la
Ordenanza N° 5582 .-

ARTICULO 10°: En ningun caso podran realizarse concursos, torneos,
competencias de cualquier naturaleza —con o sin fines de
lucro, que de cualquier modo alienten, faciliten o promuevan la ingesta de bebidas
alcohdlicas.-

CAPITULO Ill: DE LAS SANCIONES.

ARTICULO 11°): En todos los casos de incumplimiento a lo dispuesto en la
presente ordenanza sera de aplicacion el Cédigo Municipal de
Faltas -Ordenanza N° 8033- y Ordenanza de Procedimiento Contravencional
N° 3149 - Libro lil y sus modificatorias.-

ARTICULO 12°): INCORPORASE a la Ordenanza N° 8033 Cdédigo Municipal de
Faltas, el Articulo 145°) Bis, el que quedara redactado de Ia

siguiente manera:
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“ARTICULO 145°) BIS: La inobservancia de lo dispuesto en la normativa general
respecto de la tematica de juegos y/o entretenimientos que se brinde en los
locales o comercios que brinde servicios a través de redes de comunicacion tales
como Internet o cualquier otro servicio interconectado en red Yy que permita la
transmision de informacién y el juego en red de acceso al publico, serg
sancionado con multa de 100 a 600 médulos (CIEN A SEISCIENTOS MODULOS).
En caso de reincidencia se dispondré ademés la clausura del focal.-

La misma sancién se aplicara al titular o responsable que desactive los filtros de
contenido para paginas pornogréficas.-"

CAPITULO IV: DISPOSICION FINAL

ARTICULO 13°): EI Organo Ejecutivo Municipal establecera por via reglamentaria
Y en un plazo maximo de 30 (treinta) dias todas las
disposiciones complementarias que permitan la ejecucion de la presente
Ordenanza.-

ARTICULO 14°): COMUNIQUESE al Organo Ejecutivo Municipal.-

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONCEJO DELIBERANTE DE LA
CIUDAD DE NEUQUEN; A LOS SEIS (06) DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL
ANO DOS MIL TRES (Expediente N° CD-309-B-2002).-
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