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NEUQUEN, E-JB ABR 2026

El Expediente OE N° 1854-M-2026, la Ordenanza N°
15021; y

CONSIDERANDO:

Que debido al dinamismo y crecimiento constante de la
ciudad, resultdé necesario revisar y actualizar la normativa relativa a las
reservas que se otorguen en la ciudad, de acuerdo a las necesidades
actuales de la comunidad: ’

Que en ese sentido, el Concejo Deliberante de la ciudad
de Neuquén sanciond la Ordenanza N° 15021, mediante la cual se regulan
las reservas de estacionamiento, de apeaje, de carga y descarga de
mercaderias y de obras, en sus diversas modalidades y categorias, a
otorgarse dentro del ejido de la ciudad de Neuquén;

. Que la problematica del estacionamiento en la ciudad
de Neuquén, derivada del aumento de la circulacién vehicular y la creciente
demanda de espacios de estacionamiento disponibies, torna necesario
elaborar politicas tendientes a mejorar la organizacién y la funcionabilidad
del sistema de estacionamiento de la ciudad y de las reservas a otorgarse;

Que en ese marco, la actual gestion municipal de
gobierno ha venido desarrollando diversas acciones orientadas a abordar ia
problematica de la movilidad urbana, tales como la modernizacién del
transporte pablico, la implementacién de politicas de movilidad sostenible y
la planificacion de zonas de estacionamiento;

Que el articulo 12°) de la mencionada Ordenanza N°
15021 establece que la misma entrara en vigencia a partir de un plazo de
noventa (90) dias a partir de su publicacion en el Boletin Oficial Municipal;

Que mediante Decreto N° 1215/25 de fecha 27 de
octubre de 2025, se promulgé la referida Ordenanza N° 15021, habiéndose
-publicado la misma en el Boletin Oficial Municipal, Edicién N° 2568, ¢l dia
10 de noviembre de 2025;

Que en ese marco, desde la Subsecretaria de Medio
Ambiente y Proteccion Ciudadana, dependiente de la Secretaria de
Finanzas, Recursos y Proteccién Ciudadana, se propicio la reglamentacion
de la citada Ordenanza N° 15021, a fin de establecer los aspectos
operativos y normativos necesarios para ia correcta implementacién de la
misma;
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' Que mediante Dictamen N° 015/26 tomo intervencion la
Direccion Municipal de Asesoria Juridica, dependiente de la referida
Subsecretaria de Medio Ambiente y Proteccion Ciudadana, quien manifesto
que [a reglamentacion de la Ordenanza N° 15021 se encuentra orientada a
asegurar su operatividad en el ambito municipal, estableciendo, entre otros
aspectos, los procedimientos y requisitos para la solicitud y renovacion de
las reservas, las causales de caducidad, la vigencia, la medida y cantidad
de médulos que podrén otorgarse en cada caso especifico;

Que dicha asesoria continué manifestando que la
emision de la citada reglamentacion, resulta pertinente a efectos de lograr
una correcta interpretacion y efectiva instrumentacion de la Ordenanza N°
15021, sobre todo en aquellos articulos donde lo expresado por la misma
reviste un criterio de generalidad que requiere aclaraciones especificas o
precisiones de caracter técnico para su aplicacién;

Que obra la conformidad del Subsecretario de Medio
Ambiente y Protecciéon Ciudadana y del Secretario de Finanzas, Recursos
y Proteccion Ciudadana;

Que atento que las reservas ubicadas dentro del radio
de la ciudad donde funciona el Sistema de Estacionamiento Medido y Pago
son otorgadas por la Subsecretaria de Transporte dependiente de la
Secretaria de Movilidad y Servicios al Ciudadano, tomo intervencién la
Direccion Legal y Técnica, dependiente de dicha Subsecretaria, mediante
Dictamen N° 066/26, manifestando no tener observaciones legales que
formular al presente tramite;

Que se cuenta con la conformidad del Subsecretario de
Transporte y del Secretario de Movilidad y Servicios al Ciudadano;

Que tomé intervencion la Direccién Municipal de
Asuntos Juridicos, mediante Dictamen N° 326/26, sin observaciones que
formular desde el punto de vista legal;

Que conforme lo dispuesto en el articulo 85°) inciso 5°)
de la Carta Organica Municipal, corresponde la emision de la presente
norma legal;

Por eflo:
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

DECRETA: "
Artlculo 1°) APRUEBASE la Reglamentacion de la Ordenanza N° 15021
------------------ que como ANEXO UNICO, forma parte integrante de la
presente norma legal.

Articulo 2°) La presente norma legal entrard en vigencia a partir del dia
--------------- de su publicacion en el Boletin Oficial Municipal.
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Articulo 3°) El presente decreto serd refrendado por los Secretarios
----——--——---- de Finanzas, Recursos y Proteccién Ciudadana y de Movilidad
y Servicios al Ciudadano. '

Articulo 4°) Registrese, publiquese, cumplase de conformidad, dese a la
———————————————— Direccion Centro de Documentacién e Informacion v,
oportunamente, archivese.
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ANEXO UNICO
REGLAMENTACION DE LA ORDENANZA N° 15021

ARTICULO 19%): Las reservas de estacionamiento y de apeaje, en sus
diversas modalidades y categorias, que se otorguen dentro del gjido de la
Ciudad de Neuquén, se regiran por las disposiciones de la presente
ordenanza. Dichas disposiciones tendran caracter restrictivo, excepcional y
seran de aplicacion facultativa.-

Reglamentacién:
Articulo 1°): Sin reglamentar.

ARTICULO 29: Las reservas comprendidas en la presente ordenanza se
determinaran en moédulos, entendiéndose por “médulo” a la unidad de
medida aplicable a cada una de las reservas previstas. —

Reglamentacion:

Articulo 2°): A los efectos de la aplicacion de la presente reglamentacion,
toda mencion a “espacio” en la Ordenanza N° 15021, debers entenderse
como referencia al “modulo” definido en el presente articulo reglamentado,
Las medidas de cada modulo de reservas sera la que en cada caso se
especifique en la reglamentacion de/ articulo 6°) de la Ordenanza N° 15021,
sin perjuicio de poder autorizarse en forma excepcional y fundada, una
medida distinta en el acto administrativo pertinente.

ARTICULO 3°%: Se entiende por reserva de estacionamiento a la
adjudicacion de un espacio de la via publica a una entidad ptbiica, privada
0 persona fisica para el estacionamiento, en forma exclusiva, de vehiculos
de su propiedad o que estén a su servicio.-

Reglamentacion:
Articulo 3°): Sin reglamentar.

ARTICULO 4°%: Se entiende por reserva de apeaje a la adjudicacion a una
entidad publica o privada, o persona fisica, de un espacio de la via publica
con destino al ascenso y descenso de personas por un lapso no mayor a 15
(quince) minutos.-

Reglamentacion:

Articulo 4°): El organismo municipal competente para el oforgamiento de
reservas de esfacionamiento para personas con discapacidad, podré en
forma subsidiaria, excepcional y fundada, oforgar reservas de apeaje en
aquellos supuestos en los que la reserva solicitada por el interesado no se
pueda vincular a dominios de vehiculos especificos, debiendo establecer en
el acto administrativo correspondiente, la cantidad de médulos a otorgarse,
su dimension y el plazo de vigencia de la reserva, siempre que a juicio de
la Autoridad de Aplicacién no afecte un interés general superior.
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“ARFICULO 5°): Las reservas de estacionamiento y de apeaje seran
otorgadas mediante decreto del Organo Ejecutivo Municipal, con excepcion
de aquellas ubicadas dentro del area de la ciudad comprendida por el
Sistema de Estacionamiento Medido y Pago. En estos casos, el
otorgamiento se realizard mediante disposiciones emitidas por Ia
Subsecretaria de Transporte, dependiente de la Secretaria de Movilidad y
Servicios al Ciudadano, o por los organismos que en el futuro la
reemplacen, conforme al procedimiento que se establezca en la
reglamentacion de la presente ordenanza.-

Reqglamentacion:

Articulo 5°): Las reservas previstas en el presente régimen normativo
podran estar ubicadas dentro y/o fuera del area comprendida por el Sistema
de Estacionamiento Medido y Pago, o aquel que en el futuro lo reemplace,
debiendo cumplimentarse en cada caso, el procedimiento que se detalla a
continuacion:

5.1) Presentar nofa de solicitud de reserva, manifestando el tipo de reserva
requerida y sus fundamentos, y la documentacién que corresponda segiin
cada uno de los casos previstos en ef articulo 6°) de la Ordenanza N° 15021
y la presente reglamentacion. Las solicitudes de reservas que se
encuentren fuera del éarea referida precedentemente, deberan ser
framitadas ante a la Subsecretaria de Medio Ambiente y Proteccién
Ciudadana, dependiente de la Secretaria de Finanzas, Recursos y
Proteccion Ciudadana, u organismos que en el futuro las reemplacen,
mientras que las que se encuentren dentro de dicha drea, se tramitaran ante
la Subsecretaria de Transporte, dependiente de la Secretaria de Movilidad
y Servicios al Ciudadano, en su calidad de autoridad de aplicacién del
Sistema de Estacionamiento Medido y Pago, u organismos que en el futuro
las reemplacen.

5.2) Las referidas dependencias municipales, en ambos casos, fiscalizaran
el cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 6°) de fa Ordenanza N° 15021
y su reglamentacion para cada supuesto, pudiendo requerirle al solicitante
documentacion adicional, a efectos de dar acabado cumplimiento a las
exigencias previstas en la referida normativa, como asi también cualquier
otra informacion que a juicio de la autoridad de aplicacién resulte pertinente
a fin de otorgar la reserva.

5.3) La Direccion General de Transito, dependiente de la Subsecretaria de
Medio Ambiente y Proteccion Ciudadana de la Secretaria de Finanzas,
Recursos y Proteccion Ciudadana, u organismos que en el futuro las
reemplacen, en el stipuesto de solicitudes de reservas ubicadas fuera del
radio del citado Sistema de Estacionamiento Medido y Pago, y la Direccién
Gestion de Estacionamiento Medido, dependiente de la Subsecretaria de
Transporte de la Secretaria de Movilidad y Servicios al Ciudadano, u
organismos que en el futuro las reemplacen, en el caso de reservas
ubicadas dentro de dicha area, realizaran un informe técnico respecio de la
viabilidad de la reserva solicitada, refiriendo la cantidad de mddulos,
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sentidos de circulacién de las calles involucradas, y demas informacion que
consideren pertinente a los efectos del oforgamiento de la reserva, en el
marco de lo dispuesto en la Ordenanza N° 15021 y en la presente
reglamentacion.

5.4) Cumplimentados los pasos detallados anteriormente, previa emision de
los dictamenes legales correspondientes, el Organo Ejecutivo Municipal, en
el supuesto de solicifudes de reservas ubicadas fuera del drea del Sistema
.de Estacionamiento Medido y Pago, y la Subsecretaria de Transporte, para
el caso de reservas localizadas dentro del mismo, dictaran los acios
administrativos que correspondan para cada caso.

5.4.1) Cuando se cumplan con los términos, alcances y finalidades previstos
en la normativa vigente, se otorgaran mediante dichos actos
adminisirativos, las reservas solicitadas, conforme los siguientes
parametros:

5.4.1.1) En los supuestos de reservas a otorgarse dentro del area del
Sistema de Eslacionamiento Medido y Pago, la Subsecretaria de
Transporte, u organismo que en el futuro la reemplace, notificara para su
conocimiento fa norma legal de otorgamiento a la empresa concesionaria
del referido Sistema, medianfe la orden de servicio correspondiente, a
traves de la cual informaré la sefializacién horizontal y vertical que debers
ser colocada por dicha empresa, de conformidad con lo establecido en el
articulo 9°} de la presente reglamentacion.

54.1.2) En los casos de oforgamiento de reservas fuera del radio del
Sistema de Estacionamiento Medido y Pago, la norma legal que se emita
en tal sentido debera requerir a la Subsecretaria de Mantenimiento del
Espacio Publico dependiente de la Secretaria de Movilidad y Servicios al
Ciudadano, u organismos que en el futuro las reemplacen, realizar Ia
sefializacion horizontal y vertical de la reserva otorgada, en los términos del
articulo 9°) de la Ordenanza N° 15021 y su reglamentacion.

5.4.1.3) En los casos que corresponda abonar la obligacién tributaria
prevista en el articulo 8°) de la Ordenanza N° 15021, el acto administrativo
de oforgamiento debera disponer la notificacién a la Subsecretaria de
Ingresos Publicos, dependiente de la Secretaria de Finanzas, Recursos y
Proteccion Ciudadana u organismo que en el futuro las reemplacen.

5.4.2) Aquellas solicitudes de reservas que no se ajusten a los términos,
alcances y finalidades de la normativa vigente o cuando por razones de
interes publico involucrado asi lo amerite, podran ser deneqadas por
razones fundadas mediante Disposicion emitida por la Autoridad de
Aplicacion correspondiente.

ARTICULO 6°: Las reservas de estacionamiento o de apeaje que se
otorguen en el marco de la presente ordenanza, seran exclusivamente las
que a continuacion se establecen y deberan ajustarse a las condiciones y
pautas especificas que para cada caso se determinen:
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a)>Reservas de estacionamiento para personas con discapacidad: Se

podra asignar 1 (un) espacio de estacionamiento reservado para
personas con discapacidad. Las mismas estaran limitadas
exclusivamente a personas con discapacidades que por sus
caracteristicas limiten significativamente su desplazamiento y su
acceso auténomo. En todos los casos, se debera acreditar la condicion
mediante el Certificado Unico de Discapacidad (CUD) vy toda otra
documentacion que requiera la Autoridad de Aplicacion. La reserva
podra ser solicitada por la persona acompanante habitual o designada
para su traslado, quien deberd estar debidamente autorizado y
vinculado al vehiculo que haga uso de la reserva.

La asignacion de esta categoria de reserva sera gratuita y por ei plazo
que determine la Autoridad de Aplicacién, segin la condicion,
situacion y cumplimiento de los requisitos. La Autoridad se reserva el
derecho de asignar la ubicacion del médulo correspondiente,
considerando las necesidades individuales, la disponibilidad, el
entorno y la normativa vigente. Asimismo, deberd garantizar
procedimientos simples, accesibles y agiles para su gestion.

b) Reservas a entidades publicas: Se podra otorgar reserva de
estacionamiento a los organismos de los distintos poderes del Estado
Provincial, Nacional y representaciones diplomaticas de paises
extranjeros, Unicamente cuando sea necesario para el adecuado
desarrollo de sus funciones o para garantizar la atencion al ptblico.
Las entidades publicas también podran solicitar espacios para
empleados con discapacidad permanente motriz o visual, en caso de
no contar con un espacio dentro de las mismas. En ningun caso se
asignaran mas de 4 (cuatro) médulos de estacionamiento por entidad.
La Autoridad de Aplicacién determinara la asignacion y distribucion de
los espacios conforme a las necesidades, ubicacion, disponibilidad y
normativas vigentes. Sera gratuita y la vigencia de las mismas sera
determinada por la Autoridad de Aplicacion.

c) Reservas de apeaje a establecimientos educativos publicos o privados
{primarios, secundarios y universitarios), jardines maternales, jardines
de infantes y guarderias publicos o privados: Se podra otorgar hasta
un maximo de cinco (5) mddulos. Sera gratuito para establecimientos
publicos. La vigencia y horarios de las mismas seran determinados por
la autoridad de aplicacion, debiendo ajustarse al ciclo lectivo.

d) Reservas de apeaje a hoteles, hosterias v hospedajes: Se podra
otorgar hasta un maximo de dos (2) médulos. Los beneficiarios
deberan abonar la correspondiente tasa por reserva segun los valores
que fije la Ordenanza Tarifaria vigente. La vigencia de las mismas se
establece en 2 (dos) arios.

e) Reservas de apeaje a clinicas, hospitales y centros de salud sean
publicos o privados, que ofrezcan_servicios de internacién v/o
emergencias meédicas y quiréfanos: Se otorgara hasta un maximo de
5 {cinco) médulos. Sera gratuito para el sistema publico y los privados
deberan abonar la correspondiente tasa por reserva segun los valores
que fije la Ordenanza Tarifaria vigente. La vigencia de las mismas sera
determinada por |la Autoridad de Aplicacidn.
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f"ReServa de carga y descarga: Los espacios destinados a carga y
descarga de mercaderias se ubicaran preferentemente en las
esquinas y seran de uso exclusivo para dicha actividad, sin costo
alguno.

Se podra habilitar un maximo de 2 (dos) espacios por manzana y 1
(uno) por cuadra, con una extension de 8 (ocho) metros de largo cada
uno.

Dentro del area de aplicacion de! estacionamiento medido y pago, la
vigencia y horarios en las operaciones de carga y descarga de
mercaderia en general seran determinados por la Autoridad de

Aplicacion. En situaciones especiales, cuando sea necesario
descargar bultos de gran porte o grandes volumenes de mercaderia,
se debera solicitar autorizacién a la Autoridad de Aplicacion, quien
establecera el horario en el que se podra efectuar la tarea.

A través del drea de Comercio debera generarse un registro de los
comercios que utilizan dichas reservas.

g) Reservas de obra (estacionamiento para carga y descarga en obras
en construccién): Podran ubicarse en la via publica, frente al inmueble
en obra, y estaran destinadas exclusivamente al estacionamiento de
vehiculos o equipos vinculados a las tareas de construccion.

Dentro del area de aplicacion det estacionamiento medido y pago, Ia
autoridad de aplicacion determinara la vigencia y horarios en funcion
a las caracteristicas y duracion de la obra. Se podran otorgar hasta 2
(dos) mddulos por frente de obra. '

El uso de estos espacios estard sujeto al pago de la tasa
correspondiente, conforme a los valores establecidos en la Ordenanza
Tarifaria vigente. :

h) Reservas a bancos: Las reservas de estacionamiento otorgadas a
entidades bancarias seran de uso exclusivo para unidades de
transporte de caudales y valores.

Dichas entidades deberan abonar la tasa correspondiente, conforme a

los valores establecidos en la Ordenanza Tarifaria vigente. La vigencia

-de estas reservas sera de 2 (dos) afios. Se podran otorgar hasta 2 (dos)

médulos por entidad.

En los supuestos previstos en el Incisos b), ¢), d), €}, g) y h) la autoridad

de aplicacion podra ampliar la cantidad de modulos en funcién de la

necesidad debidamente fundada.-

- Reglamentacion.
Articulo 6°):
Inciso a): Las reservas de estacionamiento para personas con discapacidad
podran ser solicitadas por el propio beneficiarioc 0 por la persona
acompafiante habitual o designada para su traslado, quien debera estar
debidamente autorizada para conducir el vehiculo que haga uso de la
reserva y vinculada al mismo, lo cual quedara acreditado mediante la
presentacion de fa documentacion prevista en el presente articulo.
A tales fines, el solicitante debera presentar:
a.1) Nota dirigida a la Autoridad de Aplicacion que corresponda,
individualizando el domicilio respecto del cual se solicita la reserva y
fundamentando el motivo de su solicitud.

am
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a.2) Certificado Unico de Discapacidad (CUD) vigente que acredite tipo y
grado o porcentaje de discapacidad del beneficiario/a. En caso de que la
vigencia del mismo sea menor a la vigencia autorizada para la reserva de
estacionamiento, en la norma legal respectiva se podrd instar a la
Subsecretaria de Discapacidad dependiente de la Secretaria de Derechos
Humanos, Relaciones Institucionales y Cooperacion Internacional u
organismos que en el futuro las reemplacen, a asesorar y asistir a la
persona beneficiaria a fin de mantener actualizado o renovar, segun
corresponda, el Certificado Unico de Discapacidad (CUD) durante Ia
vigencia de la reserva.

a.3) Certificado médico y/o cualquier otra documentacion que acredite que
la discapacidad que posee la persona beneficiaria de la reserva de
estacionamiento, limita significativamente su desplazamiento y acceso
autonomo, solo en caso de que la informacién que surja del CUD, resulte
insuficiente para acreditar tal limitacion. -

a.4) Fotocopia del Documento Nacional de Identidad de /a persona con
discapacidad y de la persona acompariante habitual designada para su
traslado, en caso de corresponder, debiendo acomparar las autorizaciones
pertinentes y demés documentacion, que solicite la autoridad de aplicacion,
que lo vincule al vehiculo que hara uso de la reserva.

a.5) Licencia de conducir vigente de la persona con discapacidad o de la
persona encargada su fraslado, en caso de corresponder.

a.6} Cédula o titulo de identificacién del automotor vigente.

Las reservas de estacionamiento para personas con discapacidad podran
ser oforgadas por un maximo dos (2) afios, y cada una de elfas consistira
en un (1) modulo de seis metros con cincuenta centimetros (6,50 mts.) de
longitud, por tres metros con cincuenta centimetros (3,50 mts.) de ancho,
para uso en forma exclusiva para elflos vehiculo/s autorizados, quedando
facultada la Autoridad de Aplicacién a modificar su dimensién por razones
fundadas.

La respectiva demarcacion vertical y horizontal de la reserva otorgada sers
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente decreto reglamentario de Ia
Ordenanza N° 15021.

Las reservas otorgadas a favor de personas con discapacidad deberan
ubicarse frente al garaje del domicilio del beneficiario si tuviere, salvo que
la auforidad de aplicacion, atendidas las circunstancias facticas del caso
excepcionalmente y por razones fundadas, determine una ubicacion
distinta.

Inciso b):

Se entiende por entidades pablicas a los organismos de los distintos
poderes del Estado en sus distintas jurisdicciones y representaciones
diplomaticas de paises extranjeros. Las reservas de estacionamiento para
las dependencias del Poder Judicial seran destinadas al uso exclusivo de
los vehiculos de la Policia Provincial y/o del Servicio Penitenciario Federal
que trasladan detenidos a la sede judicial,
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L as’ solicitudes de reservas de estacionamiento deberén ser dirigidas a la

Autoridad de Aplicacion que corresponda, de acuerdo con fo establecido en
el articulo 5°) de la presente reglamentacién, mediante Nota suscripta por
la autoridad jerérquica competente del organismo solicitante, quien debera
acreditar tal calidad y debera individualizar el domicilio del organismo,
fundamentando el motivo de su solicitud. .

Cada reserva de estacionamiento seré otorgada por un méximo de dos (2}
anos, y podra consistir en hasta cuatro (4) médulos de seis metros (6 mis.)
de longitud, por tres metros (3 mts.) de ancho, cada uno, gquedando
facultada la Autoridad de Aplicacion a modificar su dimension por razones
fundadas.

La respectiva demarcacién vertical y horizontal de la reserva olorgada sera
efectuada de conformidad con lo previsto en Jos incisos 5.4.1.1) y 5.4.1 .2)
del articulo 5°) y en el articulo $°) del presente decreto reglamentario de la
Ordenanza N° 15021.

Inciso ¢)

Las reservas de apeaje para los establecimientos educativos piiblicos o
privados de todos los niveles de ensefianza, extensivo a las guarderias, los
jardines maternales y los jardines de infantes publicos o privados, serén
utilizadas exclusivamente por los vehiculos encargados del traslado de
quienes concurren a los mencionados establecimientos, durante el periodo
lectivo y durante los dias lunes a viernes, incluidas las unidades de
transporte escolar en funcién operativa, habilitadas y autorizadas por el
organismo municipal competente y, en los casos que corresponda, por el
Consejo Provincial de Educacién, debiendo consignarse en el acto
administrativo de otorgamiento de este tipo de reservas, el horario diario
habilitado, el cual debera constar también en la respectiva sefializacion
vertical.

Las solicitudles de dichas reservas deberan ser tramitadas ante la Autoridad
de Aplicacion que corresponda, mediante Nota suscripta por la/s
autoridad/es de los mencionados establecimientos, debiendo acreditar tal
caracter y acompafiar toda la documentacién e informacion necesaria
vinculada a la ubicacion de fa institucion, horario de ingreso y egreso de los
alumnos y tumos, fundamentando el motivo de su solicitud.

Los establecimientos educativos privados y los publicos de gestion privada,
deberan dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 8°) de la Ordenanza
N° 15021 y el presente Decreto Reglamentario, adjuntando la
documentacion pertinente a esos efecfos. Asimismo, las instituciones
privadas deberan acompafiar al momento de la solicitud, la constancia de
la Licencia Comercial vigente emitida por la Subsecretaria de Comercio,
dependiente de la Secretaria de Gobierno y Coordinacion, u organismos
que en ef futuro las reemplacen.

Cada reserva de apeaje a favor de establecimientos educativos, sera
oforgada por un maximo de dos (2) arios, y podra consistir en hasta cinco
(§) modulos de seis metros (6 mis.) de longitud, por tres metros (3 mts.) de
ancho, cada uno, quedando facultada la Auforidad de Aplicacién a modificar
su dimension por razones fundadas.

La respectiva demarcacion vertical y horizontal de Ia reserva otorgada sera
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°} y en el articulo 9°) del presente decreio reglamentario de la
Ordenanza N° 15021.

U

Abog. Clivia Lopez de Muriilas
Gireceiun Munleigat do Despacho
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Secretarra de Gobierno y Coordinacian
Municipaiidan de Meuguen
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Las solicitudes de reservas de apeaje a hoteles, hosterias y hospedajes
deberan ser tramitadas ante la Autoridad de Aplicacién que corresponda,
mediante Nota suscripta por el titular de la Licencia Comercial vigente o su
representante legal, quien debera acompaiiar la documentacién que
acredite tal caracter y debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
8°) de la Ordenanza N° 15021 y el presente Decreto Reglamentario,
adjuntando la documentacion pertinente a esos efectos.
A los fines de su oforgamiento, se debera acompafiar al momento de la
solicitud, la constancia de la Licencia Comercial vigente emitida por la
Subsecretaria de Comercio, dependiente de la Secretaria de Gobiemo y
Coordinacion, u organismos que en el futuro las reemplacen.
Cada reserva de apeaje a favor de hoteles, hosterias y hospedajes, seré
otorgada por un maximo de dos (2) afios, y podréa consistir en hasta dos (2)
moédulos de seis metros (6 mis.) de longitud, por fres metros (3 mis.) de
ancho, cada uno, quedando facultada la Autoridad de Aplicacién a modificar
su dimension por razones fundadas. .
La respectiva demarcacion vertical y horizontal de la reserva oforgada sera
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente decreto reglamentario de la
Ordenanza N° 15021.

Inciso e): .
Las solicifudes de reservas de apeaje a clinicas, hospitales y centros de
salud pablicos o privados, que ofrezcan servicios de internacion yfo
emergencias medicas y quiréfanos, deberén ser dirigidas ante la Autoridad
" de Aplicacion que corresponda, mediante Nota suscripta por su
representante legal o una persona facultada a tales fines, quien debera
acompanar la documentacion que acredite tal caracter. Dichas reservas
seran para uso exclusivo de ambulancias o vehiculos oficiales autorizados
al traslado de pacientes, si asi lo determinara la Autoridad de Aplicacion.
Los establecimientos privados deberan dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 8°) de la Ordenanza N° 15021 y el presente Decreto
Reglamentario, adjuntando la documentacion pertinente a esos efectos, y
deberan acompafiar al momento de la solicitud, la constancia de la Licencia
Comercial vigente emitida por la Subsecretaria de Comercio, dependiente
de la Secretaria de Gobierno y Coordinacion, u organismos que en el futuro
las reemplacen y la habilifacion otorgada a tfraves del Ministerio de Salud
Provincial.
Cada reserva de apeaje sera otorgada por un maximo de dos (2) afios, y
podra consistir en hasta cinco (5) médulos de seis metros (6 mts.) de
longitud, por tres metros (3 mis.) de ancho cada uno, quedando facultada la
Autoridad de Aplicacion a modificar su dimension por razones fundadas.
La respectiva demarcacion vertical y horizontal de la reserva otorgada sera
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente decreto reglamentario de la
Ordenanza N° 15021,

Aliog. Olivia Lapez de Murillas
Dueceion Munigipal de Dospache
Subsecretaria de Legal y Tecmen
Seareta:_ralde Golrierno y Cootdinagion
Municipalidad e Meugusn
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deberan ser tramitadas ante la Autoridad de Aplicacién que corresponda
medjante Nota suscripta por el titular de la Licencia Comercial vigente o su
representante legal, quien debera acompafiar la documentacion que
acredite tal caracter y la constancia de la Licencia Comercial vigente emitida
por la Subsecretaria de Comercio, dependiente de la Secretaria de
Gobierno y Coordinacion, u organismos que en el futuro las reemplacen.
Quedan comprendidos dentro del concepto amplio de mercaderias, los
insumos o dispositivos médicos atento que si bien su fin es la salud, desde
el punto de vista comercial 0 aduanero funcionan como bienes de cambio o
mercancias sujetas a regulaciones.

Las reservas de carga y descarga de mercaderias podran ser otorgadas de
oficio por razones debidamente fundadas de interés publico.

Dichas reservas se ubicaran preferentemente en las esquinas, priorizando
no obstaculizar el transito ni obstruir el giro de vehiculos hacia una calle
transversal.

A los efectos def cumplimiento del presente articulo, en relacién al méximo
de modulos previsto por cuadra y por manzana, el informe técnico que emita
la Direccion General de Transito o la Direccién Gestion de Estacionamiento
Medido, segun el caso, previo al dictado de fa norma legal de otorgamiento
de la reserva, deberd informar la existencia de otras reservas de carga y
descarga de mercaderias en las inmediaciones, la vigencia de la reserva a
olorgar y los horarios para llevar a cabo las operaciones de carga y
descarga de mercaderia. La Autoridad de Aplicacion se encuentra facuitada
a modificar la longitud de las reservas a otorgarse, por motivos de interes
publico. A los fines de la presente reglamentacion, cuadra debe
interpretarse como el espacio comprendido entre las dos esquinas, de un
lado de una manzana.

Las operaciones de carga y descarga se realizaran de 03:00 hs. a 10:00 hs.
durante fodo el afio, encontrandose facultada la Autoridad de Aplicacion
para ampliar los horarios por razones de oportunidad y conveniencia, de
acuerdo a fas temporadas estacionales y dentro de los siguientes horarios:
En temporada de inviemno, se podra ampliar dentro del siguiente horario: de
14:00 hs. a 18:00 hs.

En temporada de verano, se podra ampliar dentro del siguiente horario: de
16:00 hs. a 20:00 hs.

La Autoridad de Aplicacién correspondiente se encuentra facultada en todos
los casos, para modificar los horarios de uso de las reservas de carga y
descarga de mercaderia, de oficio 0 a peticion de interesado, por razones
de oportunidad y conveniencia, o por motivos de interés publico o inferés
general y de manera fundada, aun durante la vigencia de la reserva en
cuestion.

En los horarios indicados precedentemente las reservas autorizadas y
sefializadas por la Municipalidad seran para el uso exciusivo y sin costo, de
las unidades de transporte que realizan operaciones de carga y descarga
de mercaderias y ofros objefos los cuales deberadn estar identificados
mediante la inscripcion en su carroceria del nombre de la firma comercial
del transporte, direccién del domicilio comercial, la tara y el Peso Méximo
de Arrastre (P.M.A.).

Abog, Qa Lo:};gn’!urillas

Direeclon Munlclpal do Despacho
Subsecrctaria de Legal ¥ Tecniey
Secretarta de Gobietho y Coordinacion
Municipalidad da Neuquen
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en funcion operativa cuyos pesos no superen los cinco mil kilogramos
(5.000 Kg.) de tara y los ocho mil kilogramos de peso bruto totat (8.000 Kg.
PBT), segin lo establecido en el articulo 2°) de la Ordenanza N° 9341.
Cada reserva de carga y descarga de mercaderia seré oforgada por un
maximo de dos (2} afios. La respectiva demarcacion vertical y horizontal de
la reserva otorgada sera efectuada de conformidad con lo previsto en los
incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2) del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente
decreto reglamentario de la Ordenanza N° 15021,

Emitida la norma legal de otorgamiento de la reserva, la Autoridad de
Aplicacion que corresponda notificard a la Subsecretaria de Comercio,
dependiente de la Secretaria de Gobiemo y Coordinacion, u organismos
que en el futuro las reemplacen, a efectos de que tome conocimiento de
cada una de las reservas de carga y descarga de mercaderias otorgadas.

Inciso g):

Las solicitudes de reservas de estacionamiento destinadas para carga y
descarga en obras en construccion deberan ser dirigidas ante fa Autoridad
de Aplicacion que corresponda mediante Nota suscripta por el propietario
y/o el director técnico y/o representante legal o representante técnico de la
empresa conslructora de la obra, debiendo dar cumplimiento a o
establecido en el articulo 8°) de la Ordenanza N° 15021 y el presente
Decreto Reglamentario, adjuntando la documentacién pertinentfe a esos
efectos.

A los fines de obtener una reserva de obra, el solicitante debera acompariar
el Permiso de Construccion oforgado por la Subsecretaria de Obras
Particulares dependiente de la Secretaria de Infraestructura y Planeamiento
Urbano, u organismos que en el futuro las reemplacen. La vigencia méxima
de la reserva de obra a oforgar no podra superar la vigencia del Permiso de
Construccion en vigor al momento de su otorgamiento.

Las reservas de obras podran ser ocupadas tnicamente por volquetes,
contenedores o vehiculos utilitarios y/o camiones en operacién de servicio
de carga o descarga de materiales frente a la obra para la que fue otorgada.
Los vehiculos que utilicen la reserva de obra, durante el periodo de vigencia,
deberan estar autorizados por los comitentes y cumplir con la normativa
vigente en materia de transito.

A partir del informe técnico establecido en el inciso 5.3) del articulo 5°) de
la presente reglamentacion, emitido por la Direccién General de Transito o
la Direccion Gestion de Estacionamiento Medido, segun corresponda, se
emitira la norma legal de oforgamienfo de la reserva, la que deberd
determinar la vigencia de la misma, dentro del plazo estipulado
precedentemente y establecerd los horarios para lHlevar a cabo las
operaciones de carga y descarga. :
Cada reserva de obra podra consistir en hasta dos (2) médulos de ocho (8)
metros, cada uno, quedando facultada la Autoridad de Aplicacion a
modificar su dimension por razones fundadas.

La respectiva demarcacion vertical y horizontal de la reserva otorgada seré
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente decreto reglamentario de Ia
Ordenanza N° 15021.

Direcclan Municipal de Despacho
Subsecretaria de Legal y Teenica
Secretarta de Gobicrao y Coordinacion
Municipalidad de Neuquen
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Las solicitudes de reservas de estacionamiento destinadas a entidades
bancarias, con las limitaciones previstas en el inciso h) del articulo 6°) de la
Ordenanza N° 15021, deberén ser tramitadas ante la Autoridad de
Aplicacion que corresponda mediante Nota suscripta por el titular de la
Licencia Comercial vigente o su representante legal, quien deberg
acompafiar la documentacion que acredite tal caracter y debera dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 8°) de la Ordenanza N° 15021
y el presente Decreto Reglamentario, adjuntando la documentacion
pertinente a esos efectos. .
A los fines de su otorgamiento, se debera acompafiar al momento de la
solicitud, la constancia de la Licencia Comercial vigente emitida por la
Subsecretaria de Comercio, dependiente de la Secretaria de Gobierno y
Coordinacion, u organismos que en el futuro las reemplacen.

Cada reserva de estacionamiento sera otorgada por un maximo de dos (2)
afios, y podra consistir en hasta dos (2) médulos de seis metros (6 mts.) de
longitud, por tres metros (3 mts.} de ancho, cada uno, quedando facultada
la Auforidad de Aplicacion a modificar su dimensién por razones fundadas.
La respectiva demarcacion vertical y horizontal de la reserva oforgada seré
efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos 5.4.1.1) y 5.4.1.2)
del articulo 5°) y en el articulo 9°) del presente decreto reglamentario de la
Ordenanza N° 15021.

En los supuestos previstos en los incisos b), ¢), d), e), g} y h) del presente
articulo la autoridad de aplicacion podra ampliar la cantidad de médulos en
funcion de necesidad debidamente fundada por parte del solicitante, en
forma excepcional, exponiendo los motivos que den fundamento a la
ampliacion requerida y dando cumplimiento al procedimiento previsto en ia
reglamentacion del articulo 5°) de la Ordenanza N° 15021.

ARTICULO 7°): ESTABLECESE que las reservas reguladas en la presente
ordenanza caducaran, segun corresponda, cuando concurra alguna de fas
siguientes causales: :

a) Caducidad de la Licencia Comercial.

b) Incumplimiento de obligaciones fiscales.

¢) Modificacion del rubro o actividad habilitada.

d) Cambio de domicilio.

e) Cualquier ofra causa debidamente fundada que implique el
incumplimiento de los requisitos exigidos para el otorgamiento de la reserva,
o que afecte el interés publico.

f) Fallecimiento del titular/beneficiario de la reserva prevista en el Articulo
6°) Inciso a).

Reglamentacion:
Articulo 7°):

Procedimiento:
Respecto de todas las reservas previstas en la Ordenanza N° 15021, la
caducidad operara de pleno derecho y sin necesidad de interpelacion
previa, una vez cumplido el plazo de vigencia otorgado por el acto
administrativo pertinente, o cuando se verifiquen las causales de los incisos
d) y f) del articulo 7°) de la mencionada ordenanza, quedando facultadas

Abog. Clivia Lopez de-Murilias
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a&agjgf/dades de aplicacion competentes para arbitrar los mecanismos
p&tfnen s a fin de retirar la sefializacion horizontal y vertical instalada a
esos efectos.

Cuando concurra alguna de las otras casuales previstas en el articulo 7°)
de la Ordenanza N° 15021, la caducidad de las reservas serd declarada
mediante Disposicion emitida por la Autoridad de Aplicacién compefente
que corresponda, en caso de que el beneficiario de la reserva incumpla con
la intimacion que deberd cursar previamente la referida Autoridad de
Aplicacion, tendiente a reqularizar su situacion.

Inciso a): Para los supuestos previstos en los incisos ¢), d), ), f) y h} del
articulo 6°) de la Ordenanza N° 15021, la Autoridad de Aplicacion podra
solicitar en forma periédica a la Subsecretaria de Comercio, dependiente de
la Secretaria de Gobierno y Coordinacion, u organismos que en el futuro las
reemplacen, constancias respecto de la vigencia de las Licencias
Comerciales vinculadas a reservas otorgadas, con la finalidad de asegurar
su continuidad o de disponer su caducidad, segtin. corresponda.

Inciso b} La presente causal refiere a las obligaciones fiscales municipales
y se aplicara unicamente a los beneficiarios de las reservas de caracter
oneroso, quedando faculfada la Autoridad de Aplicacién a solicitar en
cualquier momento el certfificado de cumplimiento fiscal municipal vigente y
el libre deuda contravencional actualizado del Tribunal Municipal de Faitas.

Inciso ¢): Para los supuestos previstos en los incisos ¢), d), e}, f) y h) dei
articulo 6°) de la Ordenanza N° 15021, la Autoridad de Aplicacién podra
solicitar en forma periddica a la Subsecretaria de Comercio, dependiente de
la Secretaria de Gobiermno y Coordinacion, u organismos que en el futuro las
reemplacen, constancias de las Licencias Comerciales vinculadas a
reservas otorgadas, a efectos de verificar cualquier modificacion del rubro o
actividad comercial habilitada.

Inciso d): Sin reglamentar.

Inciso e). La Autoridad de Aplicacion se encuentra facultada para revisar
periodicamente las reservas otorgadas a los efectos de su eventual
caducidad, a fin de asegurar el cumplimiento de la normativa vigente.
Asimismo, podra evaluar a esos mismos fines, si las mismas cumplen con
el interés general para el que fueron concedidas y no afectan el interés
publico involucrado, en los términos del articulo 10°) de la Ordenanza N°
15021 y la presente reglamentacion.

Inciso ). Sin reglamentar,

ARTICULO 8°: Las solicitudes de reservas o sus renovaciones deberan
presentarse ante la Autoridad de Aplicacion de la presente ordenanza,
debtendo fundamentar la necesidad de su otorgamiento y acreditar el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Libre Deuda Municipal.

b) Pago, en caso de corresponder, de las obligaciones tributarias conforme
a lo establecido en la Ordenanza Tarifaria vigente.

c) Presentacidon de la nota de solicitud o renovaciéon, con la informacién
requerida segun los diferentes supuestos.

ﬁ.ho(glmiv;\l.,ﬁ\gz de Murillas
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d)-Teda otra documentacién que se determine a través de la reglamentacion
de la presente ordenanza o que requiera la autoridad de aplicacion.-

Reglamentacion:

Articulo 8%:

Inciso a). Incluye los certificados de libre deuda contravencional del Tribunal
Municipal de Faltas y el Certificado de Cumplimiento Fiscal Municipal. Esfe
requisito debera ser cumplimentado Gnicamente por los beneficiarios de las
reservas de caracter oneroso.

Inciso b). Este requisito debera ser cumplimentado Gnicamente por los
beneficiarios de las reservas de carécter oneroso.

Inciso ¢): Las notas de renovacion de reservas deben ser tramitadas ante la
Autoridad de Aplicacion que corresponda segun el caso, debiendo
cumplimentar con lo previsto en los articulos 6°) y 8°) de ia Ordenanza N°
16021 y su reglamentacion, conforme corresponda en cada caso. Las
mismas deberan ser presentadas con una antelacion no menor de sesenta
(60} dias corridos respecto del vencimiento de la reserva vigente.

Inciso d): La Autoridad de Aplicacion se encuentra facultada a solicitar
cualquier tipo de informacion y/o documentacion adicional que considere
necesaria a efectos del oforgamiento y/o renovacion de las reservas
previstas en la Ordenanza N° 15021 y en la presente reglamentacion.

ARTICULO 99): El Organo Ejecutivo Municipal determinara, a través de la
reglamentacion de la presente ordenanza, los aspectos relativos a la
demarcacion horizontal y vertical de las reservas otorgadas, procurando fa
correcta sefalizacion de las mismas.-

Reglamentacion:

Articulo 9°): La demarcacion horizontal y vertical fuera de los limites
geograficos donde rige el Sistema de Estacionamiento Medido y Pago, seré
efectuada por la Subsecretarfa de Mantenimiento del Espacio Publico
dependiente de la Secretaria de Movilidad y Servicios al Ciudadano u
organismos que el futuro las reemplacen, en un plazo maximo de quince
(15) dias corridos contados a partir de la fecha de recepcién de las
actuaciones en las cuales recayd la norma legal de otorgamiento de la
reserva correspondiente.

Asimismo, dicha Subsecretaria debera proceder al retiro de la demarcacioén
horizontal y vertical en un plazo maximo de quince (15} dias corridos
contados desde Ia notificacion por parte de la Autoridad de Aplicacion.

Dentro del area donde rige el Sistema de Estacionamiento Medido y Pago,
fa Autoridad de Aplicacion correspondiente debera notificar y emplazar a la
empresa concesionaria del referido Sistema para que en el plazo méaximo
de cinco (5) dias corridos proceda a efectuar la sefializacién horizontal y
vertical, o proceder a su retiro, sequn corresponda, en el marco de las
obligaciones establecidas en el Contrato Administrativo de Concesion del
Servicio de Control, Administracién y Mantenimiento del Sistema de
Estacionamiento Medido y Pago en el centro de la ciudad de Neuguén.

Abog, Oiivi;\fn;;?de Murilktas
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notificar en forma expresa a quien efectie la demarcacion horizontal 1%
vertical, los datos que debera contener el disco de sefialamiento a ser
instalado, a saber:
1) Ordenanza aplicable vigente.
2) Numero y afio de la norma legal que oforgé la reserva,
3) Tipo de reserva y fecha de vencimiento de la misma, con indicacién del
dia, mes y afio.
4) Dias y horarios autorizados para el estacionamiento de los vehiculos
beneficiarios para el uso de la reserva.

5) Dominio de los vehiculos en los casos que corresponda.

ARTICULO 10°): La Autoridad de Aplicacidon sera responsable de realizar
un relevamiento anual de las reservas de estacionamiento otorgadas, con
el fin de evaluar su efectividad, condiciones de uso y la adecuacién de la
infragstructura disponible. Este relevamiento debera incluir la recopilacion
de datos sobre la ocupacién, las necesidades de modificacion y las posibles
mejoras en el servicio.-

Reglamentacion:

Articulo 10°:

Las Autoridades de Aplicacion correspondientes deberan implementar y
mantener actualizado un padrén de beneficiarios de la totalidad de las
reservas otorgadas en ef marco de la Ordenanza N° 15021, el cual debera
contener minimamente en cada caso: nombre y apellido o razén social del
beneficiario y/o representante legal, nimero de D.N.I. o C.U.I.T., ubicacién
y vigencia de la reserva otorgada, norma legal de oforgamiento y/o de
caducidad y tipo de reservada otorgada.

ARTICULO 119): La Autoridad de Aplicacién de la presente ordenanza, de
acuerdo a las competencias dispuestas, sera la Direccion General de
Transito y la Subsecretaria de Transporte -

Reglamentacion:

Articulo 11°. La Autoridad de Aplicacién competente para la solicitud,
renovacion, oforgamiento y caducidad de las reservas previstas en el
presente régimen normativo, ubicadas dentro del area de la ciudad
comprendida por el Sistema de Estacionamiento Medido y Pago, sera la
Subsecrelaria de Transporte dependiente de la Secretaria de Movifidad y
Servicios al Ciudadano, y fuera de dicho area, sera la Direccién General de
Transito, dependiente de la Subsecretaria de Medio Ambiente y Proteccién
Ciudadana, de la Secretaria de Finanzas, Recursos y Proteccion
Ciudadana, u organismos gue en el futuro las reemplacen.

ARTICULO 12°): Lo dispuesto en la presente presente ordenanza entrara
en vigencia a partir de los 90 (noventa) dias a partir de su publicacién en el
Boletin Oficial Municipal.- .

Reglamentacion:
Articulo 12°): Sin reglamentar.

Ahog. OlideMril!as

Direccion Mumcipal de Despache
Subsecretaria de Legai ¥ Tecmica
secrelana de Gobiemo y Coardinacion
Municipaiidad de Neuguen




0516-26

ARTICULO 13°): DEROGANSE las Ordenanzas N° 10406, 13475, 13628 y
13874 -
1

Reglamentacion:
Articulo 13°): Sin reglamentar.

ARTICULO _ 14°: COMUNIQUESE AL ORGANO EJECUTIVO
MUNICIPAL.-

Reqglamentacion:

Articulo 14°): Sin regfamentar.
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