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NEUQUEN,

30 ABR 2026

El Expediente OE N°® 3168-E-2026 y la Ordenanza
N° 14421, modificada mediante las Ordenanzas N° 14511, N° 14723, N° 14943
y N°15022;y :

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 1°) de la Ordenanza N° 14421 se
aprobé la metodologia para la determinacion de los' costos totales por kilémetro
para el Servicio Publico de Transporte Masivo Urbano de Pasajeros prestado
mediante Omnibus en la ciudad de Neuguén;

Que en su articulo 2°) se determinaron como ingresos del
Servicio Publico de Transporte Masivo Urbano de Pasajeros de la ciudad de
Neuquen, para el plazo de duracién de la concesion, los que surjan de los
pasajeros de las secciones, de los abonos y de fas franquicias, determinadas en
el sistema por la tarifa vigente para la o las empresas de transporte, como asf
también de los subsidios nacionales, provinciales o municipales, actuales o
futuros, que perciban directa o indirectamente la o las empresas, y de cualquier
asignacion directa o indirecta de fondos que perciban o beneficien a la o las
empresas por razén de la prestacion del servicio;

Que a través del articulo 3°) de la citada norma legal,
modificado por la Ordenanza N° 14511, se determiné que el Organo Ejecutivo
Municipal actualizarad y aprobara la valorizacién de la Estructura de Costos,
conforme la metodologia aprobada en la misma norma, estableciendo. que se
actualizaran los costos de cada item que la componen;

Que asimismo, el articulo 3°) de la Ordenanza modificada,
establecié que cuando el Organo Ejecutivo Municipal verifique alteraciones en el
equilibrio entre ingresos y costos, siempre y cuando dicho desequilibrio no
hubiera sido previsto por la o las empresas al formular su oferta, podrian
producirse conjunta o indistintamente, modificaciones tarifarias, en los costos, en
los kilémetros y en los ingresos, como asi también modificaciones derivadas de
la aplicacion del Marco Regulatorio del Transporte, consignandose ademas la
implementacion del subsidio estatal y la eximicion del o los tributos municipales
que forman parte de la Estructura de Costos;

Que el referido articulo establecidé que cada vez que se
produzca una variaciéon conjunta o individual de los items N° 1 (Personal de
Conduccion), N° 2 (Personal de apoyo)}, N° 3 (Personal administrativo), N° 4
(Personal de Trafico) y N° 14 (Combustible) de la Estructura de Costos, conforme
los parametros de actualizacién establecidos para cada uno de ellos en el Anexo
Il de esa norma legislativa, se procedera a la actualizacién de los mismos
conforme la variacion evidenciada;
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T 2 Que la dltima modificacion del articulo 3°) referido indicé que

en el caso que los costos o los ingresos del sistema presentaran una variacion

superior al cinco por ciento (5%) respecto de la Gltima actualizacién, las empresas
concesionarias y prestadoras del Servicio Publico de Transporte Masivo Urbano
de Pasajeros prestado mediante Omnibus en la ciudad de Neuquén, podrian
elevar a la Autoridad de Aplicacién el pedido de revisién de actualizacion de la
Estructura de Costos, quedando facultado el Organo Ejecutivo Municipal para
analizar la actualizacién de la misma, pudiendo en caso de verificarse una o mas
de las variaciones aludidas precedentemente, valorizar la citada Estructura de
Costos y determinar el nuevo costo del sistema y/o el cuadro tarifario, a los fines
de mantener el equilibrio entre ingresos y costos;

Que posteriormente, mediante el articulo 2°) de Ia
Ordenanza N° 14723 se modificé, a partir del 01 de marzo de 2023, el parametro
de actualizacion del item 14 de la Estructura de Costos del Servicio Publico de
Transporte Masivo Urbano de Pasajeros de la ciudad de Neuquén, previsto en el
Anexo Il de la Ordenanza N° 14421, estableciendo como parametro de
actualizacion del referido item el “precio por litro del gas oif grado 3 al pablico
bandera YPF-ACA sin impuestos para la ciudad de Neuquén, informado en Ia
pagina web oficial de la Secretaria de Energia de la Nacion u organismo que en
el futuro absorba sus compefencias, relativas a la fijacion del precio de
combustible.”,

Que mediante Ordenanza N° 14943 se modificd el item 14
del Anexo | de la Ordenanza N° 14421 y su modificatoria N°® 14511, en relacién
al factor de consumo de combustible por kilémetro, estableciéndose en 0,885
litros por kildmetro;

Que con posterioridad, mediante la Ordenanza N° 15022 se
modificd, a partir del dia 01 de agosto de 2025, el parametro de actualizacion del
item 14 de la Estructura de Costos del Servicio Plblico de Transporte Masivo
Urbano de Pasajeros de la ciudad de Neuquén, previsto en el Anexo Il de la
Ordenanza N° 14421, determinando como parametro de actualizacién de referido
ltem el “Precio por litro del Gas Oil Grado 3 al ptblico bandera YPF-ACA sin
impuestos para la Ciudad de Neuquén, informado por el Automévil Club
Argentino -ACA- Neuquén, o en su defecto aquella estacion de servicios de Ia
Ciudad de Neuguén que determine la auforidad de aplicacién frente a la eventual
imposibilidad de obtener en tiempo y forma dicha informacién por parte del
Automovil Club Argentino -ACA- Neuquén.”

Que asimismo, se dispuso mediante la citada Ordenanza
que: “En caso de emision de nueva normativa nacional por parte de un organismo
con competencia de fondo en la materia, que brinde informacion que permita
verificar el valor real, diario y actualizado del combustible para la actualizacion
del item 14 de la Estructura de Costos, el Organo Ejecutivo Municipal queda
facultado para su aplicacion™

Que consecuentemente, se derogd a través de dicha norma
legal el articulo 2°) de la Ordenanza N° 14723;

JONAS AGLY A



0395-26

Que por su parte, mediante el Decreto Municipal N° 0941/22
se autorizd el llamado a Licitacién Publica Nacionai N° 24/2022 para la Concesion
del Servicio Plblico de Transporte Masivo Urbano de Pasajeros brindado
mediante unidades vehiculares tipo 6mnibus y otras unidades de traslado en el
caso de movilidad reducida, en la ciudad de Neuquén, de conformidad con lo
previsto en la Ordenanza N° 14413, en el articulo 8°) de la Ordenanza N° 11641
y sus modificatorias, en el articulo 2°) inciso a) de la Ordenanza N° 7838, en el
articulo 2°) del Anexo | del Decreto N° 0425/14, y en orden a las previsiones
normativas de la Carta Organica Municipal y de la Constitucién Provincial:

Que en el marco de dicho proceso licitatorio, los entonces
Secretarios de Movilidad y Servicios al Ciudadano y de Gobierno a cargo de la
ex Secretaria de Hacienda, emitieron la Resolucién conjunta N° 0857/22, en
vitud de la cual resultaron adjudicatarias de la mencionada Licitacién, las
empresas Expreso Tigre Iguazi S.A., en el Grupo de Lineas A, y la entonces
empresa Ko Ko S.R.L., en los Grupos de Lineas By C;

Que posteriormente se suscribieron los respectivos
Contratos de Concesion entre la Municipalidad de Neuquén y las empresas
Expreso Tigre lguazi S.A. y Ko Ko S.R.L., actualmente Ko Ko S.A

Que a través de la Clausula Vigésimo Primera de los
respectivos Contratos de Concesion, la Municipalidad de Neuguén y cada una de
las empresas concesionarias acordaron que la Estructura de Costos que regira
el Contrato de Concesidn es la establecida en el ANEXO IV, que forma parte de
dichos contratos, ajustandose a los parametros establecidos en la Ordenanza
N° 14421 y sus modificatorias; ;

Que cabe reiterar que mediante la Ordenanza N° 14421
y sus modificatorias, se aprobd la metodologia para la determinacién de los
costos totales por kiidmetro para el Servicio Pulblico de Transporte Masivo
Urbano de Pasajeros de la Ciudad de Neuquén, conforme los ANEXOS Iy I, que
forman parte de la referida Ordenanza;

Que al respecto, el ANEXO | establecié los items que
integran el esquema de la Estructura de Costos y el ANEXO I, por su parte,
determinaron los parametros de actualizacién de la Estructura de Costos para
cada uno de ellos;

Que en ese marco, las empresas Expreso Tigre Iguazd S.A.
y Ko Ko S.A. informaron que se ha materializado una suba de costos respecto de
la altima valorizacién de la Estructura de Costos que fuera efectuada a través del
Decreto N° 0308/2026, por lo que solicitaron que se verifique dicha variacion de
acuerdo con lo establecido en el articulo 3°) de la Ordenanza N° 14421,
modificado por la Ordenanza N° 14511, relativo a la metodologia de actualizacién
de costos, explicitada precedentemente; :

Que en ese sentido, las empresas concesionarias solicitaron
la actualizacion del costo al mes de abril de 2026, contemplando a su vez, el
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acuerdo salarial celebrado mediante el Acta de Audiencia suscripta con fecha 11

“de febrero de 2026, entre la Unidn Tranviarios Automotor y las empresas Expreso

Tigre Iguazu S.A. y Ko Ko S.A., homologado mediante Resolucion 2026-2-E-
NEU-STRAB de la Subsecretaria de Trabajo de la Provincia del Neuquén, con
fecha 20 de febrero de 2026; :

Que en el referido acuerdo, las partes adhirieron y prestaron
conformidad con fo acordado con fecha 30 de enero de 2026 por la Unién
Tranviarios Automotor, la Asociacion Argentina de Empresarios de Transporte
Automotor (AAETA), la Camara del Transporte de la Provincia de Buenos Aires
(CTPBA), la Camara Empresaria del Autotransporte de Pasajeros (CEAP) y la
Camara de Empresarios Unidos del Transporte Urbano de Pasajeros de Buenos
Aires (CETUPBA), en lo relativo al transporte publico de pasajeros de caracter
urbano y suburbano que se desemperia en ia Provincia del Neuguén;

Que en tal sentido, corresponde mencionar que a través del
acuerdo celebrado con fecha 30 de enero de 2026, en el marco del Convenio
Colectivo de Trabajo N° 460/73 para el personal de transporte publico de
pasajeros de caracter urbano y suburbano que se desempefia en el Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA), las partes acordaron, a partir del dia 01
de abril de 2026, un salario basico conformado para el personal de conduccién
del transporte pablico de pasajeros, de pesos un millén quinientos cuarenta y
cinco mil doscientos setenta y ocho con veinticinco centavos ($ 1.545.278,25.-),
proporcional al tiempo trabajado y al resto de las categorias, como asi también
el aumento del monto correspondiente al concepto viaticos/reintegro de gastos,
el cual ascendié a la suma de pesos diecinueve mil ($ 19.000.-), por cada dia
efectivamente trabajado;

Que tom¢ intervencién el Subsecretario de Transporte, quien
le solicit6 a la Direccién General de Gestién Econémica que proceda a realizar el
calculo del costo operativo correspondiente al mes de abril de 2026, de acuerdo
con la normativa vigente;

Que en ese contexto, la autoridad de aplicacién adjunté nota
de la Concesionaria Oficial ACA Neuquén, a través de la cual se informaron los
precios del combustible Infinia Diesel (Gas Qil Grado 3) en el Automévil Club
Argentino -ACA- de la ciudad de Neuquén, desde el dia 20 de marzo de 2026 y
hasta el dia 20 de abril de 2026, obrante en ejemplar original a fs. 82 de las
actuaciones;

Que en consecuencia, la Direccion General de Gestion
Econdmica de esa Subsecretaria, mediante Informe N° 30/2026, comunicé que
atento lo planteado por las empresas concesionarias en lo relativo al desfasaje
de costos, se verifics la variacion del costo por kilémetro de cada grupo de lineas
A, By C al dia 01 de abril de 2026, de acuerdo con las variables de actualizacién
de los distintos items que conforman |a referida Estructura de Costos, que surgen
de las previsiones contempladas en los Anexos | y Il de la Ordenanza N° 14421
y sus modificatorias N° 14511, N° 14943 y N° 15022;
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N J/ Que asimismo, destaco qué mediante Disposicion
~~~ N°124/2026 de la Subsecretaria de Transporte, se dispuso la incorporacién de
treinta y seis (36) unidades adicionales a la flota operativa del Sistema de
Transporte Publico Masivo Urbano de Pasajeros, con mas tres (3) unidades de
reserva, conforme la asignacion y distribucion técnica establecida en su Anexo
Unico, ello de conformidad con los informes técnicos elaborados por las areas
competentes que acreditaron la necesidad de reforzar la capacidad operativa del
sistema;
|

Que en el marco de la referida incorporacion, se instruyd a
las empresas concesionarias a dar inicio, a partir del dia 16 de marzo de 2026, a
la prestacion del servicio con treinta (30) de las unidades incorporadas, conforme
surge del detalle acompafiado en las comunicaciones cursadas al efecto,
mediante Ordenes de Servicio N° 180 dirigida a la empresa Expreso Tigre Iguazu
S.A.y N° 238 dirigida a la empresa Ko Ko S.A.. estableciéndose que las seis (6)
restantes unidades deberan integrarse al sistema en Ia oportunidad que

oportunamente sea informada por la Subsecretaria de Transporte;

Que posteriormente, mediante Disposicién N° 155/2026 se
dispuso la implementacion operativa de la Linea 31 en el Sistema de Transporte
Publico Masivo Urbano de Pasajeros, como Linea integrante del Grupo de Lineas
B, cuya concesion fuera adjudicada a la empresa Ko Ko S.A., aprobandose su
recorrido operativo de acuerdo al Anexo Unico que forma parte integrante de esa
norma legal;

. Que a su vez, se instruyé a la empresa Ko Ko S.A. a
implementar dicha Linea, en los términos, condiciones operativas y plazos que
determinara la autoridad de aplicacion;

Que en ese marco, mediante Orden de Servicio N° 239, se
notificd a la empresa Ko Ko S.A. que la Linea 31 deberia encontrarse operativa
a partir del dia 01 de abril de 2026, debiendo la mencionada empresa
concesionaria proceder a la asignacion y afectacion de las seis (6) unidades
previstas para dicho servicio, conforme lo determinado en la antes citada
Disposicion N° 155/20286;

Que en conclusién se incorporaron un total de treinta y seis
(36) unidades a la flota operativa, habiéndose efectivizado la Incorporacion de
treinta (30) de ellas a partir del dia 16 de marzo de 2026, y de las restantes seis
(6) unidades desde el dia 01 de abril de 2026;

Que consecuentemente, la Direccion General de Gestién
Econdmica informé que, atento lo antes expuesto, corresponde incluir en la base
de calculo de la estructura de costos, la incorporacién de las seis (6) unidades
precedentemente referidas, a partir del 01 de abril de 2026, a fin de posibilitar la
correcta determinacién de los demas items gue integran dicha estructura;

Que la misma Direccién General comunicd que para la
verificacién de la variacién de costos se consideraron el indice de Precios
Internos Basicos al por Mayor (IPIB) y el indice de Precios Internos Basicos al
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por Mayor, mayor desagregacion disponible, ambos correspondientes al mes de
marzo de 2026; '

Que asimismo, la referida Direccion General considerd el
acuerdo salarial suscripto por la Unién Tranviarios Automotor y las empresas
Expreso Tigre Iguazi S.A. y Ko Ko S.A., con fecha 11 de febrero de 2026, y
homologado mediante Resolucion 2026-2-E-NEU-STRAB de la Subsecretaria de
Trabajo de la Provincia del Neuquén, con fecha 20 de febrero de 2026, a través
del cual las partes adhirieron y prestaron conformidad con lo acordado el dia 30
de enero de 2026 por la Unién Tranviarios Automotor, la Asociacién Argentina de
Empresarios de Transporte Automotor (AAETA), la Camara del Transporte de la
Provincia de Buenos Aires (CTPBA), la Camara Empresaria del Autotransporte
de Pasajeros (CEAP) y la Camara de Empresarios Unidos del Transporte Urbano
de Pasajeros de Buenos Aires (CETUPBA), en lo relativo al transporte publico de
pasajeros de caracter urbano y suburbano que se desempefia en la Provincia del

Neuquén, y en ese sentido, establecieron nuevas escalas salariales conforme
fuera mencionado precedentemente;

Que respecto al costo del item 14 de la Estructura de Costos,
la Direccién General de Gestién Econémica, por aplicacion de la Ordenanza
N° 15022, procedi6 a determinar el precio promedio ponderado del gas oil grado
3, para el mes de abril de 2026, sin impuestos, en Ila estacion de servicios del
Automovil Club Argentino de la ciudad de Neuquén, a partir del detalle de precios
informado por fa Concesionaria Oficial Automévil Club Argentino -ACA- Neuquén;

Que en el marco expuesto, la mencionada Direccién General
de Gestion Econdmica procedio a determinar los costos por kilémetro de cada
uno de los grupos de lineas A, B y C para el mes de abril de 2026, contemplando
la incorporacion de seis (6) nuevas unidades al sistema, respecto de las
doscientas diez (210) unidades consideradas en el mes de marzo de 2026;

Que en ese sentido, la referida Direccion General informé
que no corresponde determinar variacion porcentual respecto del valor de los
costos por kilémetro que fueran aprobados por el Decreto N° 0308/2026, teniendo
en cuenta la imposibilidad de efectuar una comparacién homogénea y
técnicamente valida entre el periodo analizado por el Decreto antes referido v el
mes de abril de 2026, en tanto cambia la base de célculo con las nuevas unidades
incorporadas;

Que en concordancia con lo previamente expuesto, esa
Direccion General procedioé a valorizar la estructura de costos en su totalidad, de
acuerdo con |o previsto en la normativa vigente;

Que finalmente, comunicéd que se verificd que el costo por
kilometro valorizado a partir del 01 de abril de 2026, asciende a las sumas de
$ 7277,34 para el grupo de lineas A, de $ 7205,93 para el grupo de lineas B y de
$ 7096,41 para el grupo de lineas C; '“
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-~ Que conforme fo expuesto, la referida 4rea evalud la
situacién de equilibrioc del sistema, manteniendo el cuadro tarifario que fuera
aprobado mediante el Decreto N° 0308/2026, y aclaré que se considerd para la
retribucion de los servicios prestados, la metodologia-establecida en el Anexo XI|
del Pliego de Bases y Condiciones, reconociendo el costo ofertado para cada
Grupo y actualizado conforme la Ordenanza N° 14421 y modificatorias, en
funcion de los kilometros recorridos y transacciones de pasajeros reales,
cubriéndose el saldo resultante a través del pertinente subsidio municipal;

Que a partir del analisis realizado por la Direccion General
de Gestién Econémica y considerando el equilibrio de la estructura de costos que
la misma analizé y expuso, el Subsecretario de Transporte sugirié la actualizacion
de costos en el marco de la normativa vigente, manteniendo el cuadro tarifario
aprobado por el Decreto N° 0308/2026 y contemplando Unicamente subsidios
municipales;

Que en ese sentido, expresé que ante la constante
fluctuacion de ciertos parametros econémicos del pais y considerando necesario
propiciar ante todo, la eficiente prestacién del referido servicio y el mantenimiento
de la ecuacién econémico-financiera exigido por la normativa vigente y previsto
en los contratos de concesién suscriptos con las respectivas empresas
concesionarias, resulta apropiado dar curso a la actualizacion de costos en el
marco de lo establecido por el articulo 3°) de la Ordenanza N° 14421 Yy Sus
modificatorias, procediendo a determinar el costo ‘por kildbmetro del Servicio
Publico de Transporte de Pasajeros, en funcién de los parametros antes
explicitados;

Que se expidi6 al respecto la Direccion Legal y Técnica de la
Subsecretaria de Transporte, a través del Dictamen N° 086/2026, no realizando
observaciones legales al respecto;

Que intervino la Direccién Gen-e'ral de Administracion de la
Secretaria de Movilidad y Servicios al Ciudadano, mediante Nota N° 169/2026,
prestando confoermidad con lo tramitado:

Que se expidié la Direccidn General de Legal y Técnica
dependiente de la misma Secretaria, a través del Dictamen N° 0054/2026, no
realizando observaciones legales al respecto;

Que el Secretario de Movilidad y Servicios al Ciudadano
prestd debida conformidad al presente tramite;

Que asimismo, intervino la Contaduria Municipal, mediante
Informe N° 64/2026, no realizando observaciones en relacién a lo tramitado;

Que mediante Pase N° 1396/2026, la Coordinacién de
Presupuesto, con la conformidad del Subsecretario de Hacienda, informé que el
gasto que resulte del presente tramite se encuentra contemplado en el
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N Presupufesto aprobado para el Ejercicio 2026, en el Curso de Accién: “Regulacién
y-Control del Servicio de Transporte Urbano de Pasajeros”, Actividad: “Direccion
y Regulacion del Transporte Urbano de Pasajeros’, Imputacién: 6-MT-1-0-2,
Partida Principal: “Transferencias”: '-

Que a través del Dictamen N° 308/2026, se expidio la
Direccién Municipal de Asuntos Juridicos, manifestando no tener observaciones
legales que formular: -

Que en virtud del Decreto N° 0305/2026, se encuentra a
cargo de la Secretaria de Hacienda y Planificacion Financiera el Secretario de
Gobierno y Coordinacion;

Que corresponde la emisién de la presente norma legal;
Por ello; |
~EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

DECRETA: |

Articulo 1°) ESTABLEZCASE el costo total por kildmetro para el Servicio
—-----—-—--—- Plblico de Transporte Masivo Urbano de Pasajeros prestado
mediante Unidades Vehiculares Tipo Omnibus y otras Unidades de Traslado
en el caso de Movilidad Reducida en la ciudad de Neuquén, a partir del dia 01 de
abril de 2026, en la suma de PESOS SIETE MIL DOSCIENTOS SETENTA Y
SIETE CON TREINTA Y CUATRO CENTAVOS ($ 7:277,34.-) para el Grupo de
Lineas A correspondiente a la empresa Expreso Tigre Iguazi S.A., de PESOS
SIETE MIL DOSCIENTOS CINCO CON NOVENTA Y TRES CENTAVOS
($ 7.205,93.-) para el Grupo de Lineas B y de PESOS SIETE MIL NOVENTA Y
SEIS CON CUARENTA 'Y UN CENTAVOS ($ 7.096,41.-) para el Grupo de Lineas
C, estos dos ultimos correspondientes a la empresa Ko Ko S.A., a efectos del
mantenimiento del equilibrio de la ecuacién econémica financiera del referido
Servicio exigido por la normativa vigente, y de acuerdo con lo expuesto en los
considerandos que forman parte integrante del presente Decreto.

Articulo 2°) DETERMINASE la continuidad del cuadro tarifario del Servicio
—---—--—---—----- Plblico de Transporte Masivo Urbano de Pasajeros prestado
mediante Unidades Vehiculares Tipo Omnibus y otras Unidades de Traslado en
el caso de Movilidad Reducida en la ciudad de Neuguén, aprobado mediante ef
Decreto N° 0308/2026. !

Articulo 3°) NOTIFIQUESE a través de la Subsecretaria de Transporte, a las
----—-——— eémpresas Expreso Tigre Iguazi S.A. y Ko Ko S.A,, lo dispuesto en
la presente norma legal.

Articulo 4°) A través del area pertinente de la Subsecretaria de Hacienda,
---e-am——-——-—- GOMUNiquese el presente Decreto al Concejo Deliberante de la
ciudad de Neuquén, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 3°) de la

Dra. NERIR LAICIANG JONAS AGUILAR

j 1oy Legales
aordinadola de Digpactio y LeG
: Subsecfataria Leghl y Tecnka !
secretariafe Gablerna y Coordinacian
BUNL PALIDAD DE NEUQUEN



Ordenanza N° 14421, modificado por la Ordenanza N° 14511,

Articulo 5°) El presente Decreto tendra vigéncia a part'ir del dia de su
-——-----—-—---- publicacién en el Boletin Oficial Municipal.

Articulo 6°) E| presente Decreto serd refrendado por los Secretarios de
—----—--——--—--de Movilidad y Servicios al Ciudadano, y de Gobierno y
Coordinacion a cargo de la Secretaria de Hacienda y Planificacion Financiera.

Articulo 7°) Registrese, publiquese, cimplase de conformidad, dese a la
---—--—---—----—- Direccién Centro de Documentacion e Informacién Y,
oportunamente, archivese.
ES COPIA. FDO.) GAIDO
MORAN SASTURAIN
HURTADOQ.




