Secre

taria de Gobig ne y Cocding
FAUNHICIPALIDY b DE NEUQULN

“30 aniversario de la reforma constitucional
de la Republica Argentina y de fa enmienda de
la Constitucidn de ia Provincia del Neuguén®

NEUQUEN, (9 DIC 202

El Expediente OE N° 702-M-2024, las Ordenanzas N° 10383 y
modificatorias (Cddigo Tributario Municipal) y N° 14693; y

CONSIDERANDO:

Que el Anexo | de la Ordenanza N° 10383 y maodificatorias
(Cédigo Tributario Municipal), en sus articulos 53°) a 59°) comprendidos en el
Capitulo | del Titulo IV {(Cuestiones Procesales) del Libro | Parte General, legisla io
concerniente al Domicilio Tributario o Fiscal, mientras que en sus articulos 60°) a
71°) comprendidos en el Capitulo Il del mencionado Titulo, norma lo relativo a las
Notificaciones;

Que mediante el articulo 11°) de la Ordenanza N° 14693, se
incorpord en el referido Capitulo |, el articulo 53°) Bis, que reguld el domicilio fiscal
electronico;

Que el articulo 62°), inciso d) del Anexo | de la Ordenanza N°
10383, prevé que las notificaciones podran efectuarse por internet o por medios
informaticos similares, con las caracteristicas que se regulen al efecto, habiendo el
articulo 12°) de la Ordenanza N° 14693, eliminado el caracter optativo de dicha
forma de notificacién, resultando la misma de caracter obligatorio para el
contribuyente y administrados en general;

Que a través del articulo 13°) de la referida Ordenanza N°
14693, se incorpord al final del apartado denominado: “Por cédula” del articulo
63°) del Cadigo Tributario Municipal, que refiere a la notificacion por cédula o
citacion, lo siguiente: “...En el caso de notificaciones en el Domicilio Fiscal
Electronico constituido, se practicaré en dicho domicilio, dejando constancia
impresa en el expediente de tal notificacion...”,

Que dentro del ambito Nacional y Provincial, los Organismos
hacen uso de herramientas tecnolégicas como medio de comunicacion eficaz y
agil para notificaciones de cualquier indole, permitiendo facilitar las diligencias
administrativas tanto para los contribuyentes, titulares y responsables de pago de
los tributos municipales, como para los citados entes, posibilitando una conexion
permanente, las veinticuatro horas y durante todos los dias del afio;

Que en tal sentido, a través de la Ley Nacional N° 11683 y sus
modificatorias, se dispuso que: “...Se considera domicifio fiscal electronico al sitio
informéatico seguro, personalizado y vélido, registrade por los contnibuyentes y
responsables para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y para la entrega o
recepcion de comunicaciones de cualquier naturaleza que determine la
reglamentacion;, ese domicilio serd obligatorio y producira en el ambito

-administrativo los efectos del domicilio fiscal constituido, siendo validos y

plenamente eficaces todas las notificaciones, emplazamientos y comunicaciones
que alli se practiquen...”, )
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Que por su parte, el articulo 29 bis de la Ley 2680, Codigo
incial vigente, establece que se considera domicilio fiscal electrénico al
sitio informatico valido, personalizado y seguro, registrado por los contribuyentes y
responsables para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y para la entrega o
recepcién de comunicaciones de cualquier naturaleza;

Que la implementaciéon del domicilio fiscal electrénico en el
ambito municipal conllevara el fortalecimiento y modernizaciéon de la gestidn
plblica, generando notables beneficios para los contribuyentes que lo utilicen, al
tratarse de una herramienta tecnolégica que facilita el acceso a avisos, citaciones,
intimaciones, notificaciones y comunicaciones cursadas desde el organismo fiscal
municipal, en forma inmediata, agil y sencilla, permitiendo una comunicacion fluida
entre el Municipio y sus referidos contribuyentes;

Que asimismo, la digitalizacidon de los procesos en la gestion
pUblica permite minimizar el impacto ambiental, como asi también la reduccion de
gastos y costos, generando eficiencia, agilidad y celeridad en la resolucién de
actos y tramites administrativos;

Que dicho domicilio produce, en el ambito administrativo, los
efectos del domicilio fiscal constituido, siendo validos y vinculantes los
emplazamientos, las notificaciones y las comunicaciones que alli se practiquen;

Que al ser considerado obligatorio el domicilio fiscal
glectrénico en el reciente marco normativo municipal expuesto, resulta necesario
reglamentar el articulo 53° bis) del Cédigo Tributario Municipal vigente, a los fines
de su aplicacién operativa y de su eficacia juridica;

. Que sin perjuicio de ello y a los fines de la eventual necesidad
de complementar, desde los aspectos formales, la implementacion del domicilio
fiscal electrénico, cabe recordar que el articulo 19°) de la Ordenanza N° 10383
(Codigo Tributario Municipal y Modificatorias) establece la facultad del Organismo
Fiscal de emitir las normas generales obligatorias y establecer los deberes
formales que deben cumplir los contribuyentes, responsables y terceros bajo
criterios de simplicidad y diligencia;

Que en ese marco, la Subsecretaria de Ingresos Publicos
propicié la reglamentacion del Domicilio Fiscal Electrénico previsto en el articulo
53°) bis y en la parte pertinente de los articulos 62°) y 63°) de los Capitulos | y Il
del Titulo IV (Cuestiones Procesales) del Libro | Parte General, del Anexo | de la
Ordenanza N° 10383 y sus modificatorias, adjuntando el respectivo proyecto de
decreto reglamentario;

Que se expidid al respecto, la Direccion General Técnica
Administrativa de la misma Subsecretaria, informando no tener observaciones que
formular desde el punto de vista técnico-tributario;

Que la Direccién General de Determinacion Tributaria prestd
conformidad a lo tramitado;
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Que se cuenta con la intervencion del Secretario de Finanzas,
Recursos y Proteccion Ciudadana;

Que se expidid la Direccidn Municipal de Asuntos Juridicos,
mediante Dictamen N° 787/2024;

Que en funcion de lo expuesto, corresponde la emisién del
presente Decreto;

Por ello:
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN
DECRETA:

Articulo 1°) APRUEBASE la Reglamentacién del Domicilio Fiscal Electronico
—mmemmeammememem previsto en el articulo 53°) bis y en la parte pertinente de los articulos
62°} y 63°) de los Capitulos | y Il del Titulo IV (Cuestiones Procesales) del Libro |
Parte General, del Anexc | de la Ordenanza N° 10383 y sus modificatorias, que
como ANEXO UNICQ forma parte integrante del presente decreto.

Articulo 2°) ESTABLEZCASE que el incumplimiento de las obligaciones
generadas por el presente Decreto sera considerado una infraccion
a los deberes formales en los términos del articulo 151°) del Capitulo IV Titulo X
(Infracciones y Sanciones) del Libro | Parte General, del Anexo | de la Ordenanza
N° 10383.

Articulo 3°) El presente Decreto tendra vigencia a partir del dia de su
- —-smemmemme= publicacion en el Boletin Oficial Municipal.

Articulo 4°) El presente decreto sera refrendado por el Secretario de Finanzas,
---—-—--———-- Recursos y Protecciéon Ciudadana.

Articulo 5°) Registrese, publiquese, cumplase de conformidad, dese a la
--ee-——---— Direccién Centro de Documentacion e Informacién y, oportuna-
mente, archivese.
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ANEXO UNICO

ARTICULO 53°) BIS, incorporado por el articulo 11°) de la Ordenanza
N° 14693; Domicilio Fiscal Electronico: consistira en el sitio informatico
personalizado -domicilio virtual- registrado por los contribuyentes ylo
responsables para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, entrega o
recepcién de comunicaciones, citaciones, intimaciones y notificaciones de
cualquier naturaleza.

Dicho domicilio producira los efectos del domicilio fiscal constituido, siendo
validas y vinculantes todas las notificaciones, emplazamientos que alli se
practican.

Su constitucién, implementacion, funcionamiento y cambio se efectuara
conforme a las formas, requisitos y condiciones que establezca a través de su
reglamentacion el Organismo Fiscal Municipal.

Reglamentacién:

Articulo 53°) BIS

1. CONSTITUCION DE DOMICILIO: Los contribuyentes, titulares y
responsables de pago de los tributos municipales y/o administrados en
general deberan denunciar una casilla de correo electrénico en el Sistema
Municipal de Notificaciones Electronicas (S.M.N.E.), a fin de efectuar la
adhesién y constitucion del Domicilio Electrénico, que se instrumentara
completando la Declaracion Jurada de Adhesion y Constitucion de
Domicilio Electrénico, que como Anexo [ forma parte del presente Anexo
Unico, instrumentada a través de la Secretaria de Modemizacion, a traves
de la plataforma web oficial de la Municipalidad de Neuquen, denominada:
“Mi Muni Digital’. Cumplido el requerimiento descripto, el Sistema Municipal
de Notificaciones Electrénicas remitira al contribuyente o a su
representante legal o convencional, segun corresponda, un correo
electrénico con un link y/o un codigo de confirmacién a la casilla de correo
denunciada, a través del cual el particular activarég y validara el Domicilio
Fiscal Electronico constituido, recibiendo posteriormente olfro correo
electrénico de confirmacion, informando el alta exitosa en el Sistema, a
través del cual quedaran efectivizadas las notificaciones.
Los/as titulares del Domicilio Fiscal Electrénico deberan mantener
actualizados los datos declarados en el Sistema Municipal de
Notificaciones Electronicas (S.M.N.E.). _
Sin perjuicio de elfo, se deja expresamente establecido que la adhesion y
constitucion del Domicilio Fiscal Electronico a fravés del mecanismo
previsto precedentemente, produciré los efectos del domicilio electronico,
siendo ademas vélidas y plenamente eficaces a esos efectos, la fotalidad
de las notificaciones, emplazamientos y comunicaciones que alli se
practiquen, emanados de cualquier organismo municipal. A esos efectos,
los contribuyentes deberan completar ia Declaracion Jurada de Adhesion y
Constitucion de Domicilio Electrénico, con los datos personales que en la
misma se determinan. ‘

2. OBLIGATORIEDAD DEL DOMICILIO FISCAL: EI Domicilio Fiscal
Electronico tendré caracter obligatorio para los contribuyentes, titulares y
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responsables de pago de los tributos municipales y/o administrados en
general.

En caso de que los contribuyentes, titulares y/o responsables de pago y/o
administrados en general acrediten la imposibifidad de constituir el domicilio
fiscal electrénico por razones expresamente fundadas, deberan
comunicarlo por escrito y en forma fehaciente al organismo fiscal municipal,
el cual analizara y determinara si corresponde dar curso la solicitud.

. EFECTOS:

3.1 £l Domicilio Fiscal Electrénico producird en el émbito administrativo y
judicial los efectos del Domicilio Fiscal Constituido, siendo validas,
plenamente eficaces y vinculantes todas las notificaciones electronicas que
alli se practiquen, a partir del dia en el que ingresa la notificacion al
Domicilio Fiscal Electrénico denunciado por el contribuyenie y/o
responsable y validado por el Sistema Municipal de Notificaciones
Electronicas. Si el dia en que ingresa la notificacion a dicho domicilio fuera
dia feriado, inhabil 0 no laborable en el gfido municipal se tendra por
notificado el primer dia habil inmediato posterior.

3.2 Los documentos digitales transmitidos a través del referido Sistema,
gozaran también de plena validez y eficacia juridica a todos los efectos
legales y reglamentarios, constituyendo medio de prueba suficiente de su
existencia y de la informacion contenida en ellos.

3.3 El Domicilio Fiscal Electronico implementado en los términos del
presente Decreto, importa para el contribuyente y/o responsable, la
renuncia expresa a oponer en sede administrativa y/o judicial, defensas
relacionadas con la eficacia y/o validez de fa notificacion.

3.4 La constitucion del Domicilio Fiscal Electronico no relevara a los
contribuyentes y/o responsables de pago de los tributos municipales y/o
administrados en general, de la obligacién de denunciar el domicilio fiscal
previsto en los articulos 51°) inciso ¢), 53°), 53°) Bis, 54°), 57°), siguientes
y concordantes de la Ordenanza N° 10383 y modificatorias, no limitara ni
restringiré las facultades del organismo fiscal municipal de practicar
notificaciones por cualquier otro medio de comunicacion previsto en la
normativa vigente.

3.5 En aquellos casos en los cuales, el organismo fiscal municipal practique
notificaciones en el domicifio fiscal establecido en el articulo 53°) de la
Ordenanza N° 10383 y en el Domicilio Fiscal Electrénico previsto en el
articulo 53°) Bis del mismo cuerpo normativo, la notificacion se encontraré
perfeccionada en la fecha en que se practique la primera de las dos
diligencias.

3.6.Los datos consignados en la Declaracion Jurada de Adhesion y
Constitucion de Domicilio Electrénico que como Anexo | forma parte del
presente, por parte de los contribuyentes, titulares y responsables de pago
de los tributos municipales y/o administrados en general, seran utilizados
solo a efectos de dar aviso de las comunicaciones realizadas en el Domicilio
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Fiscal Electronico, encontrandose amparados por la Ley Nacional de Datos
Personales N° 25326 y por el secrelo fiscal en los términos del articulo 24°)
de la Ordenanza N° 10383 y sus modificatorias. La Municipalidad de
Neuguén adoptara las medidas técnicas que resullen necesarias para
garantizar la seguridad y confidencialidad de los avisos, citaciones,
intimaciones, notificaciones y comunicaciones en general, de modo de

evitar su adulteracion, pérdida, consuita o tratamiento no auforizado.
|

. SUPUESTO DE NO CONSTITUCION DEL DOMICILIO FISCAL

ELECTRONICO: Toda notificacién a un sujeto obligado que aiin no haya
constituido el Domicilio Fiscal Electronico en los términos de la presente
reglamentacion, se practicara en el domicilio denunciado previsto en el
articulo 53°) de la Ordenanza N° 10383 y sus modificatorias, oportunidad
en la que se procedera a intimar al contribuyente y/ responsable juridico-
tributario, emplazandolo a constituir Domicilic Fiscal Electrénico en el
término que determine el organismo fiscal municipal.

. REPRESENTANTES: En caso que los contribuyentes comparezcan por si,

el Domicilio Fiscal Electrénico declarado tendra los efectos del domicilio
constituido, en los términos de las Ordenanzas N° 10383 y sus
modificatorias, mientras que, si lo hiciere en representacién debidamente
acreditada de terceros/as, debera constituir el Domicilio Fiscal Electronico
del representante legal o convencional, el que tendra efectos vinculantes
para su representado y donde seran validas y eficaces fodas las
notificaciones que alli se practiquen.

. NOTIFICACIONES ELECTRONICAS EN EL DOMICILIO FISCAL

ELECTRONICO: A fin de tomar conocimiento de las notificaciones
practicadas electronicamente, el/la titular del Domicilio Fiscal Electronico
constituido podréa ingresar al Sistema Municipal de Notificaciones
Electrénicas, en cualquier momento, las veinticuatro (24) horas del dia,
todos los dias del afio, siendo responsabilidad exclusiva del sujeto pasivo
mencionado, acceder a su domicilio fiscal electrénico con regularidad, a
esos efeclos.

A través del Domicilio Fiscal Electronico, el Organismo Fiscal Municipal
podréd requerir el suministro, actualizacion, ratificacion o rectificacion de
informacién y la actualizacion de datos de contacto declarados por el
contribuyente o responsable, sin perjuicio de las actualizaciones de
informacion y suministro de datos que el contribuyente y/ o administrado le
corresponda efectuar de acuerdo a la normativa vigente.

. CONTENIDO MINIMO DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS EN

EL DOMICILIO FISCAL CONSTITUIDO: La notificacion contendra como
minimo la siguiente informacion.
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Fecha de envio

2) Identificacién del destinatario, apellido y nombre o razén social def
contribuyente o responsable, DNI o CUIT o CUIL o CDI.

3) Denominacion del tributo.

4) Identificacion precisa del acto o instrumento notificado, indicando su
fecha de emision, tipo y ntimero del mismo, asunto, area emisora, apellido,
nombre y cargo del funcionario firmante, numero de expediente y caratula
cuando correspondiere.

5) Transcripcion de la parte resolutiva cuando correspondiere. Este
requisito podré suplirse con un archivo informatico desplegable del
instrumento o acto administrativo de que se trate.

8) Cualquier otra informacion de interés municipal.

8 AUTORIDAD DE APLICACION DE NOTIFICACIONES EN MATERIA
TRIBUTARIA: Serd Autoridad de Aplicaciéon del presente decrefo la
Subsecretaria de Ingresos Publicos, o el organismo que en el futuro la
reemplace, la cual dictard las normas complementarias, reg!amentanas
interpretativas y aclaratorias, en caso de resultar necesario, como asi
también resolvera los supuestos no contemplados en la presente norma
legal.

9. CONSTANCIA DE NOTIFICACION: A fin de acreditar la existencia y
materialidad de los avisos, citaciones, intimaciones, notificaciones y
comunicaciones en general, el Sistema registrara dichos eventos y
posibilitara la emisidn de una constancia impresa del contenido de la
notificacién. Dicha constancia de notificacion emitida se agregara a los
antecedentes administrativos respectivos, constituyendo prueba suficiente
de la misma. Asimismo, el Sistema habilitara al usuario la posibilidad de
obtener la mencionada constancia.

10.IMPOSIBILIDAD DE ACCESO: En caso de inoperatividad del Sistema
Municipal de Notificaciones Electrénicas (S.M.N.E.), por un lapso igual o
mayor a veinticuatro (24) horas, se suspenderé el computo de términos,
reanudéndose el mismo una vez que el Sistema referido se encuentre
operativo nuevamente. La autoridad de aplicacion debera informar a travées
del mismo las fechas y los dias habiles de suspension correspondiente.

11.ALERTA DEL SISTEMA: La casilla de correo electronico denunciada por
los contribuyentes, fitulares y responsables de pago de los tributos
municipales y/o administrados en general seré ufilizada por la autoridad de
aplicacion al solo efecto de dar aviso y/o alerta, a fin de que el mismo tome
debido conocimiento que en el Sistema Municipal de Notificaciones
Electronicas se encuentra disponible una notificacion electronica.

Estos avisos y/o alertas no revisten el caréacter de notificacion electronica,
sino que constituyen simples comunicaciones y/o recordatorios y su faita de
recepcion, cualquiera sea el motivo, por parte del destinatario, no afecta en
modo alguno la validez de la notificacion electronica oportunamente
cursada a través del Sistema Municipal de Notificaciones Electronicas.

Dra. MARIA
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12.GUARDA DE LAS NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones remitidas
al Domicilio Fiscal Electronico permaneceran en el mismo durante un plazo
de cinco afios (5) desde su ingreso al Domicilio Fiscal Electronico
denunciado por el contribuyente y/o responsable y validado por el Sistema
Municipal de Notificaciones Electronicas. Transcurrido dicho plazo, las
notificaciones electrénicas seran removidas del Sistema y seran enviadas
por la Autoridad de Aplicacion a un archivo histérico de registro, a fin de
encontrarse disponibles para quienes estén habilitados legaimente a
requeririas y o soliciten en forma expresa.

Dra, MAIA LUCIAR JONAS A
Coordinadora de eSP‘a{Jl[fj r, _
wracrefarigfiegal y leancd
Secrestlgﬁsa de Goflerna y Conrdinacion
MUNICIPALYSAD DE NEUQUEN
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ANEXOI

DECLARACION JURADA DE ADHESION Y CONSTITUCION DE
| DOMICILIO ELECTRONICO

El que suscribe (Nombre y Apellido o Razén Social) con DNI/CUIT/CUIL/CDI
.............. . con domicilio en (barrio, calle, numero, localidad, provincia) en
nombre propio o en representacion de (Nombre y Apellido o Razén Social) con

DNI/CUIT/CUIL/CDI ..., efectiio la adhesién y constitucién del
Domicilio Fiscal Electrénico, conforme lo establecido por el Decreto N° ..........
fooori . , expresando que mi direccibn de correo electronico es

..................................... y mi numero de teléfono movil es

La suscripcion de la presente adhesion y constitucion importa tomar
conocimiento de los alcances del Domicilio Fiscal Electronico en el marco de
la Ordenanza N° 10383 y modificatorias, del Decreto N° ... y demas
normativa vigente y aplicable en la materia.

A tal efecto, se adjunta:

-DNI del contribuyente, titular y/o responsable de pago y/o
administrados en general (formato digital) frente y dorso.

-DNI del representante legal o convencional del contribuyente, titular y/o
responsable de pago y/o administrados en general (formato digital)
frente y dorso, en caso de corresponder y en el caso de tratarse de una
persona juridica

-Poder, acta o instrumento legal que acredite la representacion
invocada respecto del contribuyente, titular y/o responsable de pago y/o
administrados en general, en caso de corresponder y en el caso de
tratarse de una persona juridica

OMISION: Los datos no declarados o la faisedad de los mismos
constituye omisién fiscal, siendo de aplicacion lo estipulado en el Titulo
X Libro Il del Cédigo Tributario Municipal — Ordenanza N° 10383 y
modificatorias.

La presente informacion tiene caracter de declaracion jurada.

Neuqguén,./......... fooo....




