El Expediente OE N° 11207-M-2022; y

CONSIDERANDO:

Que a través del expediente consignado en el Visto, el
titular de la Secretaria de Turismo y Desarrollo Social, solicita la aprobacion del
“PROGRAMA DE GUIADOS INITERPRETATIVOS PARA EL CENTRO DE
VISITANTES DE PENINSULA HIROKI’, y la contratacién de personal para
cumplir con el servicio de Guias Turisticos e Informantes Turisticos, que
tendran la tarea especifica de realizar el recorrido dentro del “Centro de
Visitantes de Peninsula Hiroki”, de la ciudad de Neuquen;

Que la mencionada Secretaria de Turismo y Desarrollo
Social, impulsa, en el marco de sus funciones el desarrollo integral de los
atractivos turisticos en el ejido Municipal, brindando el acceso a los mismos por
parte de la comunidad neuquina, turistas y recreacionistas que nos visiten;,

Que es sumamente importante el desarrollo de la actividad
turistica dentro de nuestra ciudad y nuestra regién y por ello, resulta
fundamental prestar un servicio de atencion turistica con estandares
certificados de calidad, que requiere de personal especifico y calificado en la
materia,;

Que en la Carta Organica Municipal se encuentra
expresamente mencionado el turismo como actividad de interés y desarrollo
comunitario, tal como lo expresa el articulo 29°) que reza: ‘“La Municipalidad
posibilitar4 el acceso de toda la comunidad a las actividades fisicas y
recreativas en sus miltiples formas; deportivas, culturales, turisticas y de
caracter social...”;

Que la actividad turistica ha experimentado un crecimiento
continuo y sostenido en la ciudad, demostrando un aumento paulatino y
constante en la cantidad de plazas hoteleras ofrecidas y vendidas anualmente,
logrando transformarse en una actividad que motoriza el desarrollo local,
regional y provincial,

Que a los efectos de ampliar y diversificar la oferta de
actividades recreativas dirigida a la comunidad local, turistas y recreacionistas,
en diciembre del afio 2022 se inaugur6 el area protegida denominada
“Peninsula Hiroki”;

Que en virtud de ello, resulta necesario considerar actividades que tengan un
valor agregado a los visitantes que concurran a la mencionada area protegida,
y como consecuencia, de ello se elabord el “PROGRAMA DE GUIADOS
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INTERPRETATIVOS PARA EL CENTRO DE VISITANTES DE PENINSULA
HIROKI”, en donde se expresan los objetivos de los guiados interpretativos,
caracteristicas de los aspirantes a Guias Turisticos e Informantes Turisticos y
roles a realizar, entre otros detalles que constan en el ANEXO I, que forma
parte del presente decreto;

Que asimismo, obra como ANEXO Il de la presente norma
legal, el modelo de contrato de servicios bajo la modalidad CUIT, para ser
suscriptos por los aspirantes a Guias Turisticos e Informantes Turisticos;

Que en este marco, se procedera a la contratacion de diez
(10) personas entre Guias Turisticos e Informantes Turisticos bajo la modalidad
de Contrato de Servicios —CUIT, desde el dia 01 de febrero de 2023 hasta el
dia 31 de mayo de 2023, conforme el ANEXO lll, que forma parte integrante de
la presente norma legal, que contemplan tareas en la érbita de la Secretaria de
Turismo y Desarrollo Social,

Que el personal a contratar fue evaluado y aprobado por la
Secretaria de Turismo y Desarrollo Social, expresamente que cumplen con los
requisitos estipulados para la contratacion referida;

Que cuenta con la intervencion favorable de la Direccion
General de Presupuesto y con la conformidad del sefior Secretario de
Hacienda, informando actividad: “DIRECCION Y COORDINACION’,
Imputacion: 10-T-1-1-0-1, Partida Principal: “Servicios” por un monto total de
pesos cuatro millones ($ 4.000.000,00);

Que la Direccion de Asesoramiento Legal de la Secretaria
de Turismo y Desarrollo Social, manifesté no tener objeciones que formular
desde el punto de vista técnico legal;

Que prestd debida conformidad el sefior Secretario de
Turismo y Desarrollo Social, adjuntando el proyecto de decreto cuya
aprobacion se propicia;

Que la Direccion Municipal de Asuntos Juridicos se expidio
mediante Dictamen N° 62/23, quien se expidié favorablemente respecto del
proyecto de decreto;

Que corresponde la emision de la presente norma legal;

Por ello:

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

DECRETA:

Articulo 1°) APRUEBASE el “PROGRAMA DE GUIADOS INTERPRETA-
---------------- TIVOS PARA EL CENTRO DE VISITANTES DE PENINSULA
HIROKI”, que como ANEXO | forma parte integrante del presente decreto, el
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que se implementara en el ambito la Secretaria de Turismo y Desarrollo Social,
por el periodo comprendido entre el dia 01 de febrero de 2023 y el dia 31 de
mayo de 2023, conforme con lo expuesto en los considerandos de la presente
norma legal.

Articulo 2°) APRUEBASE el modelo de Contrato de Servicios Modalidad
---------------- CUIT, a suscribirse, en el marco del programa aprobado por el
articulo 1°) del presente decreto, que como ANEXO Il forma parte integrante de
la presente norma legal, para prestar tareas de Guias Turisticos e Informantes
Turisticos, en el ambito de la Secretaria de Turismo y Desarrollo Social.

Articulo 3°) APRUEBANSE un cupo maximo de diez (10) contratos, bajo la
---------------- modalidad de Contrato de Servicios CUIT, para desarrollar tareas
de Guias Turisticos e Informantes Turisticos, en el marco del “PROGRAMA DE
GUIADOS INITERPRETATIVOS PARA EL CENTRO DE VISITANTES DE
PENINSULA HIROKI", en el ambito de la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Social.

Articulo 4°) AUTORIZANSE Y APRUEBASE las contrataciones de las
---------------- personas que se detallan en el ANEXO Il del presente decreto,
para las tareas que alli se indican, a partir del dia 01 de febrero de 2023 y
hasta el 31 de mayo de 2023, bajo la modalidad Contrato de Servicios CUIT.

Articulo 5°) FACULTESE al sefior Secretario de Turismo y Desarrollo
---------------- Social a suscribir, en representacion del Organo Ejecutivo
Municipal, los contratos de las personas consignadas en el ANEXO Il de la
presente norma legal.

Articulo 6°) El gasto que demande el cumplimiento del presente Decreto se
---------------- atendera con cargo a la imputacién: 10-T-1-1-0-1, actividad:
“DIRECCION Y COORDINACION?”, partida principal: “Servicios”.

Articulo 7°) Por la Direccién de Tesoreria dependiente de la Subsecretaria de -
--------------- Hacienda previa intervencién de la Contaduria Municipal, liquidese
y paguese el importe mensual mencionado en el ANEXO Il de la presente
norma legal.

Articulo 8°) A través de la Subsecretaria de Recursos Humanos efectuese las
---------------- notificaciones de rigor.

Articulo 9°) El presente Decreto sera refrendado por los sefiores Secretario de
———————————————— Turismo y Desarrollo Social y de Hacienda.

Articulo 10°)Registrese, publiquese, cimplase de conformidad, dese a la
---------------- Direccion Centro de Documentacién e Informacion v,
oportunamente, archivese. . ——

FDO.) GAIDO
CAYOL
CAROD
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ANEXO |

PROGRAMA DE GUIADOS INTERPRETATIVOS
PARA EL CENTRO DE VISITANTES DE PENINSULA HIROKI

La Peninsula Hiroki representa un espacio de
caracteristicas ambientales unicas que, con las herramientas adecuadas,
permitira generar experiencias recreativas y turisticas de calidad con alto
contenido educativo. A través del presente programa, se pretende que las
visitas al Area Natural Protegida aporten a una conciencia ecolégica sobre la
importancia del ecosistema riberefio, utilizando el material interpretativo del
centro de visitantes y un equipo de guias con formacion en la tematica.

Objetivo General:

Facilitar el acceso de turistas y recreacionistas a las
bellezas paisajisticas y naturales del area natural protegida Peninsula Hiroki a
través de un servicio de recepcién, comunicacion y guiado de calidad, con
herramientas interpretativas disefiadas especificamente para ello y con un
importante manejo de la informacion del ecosistema riberefio.

Objetivos Especificos:

Formar un equipo de guias intérpretes e informantes
turisticos especializados en las caracteristicas y dindmicas del area protegida y
con excelente manejo de técnicas de guiado para abordar la tematica
ambiental.

Asegurar una atencion de calidad en el Centro de
Interpretacion, a través de informacién sobre la oferta turistica de la ciudad en
general y de los detalles que hacen Unico este sitio, en particular.

Dotar al centro de interpretacion y a los Guias e
Informantes Turisticos que trabajaran en el mismo y dentro del area protegida,
de las herramientas indispensables para garantizar que este sitio se transforme
en un ejemplo a nivel nacional por la calidad, seguridad y contenidos.

Ubicacion:

La Peninsula Hiroki es un area reservada donde se unen
los rios Neuquén y Limay, formando asi, la confluencia de los rios converge en
un solo cause, que da nombre al departamento de la capital provincial.

Horario de acceso al area:
El horario de acceso al area, es desde 08:00 horas hasta

las 20:00 horas, todos los dias de la semana.

Destinatarios:

Turistas regionales, nacionales e internacionales,
recreacionistas de la ciudad de Neuquén y de ofras ciudades vecinas, grupos
de estudiantes de escuelas primarias, secundarias, terciarias y universidades.

Caracteristicas del personal:
Las personas que se contrataran para lograr los objetivos
del programa seran Guias Turisticos e Informantes Turisticos.
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Para revestir la calidad de Guias Turisticos, se debera
contar con titulo universitario o acreditar ser estudiantes avanzados de la
carrera de Guia Universitario de Turismo.

Para revestir la calidad de Informante Turistico se
requerira tener buen manejo de la oratoria y buena presencia. Asimismo, el o la
Informante debera estar asistido por un Guia para el manejo de grupos
superiores a las quince (15) personas.

Ambos, deberan tener una excelente presencia, manejo
de la oratoria, tendencia al trabajo en equipo y compromiso con el trabajo
asignado. Tendran la capacidad de manejo de grupos con caracteristicas
disimiles (nifios, jovenes, adultos, adultos mayores, grupos heterogéneos,
personas con discapacidad, etc), mostraran respeto y empatia y capacidad de
resolucion de aquellos problemas que puedan surgir en el contacto con el
publico.

Los Guias e Informantes Turisticos seleccionados
pasaran por un proceso de capacitacion intensivo. Los Guias formaran parte de
la elaboracién de los guiones que utilizaran en su labor cotidiana. Manejaran,
por lo tanto, un gran caudal de informacion geologica, hidrica, biolégica y social
que deberan traducir a un lenguaje ameno y accesible para cada tipo de grupo.

Roles:

. Disefiar y planificar, junto al equipo técnico de la
Subsecretaria de Turismo, los recorridos, contenidos, guiones y variantes
dentro de la Area Natural Protegida (en adelante, “ANP”).

o Recibir a los visitantes del ANP en el centro de
interpretacion. Darles la bienvenida, y explicar como sera el servicio y los
comportamientos esperados de los visitantes dentro del ANP.

. Brindar informacién sobre todos los atractivos
turisticos de la ciudad, eventos, servicios de guiados de la Subsecretaria de
Turismo y oferta de prestadores vinculados al uso nautico del rio, excursiones
de aventura, efc.

» Guiar a personas y grupos de personas dentro del
centro de interpretacién y en los senderos del ANP, brindando informacion
interpretativa y generando un clima agradable y entretenido.

e  Velar por la seguridad del grupo y tener la capacidad
de controlar situaciones criticas. Mantener comunicacion con el Centro de
Interpretacion mientras el grupo se encuentra dentro del ANP.

e Analizar cotidianamente indicadores de las
condiciones ambientales del contexto en el que guiaran para aportar
informacién al equipo técnico y a la Direccién de Areas Protegidas, en su
calidad de agentes de conservacion.

e Acompanar a las personas y grupos hasta el portal y
despedirlos, cerrando el guiado con un breve resumen y un mensaje
conservacionista. Invitarlos a volver para disfrutar de otras experiencias.
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ANEXO |l

CONTRATO DE SERVICIOS MODALIDAD — CUIT -

Entre la MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN, C.U.LT. 30-63925166-3, con
domicilio en Avenida Argentina y calle Presidente J. Roca de la ciudad de
Neuquén, representada en este acto por el Sefior DIEGO PATRICIO CAYOL,
D.N.I. N° 23.058.653 en caracter de Secretario de Turismo y Desarrollo Social,
en adelante LA MUNICIPALIDAD vy el/la sefior/sefiora ,
D.N.I. N° . en adelante EL/LA CONTRATADA/O, con domicilio en
. convienen en celebrar el presente Contrato que se

regira de acuerdo a las siguientes clausulas:

PRIMERA: EL/LA CONTRATADO/A prestara servicio a LA MUNICIPALIDAD,
en la orbita de la Secretaria de Turismo Y Desarrollo Social.
SEGUNDA: El presente contrato tendra vigencia desde el dia 01/02/2023 al
31/05/2023 inclusive. El vencimiento operara de forma automatica sin
necesidad de requerimiento alguno por parte de LA MUNICIPALIDAD.------------
TERCERA: Los honorarios se fijan en la suma de pesos cien mil con 00/100
centavos ($100.000,00) mensuales, que seran abonados en un plazo no
mayor a 10 (diez) dias corridos contados a partir de la presentacion de la
factura correspondiente, previa certificacion de la misma efectuada por la
autoridad de turismo. -
CUARTA: EL/LA CONTRATADO/A se obliga a la prestacién eficiente de |

actividad desarrollada, cumpliendo fielmente con las tareas encomendadas
mediante turnos rotativos de ocho (8) horas diarias, hasta completar cuarenta
(40) horas semanales, en los dias, horarios y lugares que determine la
Subsecretaria de Turismo y Desarrollo Social.
QUINTA: Ambas partes convienen expresamente que la relacion se regira por
las clausulas estipuladas en el presente y por las normas que regulan el
contrato de servicios previstas en los articulos 1251 a 1261 inclusive del
Codigo Civil y Comercial de la Nacion, quedando expresa y formalmente
pactada la inexistencia del vinculo laboral y la exclusiéon de aplicacion del
Estatuto y Escalafon del Personal Municipal.
SEXTA: El contrato quedara sin efecto automaticamente si EL/LA
CONTRATADO/A oculta o declara errdneamente sus datos personales, al igual
que si no cumpliese con lo tipificado en la clausula cuarta del presente contrato
y lo dispuesto en el articulo 1256 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién
siendo pasible de ser demandada judicialmente por los dafios y perjuicios que
su actitud provoque.
SEPTIMA: A los efectos de la percepcion de los honorarios pactados, EL/LA
CONTRATADO/A debera presentar ante la Subsecretaria de Recursos
Humanos de la Municipalidad de Neuguén certificacion bancaria indicando el
tipo de cuenta, nimero y CBU de la misma, en la que se depositaran sus
honorarios en los términos establecidos en la clausula tercera. Asimismo y
previa certificacion del Secretario de Turismo y Desarrollo Social, debera emitir
FACTURA a favor de LA MUNICIPALIDAD, bajo las formalidades y exigencias
de la Administracién Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y adjuntar el
comprobante de pago de Monotributo del mes de servicio facturado o, en caso
de ser Responsable Inscripto, el comprobante de pago de autonomo del mes
anterior del servicio facturado.
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OCTAVA: Queda expresamente pactado que las partes podran rescindir el
presente contrato antes del vencimiento del plazo estipulado en la clausula
segunda del presente contrato, mediante notificacion fehaciente en el domicilio
denunciado en el encabezado de la otra parte, no generando indemnizacién
alguna a favor de ninguna de las partes.
NOVENA: Para todos los efectos legales del presente contrato, las partes fijan
sus domicilios reales en los citados ut supra y se someten a la jurisdiccion de
los Tribunales Ordinarios con asiento en la ciudad de Neuquén, renunciando
expresamente a cualquier otra que pudiere corresponder.
En prueba de conformidad, las partes firman 2 (dos) ejemplares de un mismo
tenor y a un solo efecto, en la Ciudad de Neuquén, Provincia homénima, a
los dias del mes de del afo
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ANEXO llI
»APELLIDOY e IMPORTE
| 'NomBre | « DNt | FUNCIONES | mensuaL
1 BERNASCONI  35.276.386 GUIA $100.000
'MARISEL TURISTICO
'VANINA
2 BASCUNAN 41.751.393 GUIA $100.000
ASIEL TURISTICO
‘GUSTAVO
NORIEL
3 ARANDA | 38.808.930 GUIA $100.000
ANABELLA TURISTICO
INES B -
4 |CASTRO 34.812.795 GUIA $100.000
' 'ROMERO | TURISTICO ‘
YAMILA | |
~ JEANNETTE | 1 - }
5 ]FERRElRA 42.695.125 GUIA $100.000
~ NADIA | TURISTICO
ANGELES i :
6 CASTILLO | 40.112.273 GUIA .~ $100.000 ﬁ
'MATIAS TURISTICO i
'SEBASTIAN ) b e
7 MELLADO 38.429.822 ‘ INFORMANTE | $100.000
' IGNACIO TURISTICO |
‘GABRIEL L .
8 CATALA ©32.020.919 |INFORMANTE $100.000
GABRIELA ‘ TURISTICO
ROXANA | B ]
9 iZUNIGA 40294330 | INFORMANTE  $100.000 |
' FERNANDO TURISTICO
| MANUEL - | .
10 CORDOBA 43.131.060 \ INFORMANTE | $100.000
JULIETA TURISTICO
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