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PROVINCIA DEL NEUQUEN RESOLUCION N° O G i 3

MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
AVDA. ARGENTINA Y ROCA NEUQUEN,

29 ENE 2010

VISTO:

Visto la necesidad de poner en funcionamiento el plan de
mantenimiento de juegos de Espacios Verdes de la Ciudad de Neuquén afic 2010;

y

CONSIDERANDO:

Que en el capitulo Il — Competencia Municipat — Art. 16°)
Inc. 37°), se establece que la Municipalidad debe fiscalizar el funcionamiento de
los lugares de esparcimiento en general;

Que para tal efecto se requiere de un protocolo y
procedimiento que permita definir los trabajos a realizar en los distintos juegos de
plazas y espacios verdes que se lleven a cabo los mismos, y de esta forma
organizar un control de las tareas que efectivamente se realicen;

Por ello:

EL SENOR SECRETARIO DE SERVICIO URBANOS
RESUELVE

Articulo 1°) Establecer el Protocolo de Revisién y Reparacion de Juegos de
—————————————— Plazas y Otros Espacios Verdes del Plan de Mantenimiento de Juegos
de Espacios Verdes - Anexo | Planilla de Inspeccién General, orden de servicio,
acta de certificacion de trabajo, y requerimiento de informacién de cumplimiento de
requerimiento. .

Articulo 2°) TOME conocimiento de [a metodologia de trabajos la Subsecretaria
-------—---- de Medio Ambiente y las areas de incumbencia en la realizacion de los
trabajos a realizar.

Articulo 3°) REGISTRESE, publiquese, cumplase de conformidad y dése ala
—-—--———- Direccién Centro de Documentacion e Informacién y oportunamente
ARCHIVESE

FDO) J.C. ROCA
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PLAN DE MANTENIMIENTO DE JUEGOS DE ESPACIOS VERDES

PROTOCOLO DE REVISION Y REPARACION DE JUEGOS DE PLAZAS Y
OTROS ESPACIOS VERDES

EL PROCEDIMIENTO

INSPECCION - RELEVAMIENTO 4

ORDEN DE SERVICIO

ACTA DE CERTIFICACION DE
TRABAJO

!

INSPECCION:

La inspeccion de los juegos de las plazas y espacios verdes debera
realizarse efectuando la revision, segln lo requiera cada caso, del
correcto y seguro funcionamiento de los juegos, controlando los
siguientes items:

Control de cantidad vy tipo de juegos

Anclajes

Estructuras de cafios y soldaduras

Cadenas de las hamacas y sujecion al portico y al asiento

Cadenas de hamacas, argollas y enganches superiores e inferiores.

Asientos, tablas u otros elementos de madera

Diapositivos mecanicos,elementos de sujecién como bulones, tuercas, tornillos

YRR {21 FN FRYFRY BN

Estado Pintura o revestimiento
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Existencia de todos los elementos de cada juego (faltantes de tablas de sube y baja,

9 barandas, etc.)
10 Verticalidad y horizontalidad
11 Ubicacién de los juegos en el espacio. Necesidad de cambio de lugar
Superficie del terreno, obstaculos, elementos punzantes, o cualquiera gue pueda generar
12 dafio
13 Presencia de elementos extrarios a fos juegos, estructuras, ete.
14 Bordes; protuberancias, bordes filosos J
16 Soldaduras |
16 Uniones roscadas, bulones, tuercas, tornillos
17 Ubicacién de los juegos (exposicion al transito,cercanc a vereda, cordén, efc )
Superficie del terreno circundante a los juegos (faltante de tierra en hamacas, tobogan.
18 piedras, efc.}
18 Elementos extrafios a los juegos, estructuras, etc.
20 Revisién de arcos de fiitbol o otras estructuras de hierro en plaza o playon
21 Revisién de juegos de mamposteria y plastico
Revision de otros aspectos no mencionados que sean necesarios para el correcto
22 funcionamiento

A los efectos del mantenimiento de los juegos de plazas y espacios
verdes se confeccionara una Planilla General de todos los espacios
verdes de la ciudad de Neuquén que poseen juegos la que debera
contener, por los menos, los siguientes items: Barrio, Nimero de
Espacio Verde, Tipo, Nombre, Ubicacién, Tipos de juegos, cantidad,
fecha de mantenimiento y niimero de acta de certificacién.

Para lo cual el supervisor o inspector debera completar la planilla N° 1,
la cual estara firmada por el supervisor o inspector. Sera numerada
correlativamente.

ORDEN DE SERVICIO

Las tareas de mantenimiento de los juegos ubicados en cada plaza o
espacio verde deberan cumplimentarse conforme las siguientes
disposiciones y deberan realizarse conforme al Protocolo de
Mantenimiento de juegos de plazas y espacios verdes que se adjunta
como Anexo [.

Procedimiento: La Direccion o Subsecretaria o Secretaria emitira un
memorandum de servicio la que contendra por lo menos: Fecha,
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Las tareas a realizar seran plej:

“Retiro del “caballito” (retiro del tambor con cadenas incluido el
soporte de hierro y el hormigén del anclaje)

Reparacion de arcos de futbol u otras estructuras de hierro en plaza o
playon.

Reparacién de juegos de mamposteria y plastico (informe de su
existencia y estado)

Las tareas de mantenimiento de los juegos ubicados en cada plaza o
espacio verde se realizaran previo confeccion de una Orden de
Servicio 1a que sera firmada por la Direccién o subsec. o secretario.

ACTA DE CERTIFICACION DE TRABAJO

Esta constara de dos partes: informe de finalizacion o cumplimiento de
trabajo por parte del area operativa y otra de recepcién de trabajo o
conformidad por parte del responsable de mantenimiento de
infraestructura de espacios verdes, segin modelo anexo Il

Cada Acta llevara un namero correlativo y quedara un original
archivada en area operativa y una copia en la direccion de
mantenimiento de infraestructura de espacios verdes.

METODOLOGIA

1. Periédicamente segun la frecuencia que la Subsecretaria
establezca, la DMIEV (Direccién de Mantenimiento de
Infraestructura de espacios verdes) realizara la inspeccion del EV
N® X. y confecciona la planiila N° 1

2. La DMIEV emite un memorando de servicio al area operativa para la
ejecucion de las tareas.

3. El area operativa recibe el MS , ejecuta la tarea e informa de su
cumplimiento mediante el Acta de certificacién de Trabajo (ACT) a
la DMIEV

4. La DMIEV constata el cumplimiento, pudiendo devolver el acta al
area operativa en caso de que no se encuentren satisfechos los
arreglos encomendados. En caso de conformidad, se firma el ACT y
se archiva el original en el Area Operativa y copia en la DMIEV.

5. Asimismo la DMIEV informa al nivel superior en caso de que el MS
haya provenido de la Subs. o la Secretaria,

6. La DMIEV incorpora la informacién al sistema (SIG)
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Orden de Servicio

Orden de Servicio N°
Fecha:

Barrio:

Espacio Verde N°
Nombre

Direccién

TAREAS A REALIZAR

GENERALES: ..........ocoveenees

ESPECIFICAS :

TAREA JUEGO 1 JUEGO 2 JUEGO...

Firma:
Firma Recibido
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ACTA DE CERTIFICACION DE TRABAJO

Acta N°

Fecha:

Barrio:

Espacio Verde N°

Nombre

Direccion (completar en caso de no tener nitmero de espacio verde)

N° Orden de servicio
TAREAS A REALIZADAS
GENERALES: .......coccommimmneeieninninnns

ESPECIFICAS :

TAREA JUEGO 1 JUEGO 2 JUEGO...

RESPONSABLE/S

FECHA

FIRMA/S

RECEPCION DE TRABAJOS :
CUMPLE ORDEN DE SERVICIO N° ...: TOTAL PARCIAL

Observaciones:

RESPONSABLE/S

FECHA

FIRMA/S
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ORDEN DE SERVICIO N°:

REQUERIMIENTO

Limpieza y desmalezado del siguiente espacio verde

EV
BARRIO Ne NOMBRE UBICACION
Blanca Nieves
Pereyra-Negra
Belgrano 27 | Camuya Linares y Lamarque
RECEPCION |SUBSECRETARIA | DIRECGION JEFE DIVISION | OPERARIOS
Subsecretaria de Direccion
RESPONSAB | Medio Ambiente Municipal de
LEIS Espacios Verdes
FECHA 1/11/09
FIRMA/S |
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INFORMACION CUMPLIMIENTO REQUERIMIENTO

CUMPLIMIENTO

ORDEN SUBSECRETARIA | DIRECCION JEFE DIVISION | OPERARIOS
Subsecretaria de | Direccion
Medio Ambiente Municipal de

RESPONSABLE/S Espacios Verdes

FECHA

FIRMA/S





